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La comunicacion asertiva es uno de los factores determinantes
para desarrollar la inteligencia emocional.

La comunicacion representa la capacidad para
establecer un canal adecuado en donde el
mensaje que qgueremos dar llegue en forma
correcta y sea percibido por la otra persona.

Esta capacidad comunicativa involucra no sélo la
forma en la que se expresan nuestros mensajes, sino
también la intuicion del momento adecuado para
comunicarlos.

Cuando nuestra habilidad comunicativa falla,
por la emisidn inadecuada de un mensaje,
repercute en la otra persona de manera
negativa, generando un efecto de
desconcierto y desconfianza.

Para mas informacion o para resolver dudas, puedes contactarnos en:
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