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1. Saludamos siempre a los Compafieros, Profesores, Asistentes y
Directivos del Colegio.

2. Escuchamos atentamente lasinstrucciones con respeto.

3. Levantamos la mano si necesitamos hablary esperamos en silencio
nuestro turno.

4. Respetamos la diversidad.

5. Utilizamos siempre las palabras:

6. Nos gusta nuestro Colegioy lo cuidamos.

7. Pedimos permiso y esperamos autorizaciona pararnosy salirde la
sala solo si es necesario.

8. Pedimos disculpas cuando corresponda.

9. Siempre decimos la verdad.

10. No ocupamos celular mientras trabajamos en la sala de clases.

Si todos compartimos y colaboramos, el trabajo se hard mas facil y
divertido.
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REGLAMENTO INTERNO DEL COLEGIO ESPANA (D-16)

Presentacion

El presente Reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa del Colegio “Espana”, perteneciente a la Corporaciéon Municipal de Rancagua, los
principios administrativos, técnicos, pedagdgicos y elementos que establezcan procedimientos minimos
de comunicacion y colaboracion entre los integrantes de la comunidad, en cada una de sus funciones,
como asi mismo construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacion, que
favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion, tanto en el ambito fisico o psicolégico de
los miembros de la comunidad escolar.

Asimismo, establece procedimientos en dreas especificas del quehacer escolar, como Evaluacion,
Seguridad y Convivencia Escolar con protocolos de actuacion, tanto para Ensefianza Basica y Educacion
Parvularia.

Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres de habilidades socio
— afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion emocional, competencias parentales, entre otros,
teniendo en cuenta especialmente el proyecto educativo institucional.

Garantizar el derecho de educacion a todos los estudiantes sin distincion de credo, religion, etnia, nivel
socioecondmico, sociocultural.

Promover el desarrollo de los Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS), que son medidos a
través de Encuestas a estudiantes, apoderados, docentes y directivos, por el Sistema de Evaluacion
Nacional SIMCE.

El presente Reglamento Interno serd articulado, elaborado, consensuado, conocido y aprobado, por
todos los estamentos de la comunidad educativa a través del Consejo escolar, Consejo de Profesores,
asistentes de la educacidn, en reunion de Padres y/o Apoderados, con los estudiantes en Orientacién y
con el Centro de Alumnos, sus publicaciones se hardn como resumen en su agenda de comunicaciones
(alumnos/as) y publicado en el Portal de CORMUN y en nuestra pagina Web.
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CAPITULO I): DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

La sana convivencia escolares un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad
educativa del colegio Espafia, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que
éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en
un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar
plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una sana convivencia
escolary realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sanovy a recibir
la formacion integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea
afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas
sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estdn obligados a colaborar en el tratamiento
oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad
educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados

ARTICULO N°1: Derechosy Deberes de los Alumnos.

Art.N°1.1: Derechos del alumno.

a) Los alumnos recibirdan una formacién integral.

b) Seran respetados fisica, psicoldgica, social y culturalmente.

c) A desarrollar el maximo de sus potencialidades, su personalidad, sus capacidades
intelectuales fisicas y sociales.

d) A mantener su seguridad fisica y su proteccion dentro del establecimiento, teniendo
derecho en caso de accidente a acogerse al seguro escolar del Estado.

e) Al uso de todas las dependencias del establecimiento tales como: sala CRA, laboratorios,
camarines y otras dependencias de acuerdo a las normas para su buen uso establecidas.

f) A disfrutar de un medio ambiente sanoy adecuado.

g) A serinformado de su rendimiento por cada profesor que corresponda.

h) A expresar sus discrepancias, inquietudes y sugerencias en forma respetuosa y
responsable frente a cualquier estamento del colegio siguiendo el conducto regular.

i) Informarse acerca de las medidas de seguridad, general y personal y que se pongan en
funcionamiento en los protocolos correspondientes.

j) Derecho a matricula y continuidad de estudios a alumnas embarazadas.

k) Conocer los objetivos que se propone lograr el profesor en cada clase.

) Recibir de vuelta sus trabajos y evaluaciones entregadas.
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Art.N°1.2: Deberes del alumno.

a) Permanecer en la sala de clases olugar donde se desarrollen las actividades académicas,
manteniendo un clima de trabajo y respeto. No estan autorizadas las salidas al bafio durante las
horas lectivas, excepto situaciones particulares relacionadas con problemas médicos y
respaldados con un certificado médico.

b) Guardar un comportamiento acorde en los actos civicos programados por el
establecimiento y los alumnos.

c) Mantener una conducta adecuada que no dificulte el normal desarrollo de clases y
actividades extraprogramaticas.

d) Mantener la disciplina, seguirinstrucciones de seguridad y comportamiento, en las salidas
pedagdgicas fuera del colegio.

e) Revisar diariamente su material de estudio de acuerdo a su horario.

f) Cumplir con las exigencias del uniforme escolar.

g) Respetar todos los horarios que el colegio ha establecido. Los alumnos atrasados deberan

recuperar el tiempo no trabajado en la hora de clases correspondiente, durante el horario de
colacién del mismo dia, en actividades pedagdgicas entregas por UTP, en la biblioteca del colegio,
bajo supervision de la Encargada.

h) Mantener actitudes y comportamiento respetuoso con sus compaferos y con todo el
personal del colegio.

i) Cuidar el material didactico y/o fisico de sus compafieros y del establecimiento y se hara
responsable econédmicamente de cualquier dafio ocasionado

i) Cuidar de sus utiles escolares y objetos de valor que traiga al colegio, los que serdande su
exclusiva responsabilidad, sobre todo en los cambios de sala.

k) Informar de practicas de bullying que sufra u observe.

) Cuando un alumno llegue atrasado, después de un recreo o cambio de hora estando en el

colegio, si no hay una justificacién adecuada debera solicitar un pase de ingreso a clases y se
registrara en su hoja de vida.

m) La presencia del apoderado en el colegio para justificar los atrasos o inasistencias no
exime al alumno de su responsabilidad con el reglamento, pues el fundamento que lo anima es
la formacion de habitos de responsabilidad.

n) El alumno debe ingresar a la sala, inmediatamente después de tocado el timbre que da
término al recreo.
o) El alumno debe traer todos sus Utiles y materiales necesarios para las clases de cada dia.

En casos de fuerza mayor, se permitira el ingreso de Utiles o materiales por parte de los
apoderados, los que deben entregar en Secretaria o a los Inspectores.

p) SE prohibe el uso de celulardentro de la sala declases, con excepcién de que este aparato
sea utilizado como recurso pedagdgico por el docente y autorizado por Jefa de Unidad Técnica
y/o Encargado de Convivencia Escolar.

q) Los alumnos deben tener y portar diariamente su agenda o libreta de comunicaciones,
entregada por el establecimiento.

r) Participar activamente en su formacion integral, atendiendo al desarrollo de los aspectos
espirituales, afectivos, intelectuales, sociales, culturales y deportivos.

s) Asistir a las evaluaciones calendarizadas, en todos los sectores de aprendizaje.
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t) Respetar y cumplir a cabalidad el Reglamento Interno escolar del colegio.

ARTICULO N°2: Derechosy Deberes de los Apoderados. Art. N° 2.1: Derechos de los Apoderados.

a) Que su pupilo reciba una formacién integral, de acuerdo a la propuesta educativa del
colegio.

b) A serinformado por medio de circulares y/o comunicacion que emanen del colegio.

c) A solicitarentrevista personal respetando el siguiente orden: profesor del sector, profesor

jefe, equipo directivo en caso de tener alguna inquietud que satisfacer, de acuerdo a horarios
establecidos para ello.

d) A recibir informacion de la cuenta publica anual.

e) Conocer las calificaciones obtenidas por su pupilo y ser informado del estado del avance
educativo del alumno en forma periddica.

f) A nombrar un apoderado suplente ante la situacion de ausencia temporal. Este debe ser
mayor de 18 aiios y quedar formalizado en la Ficha de Matricula.

g) El apoderado debe tomar conocimiento cuando el alumno sea dado de baja.

h) Debe recibir un trato respetuoso y cordial por parte de todo el personal de la unidad
educativa.

i) Participar en los actos civicos y deportivos en los que participa su hijo (a).

Art.N°2.2: Deberes de los Apoderados.

a) Ser el primer responsable, segin lo sefiala la Constitucién Politica del Estado, de la
formacidn y educacién de su pupilo.

b) Establecer una relacién respetuosa leal y sincera entre los padres y/o apoderados vy el
personal del Colegio manteniendo un trato cordial, respetando jerarquia tanto en suvocabulario
y su actitud.

c) Velar permanentemente por el cumplimiento del presente reglamento.

d) Favorecer las decisiones pedagdgicas y /o administrativas emanadas del colegio. Cuando

el apoderado no asista a reunién de apoderados, en mas de 2 oportunidades, sin justificaciony
no asista a entrevistas en Horas de Atencidn al Apoderado, previas citaciones del Profesor Jefe,
se solicitara cambio del apoderado. Los Padres y/o Apoderados deberan concurrir al colegio cada
vez que sean citados.

e) Los padres y apoderados deberan preocuparse de que sus hijos(as), alumnos(as) del
colegio Espafia, cumplan sus obligaciones escolares y vivan los valores y los habitos trabajados
por el Colegio.

f) La asistencia y puntualidad a todas las reuniones de curso, entrevistas y charlas de
formacion.
g) Los padres y apoderados sdélo podran ingresar a las dependencias del colegio cuando sean

citados por algun profesional del mismo, cuando soliciten ser entrevistados o cuando vengan a
dejar el almuerzo a sus pupilos.

h) Los padres y/o apoderados no deben pasara la sala de clases, sin autorizacién, durante la
jornada de trabajo. En caso de emergencia deberdn solicitar en Secretaria la presencia de la
persona con quien desean entrevistarse.
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i) Informar al establecimiento sisu pupilo ha pertenecido aPrograma de Integracidn u otros
apoyos pedagogicos.

j) Responder y asumir los dafios personales, materiales y /o fisico en las instalaciones del
colegio.

k) Justificarlas inasistencias de su pupilo, de acuerdo a las disposiciones de este reglamento.
) Para retirar un alumno antes del término de la jornada, debera solicitarse el retiro, en
Secretaria antes del iniciode cadarecreo, segun lo indiquen sus horarios sefialados mas adelante.
No se permitird la interrupcion de clases por parte de alguin padre y/o apoderado.

m) Cooperar positivamente con el colegio en sus orientaciones y normas generales
desde su rol de padres y apoderados, manifestando un interés efectivo en el proceso educativo
de sus hijos.

n) Acatar y asumir las disposiciones emanadas del Consejo Escolar del establ ecimiento.

0) Revisar y firmar periddicamente los cuadernos y agenda, verificando avances de
contenidos.

p) Estimular y facilitar la asistencia a clases del estudiante.

q) Preocuparse que su pupilo asista regularmente a clases en impecables condiciones de
higiene y presentacién personal.

r) Respetar y apoyar las actividades profesionales de los docentes y todas las medidas
formativas y disciplinarias que van en beneficio de sus hijos(as).

s) Conocer y respetar el horario de atencion de apoderados del profesor jefe y de los
profesores de asignatura de su pupilo.

1) No debe fumar dentro de las dependencias del establecimiento.

ARTICULO N° 3: Derechosy Deberes de los Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacion.

Art.N°3.1: Derechos de los Docentes y Asistentes de la Educacion.

a) Ser valorado, respetado y reconocido por su desempefio laboral tanto en la percepcién
social como en el fortalecimiento de su autoridad.

b) Contar con las condiciones de trabajo dptimas tales como: sala de profesores, bafios,
material de apoyo y comedor.

c) Ser informado oportunamente por la autoridad pertinente de toda situacion que
involucre el cuestionamiento asu quehacer profesional y/o asu dignidad personal cualquiera sea
suorigen.

d) Ser informado acerca de los procesos de Evaluaciéon Docente en cuanto a su
programacion, organizacion, planificacién y resultados, de acuerdo a las pautas oficiadas por el
MINEDUC.

e) Ser informado de los indicadores de desempefio a considerar en su evaluacién anual,
tanto Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacion, profesionales y de servicios menores.

f) Tomar medidas legales en contra de alumnos, apoderados y otros, que afecten su
dignidad profesional o personal, fisica o psicolégica.

g) Respeto de su vida privada, la que no debe interferir en aspectos del desarrollo
profesional.

10
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h) Estarinformado periédicamente en aspectos de remuneracidén, bonos, aguinaldos u otros
beneficios por parte de |la autoridad pertinente.
i) Acceder a los beneficios administrativos que conceda la normativa vigente.
i) Participar en la elaboracion del Proyecto Educativo Institucional y el Plan de

Mejoramiento Educativo.

Art. N°3.2: Deberes de los Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacion.

a) Debe cumplir con el horario de trabajo, asignado de acuerdo a contrato y funcién.
Firmando dicha asistencia en el libro de registro habilitado para ello.

b) Conocer el Proyecto Educativo del colegio e implementar acciones y estrategias
educativas para fortalecer los Sellos institucionales.

c) Permanecer en sus puestos de trabajo correspondiente a sufuncién; durante sus
actividades académicas, manteniendo un clima de trabajo y respeto hacia sus alumnos.

d) Conservar la debida confidencialidad de toda aquella informacidon relacionada con los
acuerdos de los consejos internos del establecimiento.

e) Cumplir con las tareas administrativas correspondientes a su labor.

f) Mantenerse actualizado e informado de la normativa vigente emanada del Ministerio de
Educacion.

g) Mantenerse actualizadoy cumplir con las disposiciones administrativas de la Corporacion
Municipal de las que somos dependientes.

h) Conocer e implementar las acciones del Plan de Mejoramiento Educativo

i) Colaborar con el mantenimiento de respeto a las normas y la sana convivencia dentro de
la sala de clases y en el establecimiento en general.

i) Mantener una presentacion personal adecuada.

k) Mantener un trato cordial y de respeto con todos los integrantes del establecimiento.

) Responsabilizarse por los recursos materiales solicitados para el desarrollo de su trabajo.
m) Desincentivar el bullying u otras practicas que afecten a la dignidad humana de todos los
miembros de la comunidad educativa.

n) Responsabilizarse de los resultados académicos de los alumnos a los que atiende.

o) Dejar las salas de clases limpias y cerradas cuando el curso salga a recreo o termine sus
actividades.

p) Mantener un banco de guias de trabajo pedagdgico, en caso de ausencias.

q) No debe fumar dentro de las dependencias del establecimiento.

11
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CAPITULO 1) REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.

ARTICULO N°4: Niveles de Ensefianza:

NIVELES CURSO JORNADA

1. Educacion Parvularia. Nivel de Transicion 1 Mafana
Nivel de Transicién 2 Mafiana
1° Basico Mafana
2° Basico Mafana
3° Basico Mafiana/Tarde (JEC)

7 Educacion Basica. 3° Ba:s!co Mafjana/Tarde (JEC)
4° Basico Mafnana/Tarde (JEC)
5° Basico Mafiana/Tarde (JEC)
6° Basico Manana/Tarde (JEC)
7° Basico Mafnana/Tarde (JEC)
8° Basico Mafiana/Tarde (JEC)

ARTICULO N°5: Régimen Escolar.

El régimen de estudios del Colegio Espafia es semestral. Las fechas correspondientes al inicio de cada
periodo semestral estaran acordes con el calendario regional escolarde cada afo, fijado por la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion.

Al término de cada semestre se emitirdn informes de rendimiento y de evaluacion cualitativa de cada
estudiante de acuerdo a las evidencias recogidas por el cuerpo docente.

NIVELES CURSO REGIMEN ESCOLAR
Educacién Parvularia NT1y NT2 Semestral
Ensefianza Basica 1°,2°%,3° 4°,5°6° 7°y 8° Semestral

ARTICULO N°6: Horarios de clases.

El Colegio Espafia trabajara en una jornada Unica que comenzara a las 8:15 hrs. de lunes a viernes. El
término de la jornada sera diferenciado segun el nivel de ensefianza:

a) Nivel de Transicion 1y Nivel de Transicion 2 (Educacion Parvularia)

e Jornada de Mafiana de lunes a viernes: de 08:30 a 13:00 horas.

o El horario de desayuno y colacién sera organizado por la Educadora de Parvulos, en
funcidn de las actividades organizadas para el trabajo diario, como asi mismo los periodos
de descanso o recreacion. De esto, serdn informados los padres y apoderados durante las
reuniones de Subcentros o comunicaciones escritas.

12
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b) La Ensefianza Basica de 3° a 8° Basico:
HORA DE LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
CLASES
1° HORA 08.15 08.15 08.15 08.15 08.15
2° HORA 09.45 09.45 09.45 09.45 09.45
RECREO 1 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05
3° HORA 10.05 10.05 10.05 10.20 10.05
4° HORA 11.35 11.35 11.35 11.35 11.35
RECREO 2 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55
5° HORA 11.55 11.55 11.55 11.55 11.55
6° HORA 13.25 13.25 13.25 13.25 13.25
COLACION 13.25-14.10 13.25 -
14.10

7° HORA 14.10 14.10 14.10 14.10
8° HORA 15.40 15.40 15.40 15:40

) La Ensefianza Basica de 1° a 2° Basico:

HORA DE LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
CLASES
1° HORA 08.15 08.15 08.15 08.15 08.15
2° HORA 09.45 09.45 09.45 09.45 09.45
RECREO 1 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05 09.45-10.05
3° HORA 10.05 10.05 10.05 10.20 10.05
4° HORA 11.35 11.35 11.35 11.35 11.35
RECREO 2 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55 | 11.35-11.55
5° HORA 11.55 11.55 11.55 11.55 11.55
6° HORA 13.25 13.25 13.25 13.25 13.25
COLACION 13.25-14.10 13.25 -
14.10

7° HORA 14.10
8° HORA 15.40

13
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d) Horario de Actividades de Libre Eleccién:

Toda actividad de libre eleccidn se realizara en un horario distinto a la jornada escolar. Las actividades
ofrecidas por el Colegio como Talleres se realizaran después de finalizada la jornada escolar. Esto es:

1.- lunes a jueves, de 15:45 a 17:15 horas.
2.- viernes, de 14:00 a 15:30 horas.

La inscripcion en los distintos talleres es voluntaria y se realizard mediante una comunicacién del
apoderado al profesor jefe. La participacion, una vez inscritos, es obligatoria y se registrardn las
asistencias y atrasos. Los retiros de las actividades de taller deben hacerse mediante comunicacién
escrita del apoderado.

e) Horario de Almuerzo:

1. Todos los alumnos(as) beneficiarios del Programa de Almuerzo Escolar deben almorzar en
el establecimiento en el horario indicado para ello. Se organizaran turnos, desde las 13:25 horas
para 1° y 2° basico. De 3° a 8° bdsico, almuerza entre 13:25 y 14:10 horas. Los alumnos de
Educacién Parvularia, almorzardn a las 12:30 horas, acompafiados por la Educadora y Asistente
de Sala.

2. Los estudiantes que viven cerca de sus casas pueden saliraalmorzar, solo sisu apoderado
lo retira del colegioy lotrae de regreso al colegio, firmando el registro de salida, cada vez que lo
haga.

3. Los alumnos(as) pueden optar por comer la comida ofrecida por el colegio o ser
autorizados a traer diariamente almuerzo desde sus casas.

4, Todos los alumnos(as) deben consumir completamente sus alimentos en el comedor en
la hora de almuerzo.

5. Los alumnos(as) en el comedor deben mantener: una conducta adecuada y de respeto,
usar cubiertos enforma correcta, no lanzar comida al suelo ni a sus compafieros, ocupar su lugar
en forma adecuada, respetar a los encargados de la supervision del almuerzo, demostrar buenos
modales.

6. Los docentes, asistentes y funcionarios realizardn su horario de colacién, en los recintos
destinados para ellos dentro del establecimiento o fuera de él, segun horario autorizado para
cada uno, segun contrato y horario de permanencia anual.
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ARTICULO N°7: Organigrama del establecimiento.

ORGANIGRAMA S5

CORAPORADHON MUNHIIPAL
DERAENCERGUA

UNDA O-CONVIVEHCA

CONSEJD DE FROFESORES

RE05
FRE-KINDER & B B& SO0

Almarza 1045/h

15



REGLAMENTO INTERNO - MANUAL DE CONVIVENCIA — REGLAMENTO DE EVALUACION Y
PROMOCION

ARTICULO N°8: Roles y funciones del personal del establecimiento.

Art. N° 8.1: Director o Directora.

La funcion principal del/la Director/a del colegio, de conformidad a lo establecido en el inciso segundo
del articulo 7 y 7 bis del DFL 1, de 1996, sera "dirigir y liderar el proyecto educativo institucional.
Asimismo, sera el responsable de velar por la participacion de la comunidad escolar, convocdndola en
las oportunidades y con los propdsitos previstos en la ley".

Complementariamente a lo establecido en el articulo 7 bis del DFL1, de 1996, y para dar cumplimiento
a las funciones precedentemente sefaladas, el/la Director/a contara con las siguientes atribuciones:

Art.N°8.1.a: En lo pedagdgico.

Formular, hacer seguimiento y evaluar, con una visidon de largo plazo, las metas y objetivos del
establecimiento, los planes y programas de estudio, y las estrategias para suimplementacion.

a) Organizar, orientar y observar las instancias de trabajo técnico -pedagdgico y de
desarrollo profesional de los docentes del establecimiento, facilitando la implementacién de
nuevas propuestas por parte de los docentes.

b) Gestionar el desempefio de los docentes seleccionando e implementando acciones para
gue los docentes logren aprendizajes efectivos en sus estudiantes.

c) Incorporar a las familias como recursos de apoyo, reconociendo la diversidad de
oportunidades con que cuenta la comunidad escolar.

d) Adoptar las medidas para que los padres o apoderados reciban regularmente informacidn
sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus hijos.

e) Desarrollar un ambiente de respeto, valoracién, estimulacién intelectual y altas

expectativas para los diferentes actores de la comunidad educativa, con el fin de propiciar los
aprendizajes de los estudiantes.

f) Responsabilizarse por los resultados y tomar las decisiones correspondientes basadas en
evidencias.

Art.N°8.1. b: En lo administrativo.

a) Organizar y supervisar el trabajo de los docentes y de los asistentes de la educacién.

b) Asignar recursos humanos y pedagogicos de acuerdo a las evaluaciones disponibles u
otras que él pudiera desarrollar y de las fortalezas de su equipo docente, para el logro de los
objetivos y metas del establecimiento.

c) Proponer anualmente al sostenedor el término de la relacién laboral de hasta un 5% de
los docentes del respectivo establecimiento, siempre que hubieren resultado mal evaluados.

d) Proponer el personal a contrata y de reemplazo, tanto el docente como los asistentes de
la educacioén.

e) Designary remover a quienes ejerzan los cargos de Subdirector, Inspector General y Jefe
Técnico del establecimiento educacional.
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f) Participar en la seleccidon de los profesores cuando vayan a ser destinados a ese
establecimiento.
g) Proponer al sostenedor, incrementos alas asignaciones salarialesyasignaciones salariales
especiales para docentes.
h) Promover una adecuada convivencia en el establecimiento educacional.
Art.N°8.1.c: En lo financiero.
a) Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos que se le haya otorgado esa
facultad por el sostenedor.
b) Ser proactivo en la busqueda de otros recursos de financiamiento, aporte o alianzas con

otras organizaciones.
Art. 8.2: Subdirector(a)
Profesional de la educaciéon de nivel superior, responsable inmediato de organizar, coordinar y
supervisar el trabajo armédnico y eficiente de los distintos organismos del colegio, asesorando y

colaborando directa y personalmente al director(a).

Roles y Funciones Competencias o Funciones Especificas de Subdirector(a):

a) Monitorear la ejecucidn de funciones de los coordinadores de ciclo.

b) Realizaracompafiamiento de aula a docentes

c) Aplicar Reglamento Interno en casos conductuales de estudiantes (aplicacion de
sanciones)

d) Redactar, actas, informes, instructivos y/u otros documentos que surgen como
consecuencia de las actividades ejecutadas.

e) Asignacion de horas de carga horaria NO lectiva de los docentes.

f) Monitoreo de ejecucion de labores asignadas a los asistentes de la educacion.

g) Revisién de registro de firmas de ingreso y salida de funcionarios al establecimiento
(docentes y asistentes de la educacion).

h) Resolver en cuanto a permisos administrativos en ausencia del director.

i) Monitoreo y seguimiento de Planes SEP implementados en el establecimiento.

j) Revisidony actualizacion de Plataforma SIGE.

k) Administrar uso y mantencion de plataforma NAPSIS.

Art. 8.3: Jefe (a) de Unidad Técnica.

Profesional que seresponsabiliza de asesoraral Director y de la programacion, organizacion, supervision
y evaluacién del desarrollo de las actividades curriculares.

Roles y Funciones Competencias o Funciones Especificas del Jefe de la U.T.P.

a) Asegurar la aplicacién del Marco Curricular vigente; Bases Curriculares, Estandares de
Aprendizaje.
b) Planificar y hacer seguimiento a Objetivo Estratégico, Metas y Acciones del Plan de
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Mejoramiento Educativo (PME).
c) Asegurar la implementacion y adecuacion de planes y programas de estudio.
d) Supervisar la implementacion del Programa de Integracion Escolar.
e) Generar instancias y tiempos de planificacion para seleccionar y organizar los contenidos
de los programas de estudio.
f) Promover entre los docentes, la implementacion de estrategias de ensefianza efectivas,

de acuerdo a los Estandares de Aprendizaje y los Objetivos de Aprendizaje de las distintas
asignaturas.

g) Asegurar la aplicacion de métodos y técnicas de evaluacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje en coherencia con los planes y programas de estudio y los criterios de cada uno los
niveles.

h) Asegurar el logro de los aprendizajes esperados consignados en las bases curriculares de
la Educacién Parvularia y la Estrategia de Transicion a Ensefianza Basica (Decreto 373).

i) Planificar y organizar las actividades técnico- pedagodgicas del afio lectivo, de acuerdo a
normativa vigente.

i) Elaborar el plan anual de trabajo de UTP.

k) Coordinar acciones para implementacién y seguimiento de acciones del Proyecto
Educativo Institucional y sus Sellos Institucionales.

) Confeccidn junto a la Directora del establecimiento de la carga horaria de los docentes y
distribucion del plan de estudio.

m) Planificar los talleres y actividades de libre eleccion ( A.C.L.E).

n) Presidir las Reflexiones técnicas pedagodgicas, generalesy por areas estratégicas.

o) Realizar reuniones técnicas para coordinar acciones que promuevan y fortalezcan el
trabajo colaborativo.

p) Supervisar el desarrollo de contenidos programaticos y su transcripcién en los libros de
clases de los cursos.

q) Implementar y distribuir los textos escolares a los/las alumnos/as.

r) Confeccionar y actualizar junto a todos los docentes el reglamento interno de evaluacion.
s) Gestionar proyectos de innovacién pedagégica.

1) Promover acciones y/o actividades de articulacion entre cursos y niveles.

u) Promover entre las docentes altas expectativas en el logro de resultados de los/las
alumnos/as.

Art. N°8.4: Encargado (a) de Convivencia Escolar.

Existird un Encargado de Convivencia Escolar, que debera ejecutar de manera permanente los acuerdos,
decisiones y planes del Consejo Escolar, cuando corresponda. Deberd investigar e informar sobre
cualquier asunto relativo a la convivencia.

a) Disenar e implementar el Plan Anual de Gestién para la Sana Convivencia Escolar.

b) Sugerir, Disefiar, implementar y hacer seguimiento al cumplimiento del Obijetivo
Estratégico de Convivencia Escolary las metas y acciones para lograrlo.

c) Coordinar acciones en conjunto con el Equipo de Gestion del colegio para promover la
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Sana Convivencia.
d) Cumplir con las obligaciones y actividades que le asigne la directora o Coordinador
Comunal en el area de Convivencia Escolar.
e) Llevar registro escrito a través de Bitacora o Agenda de las actividades desempefiadas
diariamente.
f) Cumplir con el trabajo administrativo, derivado de su cargoy responsabilidad.
g) Coordinar acciones y programas de trabajo para trabajar en prevencion del consumo de
tabaco, alcohol y drogas, desde Educacion Parvularia hasta 8°Basico.
h) Disenar e implementar un Plan de Inclusidn, en conjunto con la Jefe de Unidad Técnica.
i) Disenar e implementar un Plan de Afectividad, Sexualidad y Género, en conjunto con el
Equipo Psicosocial del colegio.
i) Realizar Encuestas de monitoreo y seguimiento al ambiente escolar, semestralmente.
k) Realizar derivaciones de alumnos con necesidad de apoyo complementario al Equipo
Psicosocial del colegio.
) Entrevistar a padres, madres y apoderados como parte de la prevencién y resolucion de
conflictos.
m) Disefiar, implementar y monitorear el Plan de Formacién de Mediadores Escolares.
n) Asistir a reuniones de coordinacién con Redes de apoyo externas.
o) Realizar Talleres de Reflexién Pedagdgica con foco en estrategias de Resolucién de

Conflictos en el aula, la promocion de la sana convivencia, la comunicacion efectiva, entre otros
temas afines al drea.

p) Tener listado actualizado de estudiantes, apoderados y funcionarios que son derivados
para atencién o apoyo psicosocial con sus respectivos resultados de impacto.

q) Coordinar, en conjunto con las Paradocentes, estrategias y acciones para mantener
control y apoyar el trabajo de los docentes en horas de clases respecto del comportamiento de
los alumnos.

r) Realizar rondas de monitoreo al ambiente escolar, en pasillos, patios, bafios y comedor
escolar, durante las horas de clase y recreos.

s) Entrevistar a integrantes de la Comunidad Educativa, como parte de la prevencién y
resolucién de conflictos.

t) Participar en el Equipo de Gestion semanalmente, entregando informacién periddica del
ambiente escolar del colegio.

Art. N°8.5: El Coordinador de Ciclo.

El Coordinador de Cicloes la persona que cumple principalmente el rol de colaborador con la Unidad
Técnicay asesoria del docente de asignatura que trabaja en ese ciclo.

Entre sus principales funciones se pueden enumerar las siguientes:
a) Promover y coordinar el desarrollo de las actividades académicas de la Unidad educativa,
del profesorado y alumnado de su ciclo.
b) Promover un clima relacional positivo, de cooperacion y trabajo entre los docentes,
estimulando las directrices de los érganos superiores y desarrollando el trabajo conforme a ellas.
) Mantener informado de la marcha de su ciclo al Equipo Directivo (Director y  Jefe de
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la Unidad Técnica).
d) Coordinar a los profesores jefes de su cicloy profesorado a proporcionar informacién de
todos los asuntos relacionados con el ciclo y/o nivel, incluyendo la normativa legal.
e) Supervisar, la marcha de los refuerzos y adaptaciones curriculares de su ciclo. , ademas
del desarrollo de trabajo administrativo y cumplimientos de plazos de su equipo de docentes.
f) Supervisar la marcha y los resultados del ciclo realizando su andlisis y su revision (velar
por el cumplimiento del calendario de evaluaciones y entrega de resultados a UTP).
g) Promover y coordinar la convivencia escolar de los docentes, asistentes, alumnos y

apoderados informando a tiempo a la Unidad Técnica y ENCOES, de las incidencias mas
importantes que hubiese detectado.

h) Colaborar con el Equipo Directivo en preparar actas de reuniones de padres y apoderados.
i) Transmitir informacién oportuna desde y hacia el Equipo Directivo.

i) Promover la elaboracién de la Programacién Anual de ciclo para el mejoramiento
académico, como parte del Plan anual UTP y PEI.

k) Asistir a sesiones de evaluacién para coordinar los criterios y objetivos comunes del nivel,
velando por el cumplimiento de los acuerdos adoptados y por el seguimiento de los mismos.

) Coordinar el buen uso de las dependencias comunes del Cicloy del material adquirido
para éste.

m) Llevar registro de todas las actividades realizadas para la entrega de informe mensual a
UTP.

n) Acompafar como docente par, en el aula a los docentes de su ciclo, para realizar

transferencia de metodologias exitosas.

Art. N°8.6 Coordinadora de Programa de Integracion.

a) El rol del coordinador PIE, debe ser de excelencia, siendo éste un trabajo dedicado,
riguroso, con seguimiento y monitoreo.

b) Liderar al equipo PIE del establecimiento.

c) Mantener el listado de estudiantes actualizados.

d) Mantener los horarios actualizados de todo el equipo PIE del establecimiento.

e) Responsable de completar y enviar informacion requerida desde la Coordinadora
Comunal, respetando las fechas establecidas.

f) Mantener en orden la documentacion vigente del PIE, ordenada y actualizada.

g) Velar que el horario de la totalidad de los integrantes del equipo PIE, se encuentre de
acuerdo a lo establecido seguin normativa vigente.

h) Velar que el horario de todo el equipo PIE, en aulacomun y aula de recurso selleve a cabo
segun lo planificado (evidencias enviadas de forma mensual). Esta documentacién debera estar
en la carpeta del coordinador para su revision.

i) Realizar acompafiamiento y/o seguimiento de la coordinacién de los profesionales, con
los docentes de aula (evidencias enviadas de forma mensual). Esta documentacién debera estar
en la carpeta del coordinador para su revisién.

i) Realizar acompafiamiento en aula al equipo PIE, si lo dispone el equipo de gestion del
establecimiento.
k) Revisar el Registro de Planificacion y Evaluacién de todos los cursos de forma mensual
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(proceso monitoreado con evidencias, enviadas de forma mensual a Jefa de UTP). Esta
documentacion deberd estar en la carpeta del Coordinador para su revision.

) Entregar los lineamientos a los técnicos en Ed. Diferencial, el que se centra en el apoyo de
estudiantes.
m) Revisar como minimo bitdcora de las técnicas de Ed. Diferencial (proceso monitoreado

con evidencias enviadas de forma mensual). Esta documentacion debera estar en la carpeta del
coordinador para su revision.

n) Numeros 7, 8, 10 y 12 se realizaran con evidencias enviadas al equipo PIE, direccion del
establecimiento y a la Unidad Técnica Pedagégica.

Art. N°8.7: Consejo de Profesores.

Es un organismo esencialmente informativo y consultivo, en lo que respecta a materias de rendimiento,
convivencia, participacion de los padres y apoderados, entre otros. Sera resolutivo en aquellas materias
o temas que la direcciéon estime pertinente. Estard conformado por todos los Docentes del
establecimiento que tengan contrato vigente, mas otros profesionales que apoyen la docencia. Ademas,
podran intervenir especialistas externos para apoyar y/o tratar temas o materias de interés y de
necesidad.

Funciones del Consejo de Profesores:

a) Colaborar con la Direccién del establecimiento en las tareas de planificacion vy
programacion de las actividades curriculares y extracurriculares.

b) Proponer, analizar y resolver sobre programas y planes que fortalezcan el Proyecto
Educativo del colegio.

c) Participar, analizar, sugerir y/o corregir Objetivos, Metas y Acciones del Plan Anual de
Mejoramiento Educativo (PME).

d) Tomar conocimiento del desarrollo y estado de avance de proyectos y otros que
competan a uno o mas estamentos.

e) Proponer estrategias que puedan mejorar la calidad de la ensefianza y la convivencia
entre los distintos miembros de la comunidad escolar.

f) Apoyar a la Direccidn en la toma de decisiones respecto a faltas graves que vulneren la
convivencia escolar, las que estdn expresadas en dicho Reglamento.

g) Elegir en cada periodo lectivo a un secretario, el que debera levantar Acta en cada sesion,
la que, una vez aprobada, serasuscrita por el Secretario y la Directora en sucalidad de Presidente
del Consejo.

Art. N° 8.8 Profesor de aula (Asignaturas, Talleres).
a) Procurar conocer la realidad personal del alumno (a) para poder actuar con él mediante
un trato comprensivo, cordial, pero a la vez con una autoridad enérgica.
b) Secundar las directrices establecidas por la Direccién en cuanto a desarrollo de Planes y
Programas.
c) Conocer el Proyecto Educativo Institucional, el Plan Anual de Convivencia y Plan de
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Mejoramiento Educativo.
d) Conocer, hacer suyo y transmitir el manual de convivencia interna del Colegio.
e) Planificar cada una de las unidades de trabajo de aula, de acuerdo a las indicaciones de

U.T.P., evaluar, calificar, y reforzar a los alumnos segun necesidad y en la forma que indica el
Reglamento de Evaluacién.

f) Cumplir correctamente con las normativas emanadas del MINEDUC, en lo relativo al libro
de clases: firmas, registro de materias, seguimiento de los alumnos, calificaciones, registro de
reuniones de subcentros y entrevista con los apoderados.

g) Cumplir satisfactoriamente con las normativas emanadas de la Direccién, U.T.P., como
también los acuerdos tomados en Consejo de Profesores.

h) Retirar personalmente el Libro de clases y traerlo de vuelta a la sala de Profesores,
evitando por todos los medios que éste quede a disposicion de los alumnos.

i) Asistir a los Consejos de Profesores, informando con objetividad sobre su trabajo
académico y participar responsablemente en los debates y acuerdos que se tomen.

j) Cumplir puntualmente con el calendario y horario escolar, dando aviso oportuno de
alguna alteracion al respecto.

k) Leer y tomar conocimiento de las informaciones entregadas por Director(a) o Jefe(a) de
UTP, mediante correos electrénicos o whatsapp oficial de Grupo Docentes.

) Crear y mantener un clima de armonia, de fraternidad, solidaridad, y respeto con toda la
Comunidad Escolar.

m) Cuidar, proteger y usar responsablemente todo el material educativo del colegio.

n) Informar de cualquier anomalia que signifique un potencial riesgode conflicto o seguridad
dentro del colegio, informando a algin miembro del Equipo de Gestidn, para resolver a tiempo.

o) Reponer cualquier implementacion o equipamiento, entregado bajo firma, que se haya
deteriorado o perdido, producto de su falta de control o descuido.

p) Cuidar estrictamente el buen desarrollo de las clases, exigiendo un orden vy silencio apto
para un aprendizaje de calidad. La limpieza, la buena presentacion, los modales y el vocabulario
de los alumnos deben ser puntos de observacion continua, con el fin de lograr el perfil de alumno
que pretende el Colegio

q) Velar para que los nifios (as) nosalgan de la sala durante la clase, a partir de los primeros
anos, insistiren laformacion de habitos como lavado de manos y uso del bafio sélo en los recreos.
r) Supervisar a partir de la formacidn, el curso con el que le corresponde y controlar el
ingresoy salida de los alumnos de la sala y del Colegio.

s) Velar por el aseoy el ornato de la sala de clases y hacer tomar conciencia a los alumnos
de cuidar y proteger su persona y el medio ambiente, no permitiéndoles comer, tirar papeles,
masticar chicle en la sala, etc.

Art. N° 8.9 Profesor Jefe.

a) Aplica diversas estrategias para conocer la realidad de su curso (anamnesis, entrevistas,
autobiografias, dindamicas grupales y otras).

b) Mantiene una base de datos actualizada con informacién sobre estudiantes y apoderados
en la plataforma NAPSIS.

c) Se informa de las anotaciones u observaciones hechas a sus estudiantes en el libro de
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clases.
d) Se mantiene informado de la asistencia de los estudiantes, comunicandose con los
apoderados en caso de enfermedad o ausencias sin justificacion.
e) Realiza entrevista formal a todos los estudiantes de su curso para establecer alianzas
estratégicas.
f) Utiliza las horas de atencidn de apoderados para establecer alianzas de colaboracién entre
el Colegioy la familia.
g) Diagndstica asertivamente a los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje

y/o emocionales para derivar oportunamente al Encargado de Convivencia o Equipo Psicosocial
si corresponde.

h) Realiza monitoreo sistematico a los (as) estudiantes que ha derivado para su atencién.

i) Mantiene Informado alos apoderados de las diversas actividades del curso, por medio de:
agenda escolar, llamado telefénico u otro medio disponible.

i) Monitorea el cumplimiento de aspectos de convivencia y disciplinarios de su curso.

k) Aplica las actividades emanadas del Encargado de Convivencia.

) Capacita a la directiva de estudiantes del curso para motivar, dirigir y evaluar las
actividades del Consejo de Curso.

m) Dirige, motiva y evalua las reuniones de apoderados del curso.

n) Asesora a la Directiva de apoderados del Curso en la programacion y ejecucion de su plan
de trabajo.

o) Promueve la participaciéon de los apoderados y la directiva de su curso en el Centro
General de Padres y Apoderados.

p) Entrega informaciéon académica y de desarrollo personal de los estudiantes de su curso al
Consejo de Profesores.

q) Elabora el Informe de Personalidad de los estudiantes de su curso.

r) Realiza en forma eficiente y oportuna las tareas administrativas propias del Profesor Jefe,
de acuerdo a los lineamientos del Colegio.

s) Difundir el Proyecto Educativo Institucional, en reuniones o talleres.

1) Realiza, en hora de atencién a apoderados entrevistas, con todos los datos sistematizados,

para informar acerca del progreso o dificultades que su hijo/a presenta tanto a nivel académico
como a nivel de disciplina de manera de consensuar estrategias remediales en las que asuman su
responsabilidad como padres.

u) Promueve en los alumnos de su curso la participacion del Centro de Estudiantes del
establecimiento.

V) Se informa de las actividades de los estudiantes en el establecimiento y fuera de él
(concursos, deportes, actividades artisticas).

w) Estimula a los estudiantes a participar en la vida de la comunidad a través de las
actividades del establecimiento: ACLE-Actividades masivas-deportivas-Actos Civicos.

Art.N°8.10 La Asistente Social de Convivencia Escolar.

La trabajadora sera la profesional contratada por el establecimiento, con el propdsito de apoyar la
gestion de la sana convivencia y el desarrollo de los estudiantes, mediante el seguimiento de asistencias
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de los alumnos a clases, deteccidon y apoyo en situaciones de riesgo y vulneracion de derechos, como
también participar activamente en planes y proyectos de formacién de Indicadores de Desarrollo
Personal Social, tanto en estudiantes como funcionarios del colegio.

Sera un nexo entre la familiay el establecimiento y generara informacidn y estadisticas, que permitan
analizar y tomar decisiones, respecto de los apoyos socio pedagodgicos que son pertinentes a las
situaciones detectadas en los alumnos (as).

Entre las principales funciones sera:

a) Promover el trabajo colaborativo con Redes de Apoyo gubernamentales y privadas en la
comuna o regidn, para atencién de los estudiantes y sus familias: derivacion a CESFAM, Hospital
Regional, Municipalidad, Gobernacién.

b) Realizar seguimiento a la asistencia de los estudiantes de todos los cursos, informando de
casos reiterados de ausencias y llevando registro del seguimiento y gestién en forma digital e
impresa.

c) Prevenir la desercidén escolar y gestionar para ello, la Subvencidon de Pro-retencion,
recibida anualmente.

d) Generar vinculos estratégicos con Liceos y escuelas para generar oportunidades de
matricula a los alumnos que egresan o se trasladan, por diversos motivos.

e) Realizar entrevistas a padres, madres, apoderados y funcionarios para recabar
informacion que permita conocer distintas situaciones de vulnerabilidad de los estudiantes,
detectadas en el colegio.

f) Participar activamente en el equipo psicosocial, con el fin de apoyar mediante la
planificacion de Talleres, charlas, seminarios u otras actividades que promuevan la sana
convivencia escolar, la prevencién del consumo de tabaco, drogas, alcohol, embarazo
adolescente y otros temas de vulneracién de derechos.

g) Confeccionar Informes socio-pedagégicos, solicitados para seguimiento o
retroalimentacion de casos de alumnos con derivacién SEMANE, Municipalidad, Corporacién u
otras instituciones autorizadas en este ambito.

h) Asistir en representacion del establecimiento a citaciones de instituciones judiciales y de
apoyo al menor.

i) Participar responsable y colaborativamente en el Consejo de Profesores, Reflexiones
Pedagodgicas y reuniones de coordinacién con el Equipo Psicosocial, a cargo del Encargado de
Convivencia Escolar.
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j) Asesorar y apoyar a los apoderados en las postulaciones a becas u otros beneficios
estatales o privados que puedan beneficiar a los estudiantes: alimentacion, Beca Presidente de
la Republica, Beca Indigena, Yo elijo Mi PC, entre otras.

k) Coordinar actividades relacionadas con Programa de Salud Escolar.

) Realizar visitas domiciliarias a apoderados de alumnos cuando sea imposible comunicarse
con ellos a través de otros medios.

Art. N° 8.11 Psicélogo Educacional.

El psicologo educacional es el profesional contratado por el establecimiento con el propdsito contener
a los alumnos, derivados por los docentes de asignatura o Encargado de Convivencia Escolar, para
orientarlos en sus procesos de integracion al sistema educacional, mejorando su conducta, rendimiento
académico, asistencia a clases y su desarrollo psicosocial. También tiene la facultad de derivar a otro
especialista a aquellos casos que necesiten atencidn especializada.

Sus principales funciones son:
a) Promover el trabajo colaborativo con Redes de Apoyo gubernamentales y privadas en la
comuna o regidn, para atencion de los estudiantes y sus familias: derivacién a CESFAM, Hospital
Regional, Municipalidad, Gobernacidn.

b) Mantener registros de atenciones realizadas a estudiantes, apoderados y funcionarios
derivados por el Encargado de Convivencia Escolar ENCOES.

c) Planificar e implementar el Plan de Mediadores Escolares

d) Participar activamente en el equipo psicosocial, con el fin de apoyar mediante la

planificacion de Talleres, charlas, seminarios u otras actividades que promuevan la sana
convivencia escolar, la prevencion del consumo de tabaco, drogas, alcohol, embarazo
adolescente y otros temas de vulneracién de derechos.

e) Participar responsable y colaborativamente en el Consejo de Profesores, Reflexiones
Pedagdgicas y reuniones de coordinacion con el Equipo Psicosocial, a cargo del Encargado de
Convivencia Escolar.

f) Desarrollar, monitorear y evaluar el Plan de Orientacién Vocacional.

Art. 8.12 Terapeuta Ocupacional.

La terapeuta ocupacional es la profesional que apoya y da respuesta a las diversas necesidades dl
alumno, ya sean educativas, de relaciéon, de autonomia, recreativas o ludicas y de accesibilidad,
proporcionando los medios para adaptarse y participar activamente en su entorno maximizando sus
niveles de funcionalidad e independencia.

Entre sus funciones principales esta:
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a) Atender a los alumnos derivados por Encargado de Convivencia Escolar o Direccién.
b) Realizar entrevistas a padres, madres, apoderados y funcionarios para recabar

informacidén que permita conocer distintas situaciones de vulnerabilidad de los estudiantes,
detectadas en el colegio.

c) Mantener registros de atenciones realizadas a estudiantes, apoderados y funcionarios
derivados por el Encargado de Convivencia Escolar (ENCOES).

d) Participar activamente en el equipo psicosocial, con el fin de apoyar mediante Ila
planificacion de Talleres, charlas, seminarios u otras actividades que promuevan la sana
convivencia escolar, la prevencién del consumo de tabaco, drogas, alcohol, embarazo
adolescente y otros temas de vulneracién de derechos.

e) Participar responsable y colaborativamente en el Consejo de Profesores, Reflexiones
Pedagodgicas (cuando se le solicite desde direccion) y reuniones de coordinacién con el Equipo
Psicosocial, a cargo del Encargado de Convivencia Escolar.

Art. 8. 13 La Asistente de Sala:

La Asistente de Sala es la persona que cumple principalmente el rol de colaborador y asistente del trabajo
pedagdgico de cada docente de asignatura que entra al curso.

Entre sus principales funciones se pueden enumerar las siguientes:

a) Consultar a cada docente, cual sera la actividad de la clase del dia en esa asignatura y
disponerse a colaborar, segun planificacion del docente:

b) Actividades diversificadas, (guias, lecturas, etc.), para los alumnos focalizados por el
profesor:

e Grupo PIE, si no esta la docente especialista.
e Grupo de Avanzados, si el docente los tiene identificados.

c) Organizacion de cuadernos, elaboracion de material didactico, hacer registros de
seguimiento, si alglin docente de asignatura se lo solicita.

d) Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno,
comedor y patios escolar.

e) Ingresar a los alumnos a la sala para que esperen ordenados el inicio de la clase.

f) Colaborar en eventos, ceremonias, escenografias, exposiciones, diarios murales etc.

g) Cumplir con turnos de atencion a los alumnos en comedor escolary/o patios.

h) Apoyar en la elaboracién y construccidén de materiales didacticos u otras herramientas de
apoyo a la gestion educativa.

i) Administrar eficientemente los recursos materiales y equipamientos que le sean
asignados, fotocopias u otros.

j) Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: actividades de la clase
atrasos, asistencias, salidas de alumnos.

k) Apoyar el trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por el
jefe de UTP y/o docente PIE.

) Informar oportunamente a Asistentes de patio, Encargado de Convivencia Escolar u otro

superior acerca de irregularidades producidas en la sala de clases (desorden, peleas u otro tipo
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de agresion)
m) Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del establecimiento.
n) Informar a sus superiores, situaciones irregulares que afecten el desempefio de su
funcion, de sudmbito de trabajo para la busqueda de soluciones.
o) Mantener un trato formal, con uso del lenguaje apropiado al cargo, entre pares, docentes,
apoderados y alumnos.
p) Mantener una presentacion personal adecuada al perfil.

NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo (clases o turno de patio)

Art. 8. 14 La Asistente de Educacion Diferencial(sombra):

La asistente de Educacion Diferencial es la(el) encargada(o) de apoyar las actividades que se efectian en
el interior de la sala de clases y durante los recreos de los alumnos atendidos.

Entre sus principales funciones se pueden enumerar las siguientes:

a) Motivar al estudiante a que interactue socialmente con otros nifios.

b) Es apoyo para desarrollar el trabajo y tareas académicas del estudiante al interior del aula.
c) Crear vinculo de comunicacién y entendimiento entre el estudiante y su entorno escolar.
d) Apoyar al estudiante en actividades realizadas durante periodos de recreos, a fin de dar
seguridad al mismo.

e) Registrar diariamente en bitacora actividades relevantes realizadas con el estudiante a
cargo.

f) Cumplir con apoyos segun necesidad educativa del estudiante, basados en la Adecuacion
Curricular del estudiante.

g) Promover el progreso continuo del estudiante hacia suautonomia.

h) Reducir barreras que impidan o mermen el aprendizaje progresivo del estudiante.

NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo (clases o turno de patio)

Art. 8. 15 Asistente Técnico Deportivo:

El asistente deportivo es la persona que cumple principalmente el rol de colaborador, auxiliary asesor
del docente de asignatura de Educacion Fisica y Acles deportivas.

Entre sus principales funciones se pueden enumerar las siguientes:
a) Trabajar en cada hora de Educacion Fisica con uno de los docentes con grupo de alumnos
focalizados, principalmente con grupo de alumnos disruptivos que no siguenlas actividades como
estd formuladas y podrian provocar un accidente.
b) Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno, salay
patio escolar.
c) Ingresar a los alumnos a lasala para que esperen ordenados el iniciode laclasesiel titular
se ausenta.
d) Colaborar en eventos, ceremonias, escenografias, exposiciones, etc.
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e) Cumplir con turnos de atenciéon a los alumnos en el patio en todos los recreos,
organizando actividades recreativas.

f) Apoyar en la elaboracion, distribucién y cuidado de materiales didacticos u otras
herramientas de apoyo a la gestion educativa.

g) Administrar eficientemente los recursos materiales y equipamientos que le sean
asignados.

h) Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: actividades de la clase,
recreos o salidas deportivas.

i) Apoyar en trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por
la Jefe de Unidad Técnica.

i) Informar oportunamente a Asistentes de patio, Encargado de Convivencia Escolar u otro
superior acerca de irregularidades producidas en la sala de clases o en sus horas de asesoria de
patio (desorden, peleas u otro tipo de agresion)

k) Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del establecimiento.

) Informar a sus superiores, situaciones irregulares que afecten el desempefio de su
funcion, de sudmbito de trabajo para la busqueda de soluciones.

NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo (clases o turno de patio)

Art. 8.16 Personal Administrativos:

Profesional técnico que se responsabiliza de prestar apoyo a la direccion y a la institucidn en las tareas
administrativas, contribuyendo al eficaz funcionamiento mediante su trabajo discreto, ordenado y
metddico. Latitular de esta posicion es responsable de realizar labores secretariales con discrecionalidad
y responsabilidad en el manejo de la informacién bajo suresguardo.

a) Contribuir a la buena comunicacion tanto dentro como fuera del Colegio con todos los
estamentos de la Comunidad Escolar.

b) Apoyo permanente a la direccién del establecimiento.

c) Cumplir con tareas administrativas, manejando sistemas de archivo, manuales vy
computarizados.

d) Organizar el trabajo de oficinas, llevando agendas diarias de actividades, coordinando
cancelaciones, estafetas, solicitando materiales de oficina, administrando caja chica y atendiendo
imprevistos.

e) Efectuar y recibir llamados telefénicos y entregar recados concernientes a la institucion.
f) Atencién de publico en oficina.

g) Registrar el ingreso de correspondencia, previa entrega a jefe directo.

h) Recepcionar y enviar correspondencia electrdnica.

i) Mantener actualizada lista de contactos y correos electrénicos con sus respectivos
teléfonos.

i) Confeccionar, de acuerdo a las instrucciones de su jefe (a), documentos, procediendo a
suimpresion y despacho a destinatarios.

k) Despachar correspondencia previo acuerdo con Jefe (a) Directo (a).

) Manejar sistema de archivo de documentaciéon recibida y despachada.
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m) Cumplir instrucciones que le sean asignadas por su jefe (a) y que sean de su competencia.

n) Extender certificados de acuerdo a solicitudes.

o) Concertar las citas de su jefe inmediato.

p) Entregar a su jefe directo, las comunicaciones importantes ocurridas durante su ausencia.
q) Brindar apoyo al establecimiento en todo lo atingente a su funcion.

NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo

Art. 8. 17 Personal Paradocentes:

Persona de Nivel técnico complementaria a la labor educativa dirigida a desarrollar, apoyar y controlar
el proceso ensefianza aprendizaje incluyendo las labores de apoyo administrativo necesaria para la
administracion y funcionamiento del establecimiento.

Se responsabiliza de prestar apoyo principalmente en la disciplina de los alumnos, durante la
permanencia en el establecimiento, para lograr condiciones éptimas de normalidad y tranquilidad para
el buen funcionamiento de los colegios.

a) Recepcion y entrega de alumnos en cada jornada de clase en Educacion Basica.

b) Cautelar la disciplina de los alumnos durante su permanencia en el establecimiento,
especialmente durante los recreos, almuerzo escolary otras actividades como: ceremonias, actos
civicos y otros.

c) Velar que durante los cambios de hora, los alumnos no salgan de la salay no deambulen
en los pasillos. Podran hacerlo sélo con autorizacidn escrita del docente.

d) Hacer respetar y obedecer por parte de los alumnos los reglamentos del “Manual de
Convivencia Escolar”.

e) Poner especial atencion en el comportamiento de alumnos y alumnas en los servicios
higiénicos.

f) Cuidar y dar aviso de pérdidas, deterioro o descompostura que sufran los materiales y

elementos a su cargo.

NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo

Art. 8. 18 Personal Auxiliar de Servicios Menores:

El personal de servicios menores es el grupo de funcionarios elementales para contar con un ambiente
limpio y organizado en todas las dependencias del establecimiento. Sus funciones principales son:

a) Mantener un trato cordial y respetuoso con estudiantes, apoderados y funcionarios del
colegio.
b) Realizar aseo y mantenimiento durante el dia a las salas de clases y dependencias

utilizadas para el proceso ensefianza-aprendizaje.
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c) Realizar aseo y mantenimiento a servicios higiénicos y
duchas de estudiantes permanentemente durante el dia.
d) Realizaraseo y mantenimiento a servicios higiénicos de docentes durante el dia.
e) Realizaraseo y mantencion de oficinas administrativas y hall de acceso.
f) Aseo y mantencién de oficina de Directivos y Sala de Profesores.
g) Limpiar patios después de cada recreo.
h) Mantener limpio: estacionamiento del colegio, patio sector sala de profesores y patio
comedor de los alumnos.
i) Mantener el antejardin: Limpiar todos los dias, recoger papeles y hojas, regar, cortar el
pasto cuando corresponda.
i) Cuidar y mantener en resguardo las herramientas del establecimiento.
k) Mantener bodegas de Utiles escolares y material educativo, limpias y ordenadas.
) Barrer todos los dias la vereda del frontis del colegio.
m) Sacar los tarros de la basura los dias que corresponde: lunes, miércoles y viernes.
n) Preocuparse que al término de la jornada queden todas las dependencias cerradas, luces
apagadas y conectar la alarma.
0) Apoyar el Plan de Seguridad Escolar del Establecimiento, en las actividades que le
competen, como cortar el suministro electricidad y ayudar en la vigilancia en los momentos de
emergencia.
p) No permitir el ingreso de personas ajenas al establecimiento y comunicar en forma

oportuna de cualquier situacién andmala que ocurra dentro de él.
NOTA: esta prohibido el uso de celular en horas de trabajo

Art. 8.19 Modalidad de trabajo a distancia y teletrabajo

a. Define las modalidades de "trabajo a distancia"y "teletrabajo".
e Trabajoa distancia:aquel en el que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente, desde
su domicilio u otro lugaro lugares distintos de los establecimientos, instalaciones ofaenas de la
empresa.

e Teletrabajo: aquel en el que el trabajador presta sus servicios mediante la utilizacion de medios
tecnoldgicos, informdticos o de telecomunicaciones o si tales servicios deben reportarse
mediante estos medios.

e Requiere acuerdo escrito entre las partes, sea en el contrato de trabajo en un anexo al mismo.
e Los trabajadores que presten servicios a distancia o teletrabajo gozaran de todos los derechos
individuales y colectivos contenidos en la ley y que no sean incompatibles con las normas

especiales que a ellos les apliquen.

e Estas modalidades de trabajo no pueden importar menoscabo para el trabajador, en especial, en
suremuneracion.
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e Se debe acordar el lugar en que el trabajador prestara los servicios: domicilio del trabajador u
otro sitio determinado. Silos servicios se pueden prestar en distintos lugares dada su naturaleza,
se podra pactar que sea el lugar que libremente elija el trabajador.

e No se considerara trabajo a distancia o teletrabajo si el trabajador presta servicios en lugares
designados y habilitados por el empleador, aun cuando se encuentren ubicados fuera de las
dependencias de la empresa.

e Se puede pactar al inicio o durante la vigencia de la relacién laboral:

e Si se pacta durante la relacién laboral, cualquiera de las partes podra unilateralmente volver ala
modalidad presencial, previo aviso escrito a la otra con a lo menos 30 dias.

e Si la relacidn laboral se inicié en teletrabajo o trabajo a distancia, se necesitara acuerdo de las
partes para adoptar modalidad presencial.

e Puede abarcar todo o parte de la jornada de trabajo, pudiendo combinar tiempos de trabajo
presencial con tiempos de trabajo fuera de la empresa.

e Cuando el trabajo sea a distancia, los trabajadores estardn sujetos a jornada. El empleador
debera implementar a su costo un registro de asistencia. Tendran derecho a horas
extraordinarias.

e Si la naturaleza de las funciones asi lo permite, se podra pactar que el trabajador a distancia
pueda distribuir libremente sujornada en los horarios que mejor se adapten a sus necesidades,
respetando los limites maximos de jornada diaria y semana.

e Cuando hay teletrabajo, se podra pactar que el trabajador quede excluido de limitacion de
jornada. En ese caso, no se generaran horas extraordinarias. Sin embargo, se presumira que el
teletrabajador esta afecto a jornada si el empleador ejerce control funcional sobre la forma y
oportunidad en que se desarrollan las labores; en cuyo caso, si tendran derecho a horas
extraordinarias.

e Cuando sea combinacién de trabajo presencial y con tiempos de trabajo fuera de ella, se podran
acordar alternativas de combinacion de estos tiempos por los que podra optar el trabajador,
debiendo este ultimo comunicar al empleador la alternativa escogida con, a lo menos, una
semana de anticipacion.

e Derecho a desconexion de a lo menos 12 horas continuas en un periodo de 24 horas para los
trabajadores a distancia que distribuyan libremente su jornada, asi como para los
teletrabajadores excluidos de limitacion de jornada:

e Empleador no podrd exigir al trabajador que responda comunicaciones, ordenes u otros
requerimientos en el periodo de desconexion.
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e Empleador no podrd establecer comunicaciones ni formular érdenes u otros requerimientos en
dias de descanso, permisos o feriado anual de los trabajadores.

e Menciones minimas del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo:

e Indicacién expresa de que las partes han acordado la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo, especificando si sera de forma total o parcial y, en este ultimo caso, la férmula de
combinacidén entre trabajo presencial y trabajo a distancia o teletrabajo.

e Ellugarolos lugares donde se prestaran los servicios, salvo que las partes hayan acordado que
el trabajador elegira libremente donde ejercera sus funciones.

e E| periodo de duracién del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo, el cual podra ser
indefinido o por un tiempo determinado.

e Los mecanismos de supervisidon o control que utilizara el empleador respecto de los servicios
convenidos con el trabajador.

e Lacircunstancia de haberse acordado que el trabajador a distancia podra distribuir su jornada en
el horario que mejor se adapte a sus necesidades o que el teletrabajador se encuentra excluido
de la limitacién de jornada de trabajo.

e Eltiempo de desconexion.

e Los equipos, herramientas y materiales para trabajo a distancia o teletrabajo (incluidos
elementos de proteccién personal) seran proporcionados por el empleador; asi como los costos
de operacion, funcionamiento, mantenimiento y reparacion de equipos seran de cargo del
empleador.

e El empleador deberd comunicar al trabajador las condiciones de seguridad y salud que el puesto
de trabajo debe cumplir y velar por el cumplimiento de dichas condiciones.

e Silos servicios se prestan en el domicilio del trabajador o de un tercero, el empleador no podra
ingresara él sin autorizacion previa.

e Elempleador deberd informar los riesgos laborales asociados a sus labores, medidas preventivas
y los medios de trabajo correctos. Ademas, el empleador debera capacitar al trabajador sobre
medidas de seguridad y salud que debe tener presentes para desempeiiar estas labores. Esta
capacitacién puede hacerla el empleador o el Organismo Administrador del Seguro de la Ley
N216.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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e Elempleador debera informar la existencia o no de sindicatos. Lo mismo debera hacer cuando se
constituya un sindicato dentro de los 10 dias siguientes de recibida la comunicacion de
constitucién de la referida organizacion sindical.

e El trabajador siempre podra acceder a las instalaciones de la empresa. El empleador deberd
garantizar que el trabajador pueda participar en actividades colectivas que se realicen en la
empresa, siendo de cargo del empleador los gastos de traslado.

e Se registrara el acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo ante la Direccion del Trabajo, dentro
de los 15 dias siguientes a la suscripcion de dicho acuerdo. Esta autoridad remitird copia del
acuerdo a la Superintendencia de Seguridad Social y al Organismo Administrador del Seguro de
la Ley N° 16.744 al que se encuentre afiliado el empleador.

Esta ley entrard en vigencia el primer dia del mes siguiente a su publicacién en el Diario Oficial. Dado que
su publicacion se realizara durante este mes, se espera que esta ley comience a regir a contar del 1° de
abril de 2020.

Las empresas que ya dan teletrabajo o trabajo a distancia a sus empleados tendrdn un plazo de tres
meses para ajustarse a los términos de esta ley.

Se deja constancia que los trabajadores a distancia y los teletrabajadores estdn cubiertos por la Ley N°
16.744 sobre Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

ARTICULO N°9: Mecanismos de Comunicacion con los padres y apoderados.

El establecimiento utilizard los siguientes medios para mantener una comunicacién con los padres y
apoderados u otros organismos colaboradores a la gestion del colegio.

Los siguientes procedimientos no son excluyentes, uno del otro:
a) Comunicacion escrita, por agenda escolar o comunicaciones impresas enviadas a través
del alumno.
b) Llamado telefénico del colegio, teléfono fijo o celular de funcionarios autorizados por el
Director.
c) Informacién via plataformas digitales habilitadas (pagina web del colegio e Instagram.
www.colegio-espana.cl, @colegioespanarancagua)
d) Visita domiciliaria por parte de profesional designado, en caso de que las anteriores no
sean eficientes.
e) Los estudiantes y apoderados tendran acceso al Reglamento Interno a través de la pagina
web: www.colegio-espana.cl
f) Ademads a los apoderados se les entregard informaciones de la gestidn del colegio en
reunidn de sub-centros de padres, las que se estableceran y comunicaran oportunamente por los
profesores jefes de cada curso.
g) Entrevistas personales entre apoderados y docentes u otro funcionario, para informar
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sobre seguimiento del proceso de desarrollo escolar de su hijo.
ARTICULO N°10: Proceso de Admision al establecimiento.
Art. 10.1.- El proceso de admision y matricula para postulantes al establecimiento, se regird por la

normativa vigente establecida por el Ministerio de Educacion. Esto es, Sistema de Admision Escolar (SAE)
a través de pagina web https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/.

Art. 10.2.- Por otra parte, también se podran matricular aquellos alumnos (as) que sean derivados por
la Corporacion Municipal o Departamento Provincial por traslados de domicilios, segun disponibilidad
de cupos y con la aceptacién del apoderado del Reglamento Interno y Proyecto Educativo Institucional
del colegio.

ARTICULO N°11: Modalidad de Financiamiento.

El colegio Espafia es un establecimiento perteneciente a la Corporacion Municipal de Rancagua, por
tanto, es un establecimiento municipal que recibe subvencion del Estado y no realizados cobros por
matricula o mensualidades.

ARTICULO N°12: Uniforme Escolar y presentacion personal del alumno en el colegio.

Art. 12.1.- El uso del uniforme es obligatorio para todos los estudiantes de 1°™ a 82V°basico, segun la
naturaleza de la actividad académica que le corresponda. El detalle es el siguiente: el establecimiento
informa respecto de un tipo de uniforme escolar, para el resguardo de su ropa privada y de orden, el
cual puede ser adquirido por padres y/o apoderados en el lugar que ellos estimen conveniente y de
acuerdo a su presupuesto.

a) Ninas: Falda plisada azul marino, blusa blanca (actos oficiales), polera del colegio, corbata
del colegio, chaleco azul marino, medias azules, zapatos negros. La falda podra ser reemplazada
por un pantalén de tela de color azul marino.

b) Nifios: Pantalén gris, camisa blanca (actos oficiales), polera del colegio, corbata del
colegio, chaleco azul marino, calcetines grises, zapatos negros.
c) Todos los alumnos: deberdn tener y mantener un corte de pelo tradicional. No se

aceptaran cortes de fantasia, cabezas o patillas rapadas, dibujos, adornos, y tinturas no
tradicionales. El pelo del varén no debe cubrir las orejas, no debe pasar el cuello de la camisay
no debe estar voluminoso.

d) Se permitird el uso de polera del colegio en los meses de marzo y abril y, posteriormente
en noviembre y diciembre, los meses restantes usaran el uniforme oficial del colegio.

e) Los alumnos de Educacién Parvularia deberan usar preferentemente buzo de color azul.
f) Los alumnos de Primero a Cuarto afio Bdsico podran asistir con buzo los dias en que

tengan Educaciodn Fisica, taller deportivo o alguna otra actividad que lo requiera; los demas dias
deberan presentarse inexcusablemente con el uniforme que corresponde.

g) Los alumnos de Quinto hasta Octavo afio Basico podran asistir con su uniforme oficial del
colegio los dias en que tengan Educacion Fisica o taller deportivo y el equipo de Educacion Fisica
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deberan traerlo en un bolso para cambiarse en el colegio. Las prendas de vestir con las que el
alumno(a) asista al colegio deberan venir adecuadamente identificadas con una marca que
indique el nombre y curso de su duefio.

h) Cadaalumno(a) es responsable del cuidado de sus prendas de vestir, asi como del cuidado
del resto de sus materiales en el cambio de sala, quedando exento de responsabilidad el colegio
en caso de extravio o deterioro por el no cumplimiento de alguna de las indicaciones anteriores.
i) Los alumnos de 52 a 82 afio basico pueden asistir con el buzo del colegio a la clase de
Educacidn Fisica o Taller Deportivo, siempre y cuando no exista un acto civico, de lo contrario
deberan traerlo en un bolso.

i) Los alumnos de Educacion Parvularia, podran asistir con delantales, con modelo y color
acordados en reuniones de subcentros del curso.
k) Los alumnos/as que asistan al establecimiento sin su uniforme escolar seran sancionados

como falta leve.

CAPITULO IlI) AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

ARTICULO N°13: Plan Integral de Seguridad Escolar.

Art. 13.1.- Existira un Plan Integral de Seguridad Escolar que tendra por Objetivos Generales:

a) Crear habitos y actitudes favorables a la seguridad, dando a conocer los riesgos que se
originan en determinadas situaciones de emergencia y como se debe actuar en cada una de ellas.
b) Velar por la seguridad integral de toda la comunidad del Colegio Espafia, incorporando
conductas de autocuidado y acciones de prevencidn de riesgos a la vida cotidiana.

c) Establecer condiciones adecuadas y seguras para el cumplimiento de las actividades
educativas.

d) Priorizar el valor de la vida propia y la de los demas.

Art. 13.2.- Objetivos Especificos:
a) Disenar estrategias para la difusidn, apropiacion y desarrollo del Plan de Seguridad del
Colegio Espania.

b) Mantener a toda la comunidad sensibilizada e informada sobre los diferentes aspectos de
la seguridady el autocuidado.

c) Promover valores relacionados con el autocuidado poniendo énfasis en la responsabilidad
individual y colectiva relativa a la seguridad dentro y fuera del establecimiento.

d) Organizar acciones de prevenciéon de riesgos en los estudiantes de acuerdo a las
necesidades detectadas.

e) Involucrar a todos los estamentos del colegio, en el desarrollo y aplicacion del Plan de
Seguridad.

35



REGLAMENTO INTERNO - MANUAL DE CONVIVENCIA — REGLAMENTO DE EVALUACION Y

PROMOCION

Art. 13.3.- El detalle de planes y cronogramas de acciones anuales por temas estaran incluidos en un
documento oficial denominado “Plan Integral de Seguridad Escolar para la Enseilianza Basica y
Parvularia del colegio Espafia”. De ese documento, se incorporan a este reglamento interno el plano de
seguridad y plan de accidn de prevencién de riesgos.

Art. 13.4.- Plan de Accion y Programa de Prevencion de Riesgos.

PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

GESTION ¢QUIEN REALIZA
ADMINISTRATIVA | RECURSOS Y APOYOS |SEGUIMIENTO DE LA
ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS Y/O REQUERIDOS ACTIVIDAD?
PRESUPUESTARIA (HUMANOS 0
REQUERIDA MATERIALES)
Shake out 2°Semana Profesores Coordinador PISE
(agachese, Encargado Administrativos Encargados de
cubrase y Directivos comisiones PISE
, de Agosto .
agarrese) por zona de Asistentes de la
seguridad educacion.
Promover Profesores
tecnicas Tridngulo de |[3°semana Profesor Administrativos Pr_ofesores y
de vida . Directivos asistentes de
proteccion deagosto |V asistente de la | agistentes de I educacion
educacion en| educacion
aula. Paradocentes
Eijases P .cle 2°semana Profesores., Profesores Directivos. Coordinador
ucacion Fisica de educacién . .
iy Asistentes de la Pise
y fisica s .
Recreos de marzo Adistentes  de educaciénDirectivos
la
educacidn
Vias de |1 Semana | harla Coordinador Pise Coordinador Pise
., de abril
evacuacion y
Simulacro zonas de Profesores
de sismo sgguridad. 3° semana | Ejercicio Administrativos Directivos Coordinador
Tipo de  ldemayo |de simulacro Directivos Pise
alertas Asistentes de la
educacién
Paradocentes
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!Dreven ' . Profesor Profesores Directivos. Coordinador
r Simulacro 1 _Sernana . Asistentes de |a Pise
incendi de julio y asistente de la educacion Directivos
0s educacion en
aula.
Directivos
Solicitud ! .
Charla de 1° Semana _ Coordinador Pise
especialista de Julio 3 Extintor
compania
de bomberos
Sala de 1° semana
Prevencion | Profesores de Coordinador PISE | Personal directivo Coordinador Pise
de fuga de Jluollo Consejo de
gas Manipuladoras >emana profesores.
de
Julio
Mo:e!:ar Profesor jefe en| _ _ i ]
con u. consejo de curso 1°semana Tlempo 3 Profes_ores Jefes Coordinador Pise
ante sismo en orientacion Coordinador Pise
de Julio
y/o
terremoto
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Art. 13.5.- Plano de Evacuacion y seguridad.

CASA
AUXILIAR

KINDER

PRE KINDER

SEGUNDO| PRIMER
PISO )

CONSULTORIO N°2

4 CmOAC PRIMER
PATIO TECHADO 450

PRIMER PISO

n
o

ACCESO

OFICINA
RECEPCION

PABELLON SEGUNDO PISO

VIA ACCESO COLEGIO MARCELA PAZ

CALLE ALMARZA

Art. 13.6.- SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION Y PROGRAMAS DE PREVENCION DE RIESGOS

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION Y PROGRAMAS DE PREVENCION DE RIESGOS

ACTIVIDADES

ACCION PLANEADA DESARROLLADAS

LIMITACIONES

ACCIONES  CORRECTIVAS

Puesta en practica al menos
una vez al mes en consejo
de curso con los recursos que
se encuentren dentro de la

sala de
clases.

Promover técnicas de
proteccion

El tamafio de la mesa no
corresponde a la estatura del
alumno. Mesas en mal estado.
Desinformacién de la persona a

cargo de
curso.

Revision de mesas vy sillas por
curso.

Imagen de posiciones
correctas deltridngulo de la vida
y Shake out (agachese, cubrasey
agarrese)

Almarza 1045/h
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Prevenir incendios

Revision de enchufes en

todas las salas.

Limpieza de papeles vy
objetos

combustibles en las

cercanias de fuentes

eléctricas.

Enchufes en mal estado.

Sobre consumo de fuentes

eléctricas con alargadores.

Extintores sin

mantenciones al dia. Redes
himedas enmal

estado.

Revision de enchufes en mal
estado.

Limitar el consumo de
articulos eléctricos dentro vy
fuera de lasaladeclases.

Mantenciones de los
extintores al dia.

Solicitar revision de redes
hdmedas por personal
especializado.

Solicitar revision por

prevencioncita de riesgos.

Prevencion de fuga
de gas

Mantencion al dia de
artefactos a gas en el
establecimiento
(estufas-cocina) Solicitar
revision por personal
de bomberos

Mangueras/flexibles en mal
estado o con mucho tiempo de
uso.

Limpieza y mantenciéon de
artefactos al dia.

Solicitar revisién a personal
especializado (compaiiia
bomberos -agente externo)

a las
instalacionesde Ia
cocina.
Comportamiento Induccién al grupo curso de
inapropiado del curso en|como se realiza un simulacro
Modelar conducta |Eiercicio de simulacro en| simulacros. identificando  zonas  de

ante sismo vy/o
terremoto

consejo de curso al menos
una vez al mes.

Vias de evacuacion en mal
estado y/o sin

sefalética
adecuada.

traslado y zona de seguridad
determinada.

Vias de evacuacion
debidamente sefialadas y

en buen estado ( pintura )

Prevencion

de accidente a
través de una
formacion de

conducta segura a
los estudiantes

Charlas
orientacion

en

No dimensionar la gravedad

de los accidentes que
pueden ocurrir
dentro del

establecimiento

Ejemplificar  con
sucedidos. Ej:
educacion fisica.

asos
clases

ya
de

ARTICULO N° 14: Estrategias de prevenciény protocolos de actuacién frente a la deteccién de situaciones
de vulneracién de derechos de estudiantes.

Art. 14.1.- La preocupacion por el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes de nuestro colegio es una
de nuestras principales tareas, abordada en el area de Convivencia Escolar, como desde la Gestidn
Pedagdgica. Para dichos efectos, a comienzos del afio escolar, se presentara un calendario de talleres,
principalmente en horas de orientacion, de: prevencién de bullying, grooming, drogasy alcohol, acoso o
violencia sexual, fisico o psicoldgico, conductas suicidas o auto-lesivas, entre otras. También se promoverd
el desarrollo de las habilidades protectoras de los educandos, tales como: el auto control, resolucion de
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problemas, desarrollo de la autoestima, uso adecuado de las redes sociales, de manera de disminuir
factores de riesgo como la depresion, auto lesiones o incluso el suicidio. Las diversas asignaturas otorgan
una gran cantidad de oportunidades para entregar a los y las estudiantes reflexiones conceptuales
respecto a la importancia del autocuidado, evitar situaciones de riesgoy el respeto por la privacidady la
intimidad de los otros. Es decir, existen espacios en los que se pueden abordar formativamente diversos
contenidos que vayan en la direccidon del objetivo de proteger a los alumnos.

Algunas estrategias institucionales que se realizan para abordar la formacién y prevencion de situaciones
de vulneracion de derechos de los nifios y nifias del colegio Espafia:

a) Plan de Gestién para la Sana Convivencia Escolar.

b) Plan de Formacion Ciudadana.

c) Programa anual de Unidades Deportivas, semestrales.

d) Plan anual de Afectividad, Sexualidad y Género.

e) Talleres Extra Escolares de Libre Eleccién.

f) Programa de Orientacién desde Educacion Parvularia a 8°Bésico.

g) Plan de Accion de Psicologo Escolar, y apoyo emocional para una mejor convivencia.
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Art. 14.2.- Protocolo de Actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracidn de derecho del

estudiante.
DETECCION
INFORMAR
v
ENCOES
i ¢
CITAR AL l DENUNCIA A
APODERADO DERIVACION TRIBUNAL DE
l FAMILIA
DUPLA PSICOSOCIAL
APOYOPSICOSOCIAL Y [ MONITOREO
PEDAGOGICO

'

RESGUARDO
[ ACCIONES A SEGUIR RESPONSABLES ]
Deteccién Llevada a cabo por cualquier miembro de la comunidad
educativa
Informar Entregar informacion a Director(a), Jefe(a) de U.T.P o ENCOES.
Informar Encargado de Convivencia informa e instruye intervencion si
procede a dupla Psicosocial y al apoderado
Denuncia Cualquier funcionario puede hacer la denuncia mediante
oficio, correo o de forma presencial. Plazo 24 horas.
Derivacién Dupla Psicosocial
Apoyo Medidas  Formativas: Prevencion, disciplinarias,
reparatorias.
Medidas Pedagdgicas: Se dispondra de un “Plan de trabajo
diferenciado” para el apoyodel o los estudiantes afectados.
Apoyo Psicosocial: Psicdlogo y Asistente Social junto al equipo
de Convivencia Escolar analizard la situacion para activar redes
de apoyo en caso de ser necesario.
Monitoreo Dupla Psicosocial
Resguardo Se resguarda identidad del nifio/a y del adulto
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involucrado.

Todos los miembros del establecimiento anteriormente

mencionados deben resguardar la identidad del adulto

involucrado, el cual serd suspendido o reubicado en sus
labores.

Acciones con Padres y/o Apoderados:

e Se efectuaran reuniones o entrevistas seglin la necesidad
por el equipo de convivencia.

e Se citard via telefonica o escrita al apoderado para
informar de manera presencial sobro los hechos o
acontecimientos ocurridos.

e El estudiante siempre debera estar acompafiado por

padres y/o apoderado, mientras no se aclaren los
hechos.

ARTICULO N° 15. ACCIONES QUE FOMENTAN LA SALUD MENTAL Y DE PREVENCION DE CONDUCTAS
SUICIDAS Y OTRAS AUTOLESIVAS POR PARTE DE LOS ESTUDIANTES.

15.1.-INTRODUCCION

Es de suma importancia para nuestro establecimiento educacional, prevenir la conducta suicida y otras
Autolesivas en nuestros estudiantes, cuidar su salud mental y psicoldégica es fundamental para el
desarrollo integral de todos ellos, el desarrollo biopsicosocial es prioritario para el logro de aprendizajes
significativos.

éQué es la Salud Mental?

Los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo para la conducta
suicida. Aproximadamente, dos de cada diez estudiantes chilenos presentan alguin tipo de problema o
trastorno de salud mental (De la barra et al., 2012).

Nuestro establecimiento cuenta con programas destinados a la prevencién de problemas de salud
mental, como por ejemplo el programa habilidades para la Vida de JUNAEB y el programa Actuar a
tiempo de SENDA.

éQué es la conducta suicida y otras Autolesivas?

Se le conoce también como suicidalidad, que van desde la ideacién suicida, la elaboracién de un plan,
la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado (MINSAL, 2013: Organizacion
Panamericana de la salud & Organizacion Mundial de la Salud 2014).

La conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

° Ideacion suicida

° Intento de suicidio

° Suicidio consumado

° Intentos suicidios previos

42



REGLAMENTO INTERNO - MANUAL DE CONVIVENCIA — REGLAMENTO DE EVALUACION Y

PROMOCION
. Trastornos Mentales
. Conductas Autolesivas
° Acoso escolar (bullying) y Ciberacoso
° Consumo de alcohol y otras drogas
° Problemas de rendimiento y disciplina
. Pueblos Indigenas
° Personas en situacion de migracién
° Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans o Intersex (LGBTI) SENALES DE ALERTA
Sefales de Alerta Directa Sefales de alerta Indirecta
e Busca modos para matarse Alejamiento de la familia
e Realiza actos de despedida e Bajorendimiento escolar
e Presenta conductas autolesivas e Cambios de caracter
e Habla o escribe sobre: muerte, e Deterioro de la autoimagen
sentirse atrapado/a, soledad, carga e Cambio habito de suefio vy
para a familia, dolor insoportable, alimentacion.
falta de razén para vivir, entre otros. e Cambios bruscos de dnimo

¢{COMO ACTUAR FRENTE A SENALES DE ALERTA?: PASOS A SEGUIRS

Cuando un facilitador comunitario ha detectado senales de alerta o ha sido alertado por otro miem-
bro del establecimiento educacional sobre un posible riesgo suicida, debe realizar un primer abor-
daje de acuerdo a los siguientes pasos:

2. Hacer las
preguntas
cofrectasy
evaluar el
riesgo

1. Mostrar

interés y apoyo

Almarza 1045/h
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FLUJO DE IDENTIFICACION DE CASOS Y DERIVACION A LA RED PUBLICA DE SALUD

Presencia de senales de

Identificacion de caso aavra
———"'———-’-_\
i Pauta para la Evaluacidny
. Manejo del Riesgo Suicida
Realice las preguntas
correctas
: sl o Reall
Valoracion del —p| Riesgo [ _, alice
Riesgo Bajo Seguimiento
vd N i
Riesgo : . .
farlionte Riesgo Alto Riesgo Medio
Epuegue Fxcha de l l l
‘Lﬁ';’:fu'ﬁ“;; 2‘:,:2;‘ Informe a los padres o apoderados para
derivacion a la red de salud

Coordine con

tos cudadores [ o3 cuidadores
la atencion

o a3 atencidn del

Lieve al Servicio

de Urgencia estudiante al del estudiante

rcan
mas cercano s dlaen el durante la

semana en
Centro de APS Centro de APS

PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS UN INTENTO SUICIDA EN UN O UNA ESTUDIANTE®

3. Organizar una 4. Preparar la

1. Contactar 2. Organizar
» charla en clase vuelta a clases

a los padres y reuniones con el
estudiante equipo escolar

Almarza 1045/h
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PROTOCOLO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN O UNA ESTUDIANTE

El siguiente diagrama presenta los siete pasos que se deben seguir tras una muerte por suicidio en el
establecimiento educacional®.

INMEDIATAMENTE

EN 24 HORAS EN 1 SEMANA DESPUES DEL FUNERAL

@

1. Activacion
([
protocolo

@ & Cr

2. Informarse
de lo sucedido
y contactar a el poRscou) 7.Seguimiento y

los padres evaluacion
4. Atender a los estudiantes

5. Informacion a los medios
de comunicacion

Actividades de
recuerdo (misas u otra)

6. Funeral y conmemoracion

ACCIONES QUE FOMENTEN LA SALUD MENTAL DE LOS ESTUDIANTES. HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES

Orientacion Clinica en aspectos de salud mental (Dormir

bien, resolucion de conflictos, relaciones familiares

positivas, técnicas de meditacion)

Talleres de manejo de expectativas académicas (aprender a aprender,
metacognicion)

Taller de Comunicacion efectiva (expresar sentimientos y sensaciones)
Taller de Autoestima y Autoconocimiento

Taller de Embarazo adolescente

Taller sobre pololeo conflictivo

Taller de consumo problematico de alcohol y drogas

Taller de Mediacion

Taller de Autorregulacion

Taller de Habilidades Interpersonales.

Almarza 1045/h
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ACTIVIDADES DE PREVENCION DE CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIVAS O ESTRATEGIAS DE
SENSIBILIZACION Y EDUCACION SOBRE SUICIDIO Y DETECCION DE RIESGO, PARA LA REDUCCION DE
FACTORES DE RIESGO TALES COMO BULLYING, Y DISCRIMINACION.

o Taller de Prevencion de conductas Suicidas y Autolesivas

e Exposiciones sobre alertas de indicios suicidas

e Taller de pensar negativamente

e Taller de Bullying y Discriminacion.

e Talleres de Prevencion como el deporte, la creacion.

e Fomentar la participacién activa de prevencidn, reclamos,
denuncias y sugerencias (buzén anénimo).

ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES CON PROBLEMAS Y TRASTORNOS DE SALUD MENTAL.
e Deteccidn de alumnos por parte de la comunidad educativa
e Atencion psicosocial (Dupla)
e Derivacion (redes de apoyo)
e Acompafiamiento de dupla.

ARTICULO N° 16: PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS Y VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA PARA
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Art. 16.1. Medidas sanitarias en establecimientos educacionales.
1. Clasesy actividades presenciales:

e | os establecimientos de educacion deben realizar actividadesy clases presenciales.
e |aasistencia presencial es obligatoria.

2. Distancia fisica y aforos:

e Considerando que mas del 80% de estudiantes de establecimientos escolares (entreNT1y
IV medio) tiene su esquema de vacunacion completo, se elimina la restriccion de aforos
en todos los espacios dentro de los establecimientos educacionales, propiciando el
distanciamiento en las actividades cotidianas siempre que esto sea posible.

e Elnivel de sala cunay nivel medio continuara sin la aplicacion de aforos.

e Serecomienda alos establecimientos revisar el estado de vacunacion por cada curso en
la pagina de actualizacion semanal https://vacuna-cionescolar.mineduc.cl/1, e incentivar
la vacunacion en los cursos que se encuentren bajo el umbral de 80%. Respecto a lo
anterior, se sugiere coordinar la realizacion del proceso de vacunacién en los
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establecimientos educativos, entre el sostenedor y el centro de salud mds cercano.

3. Uso de mascarillas:

e El uso de mascarilla no es obligatorio en educacion parvularia, basica y media, ni en
ninguna modalidad del sistema educativo.

4. Medidas de prevencion vigentes:

e Ventilacidon permanente de las aulasy espacios comunes, manteniendo abierta al menos
una ventana o la puerta. Donde sea posible, se recomienda mantener ventilacién cruzada
para generar corrientes de aire (por ejemplo, dejando la puerta y una ventana abiertas
simultdneamente). Si las condiciones climaticas lo permiten, se recomienda mantener
todas las ventanas abiertas.

e Lavarse las manos con jabon o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas (toda la comunidad
educativa).

e Recomendaralasylosapoderados estaralertasdiariamente ante la presencia de sintomas
de COVID-19. Si algun sintoma respiratorio sugiere COVID-19, no debe enviar al estudiante
al establecimiento hasta ser evaluado por un o una profesional de la salud.

e Entregar informacion efectiva y clara a la comunidad educativa, en particular, sobre los
protocolos y medidas implementadas.

e Seguir el protocolo de transporte escolar, que incluye mantener una lista de pasajerosy la
ventilacion constante. No es obligatorio el uso de mascarillas.

e Realizar actividad fisica en lugares ventilados o al aire libre cuando sea posible

Art.16.2. Protocolo de vigilancia epidemiol dgica, investigacion de brotes y medidas sanitarias.

Art. 16.2.1. Definiciones de Casos:

Caso sospechoso
a). Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal2 o al menos dos
de los sintomas restantes (no cardinales). Se considera sintoma un signo nuevo parala persona
y que persiste por mas de 24 horas.
b). Persona que presenta una infeccion Aguda Respiratoria Grave que requiere hospitalizacién.

Medidasy conductas:

e Realizarse untest PCR o prueba de deteccion de antigenos.
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e No asistir al establecimiento educacional hasta tener el resultado negativo del test.

Caso confirmado
a). Persona con una prueba de PCR para SARS-CoV-2 positiva.

b). Persona que presenta una prueba de deteccion de antigenos para SARS-CoV-2 positiva,

tomada en un centro de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o entidad delegada para la
realizacion de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test de antigeno (no de anti-cuerpos) realizado fuera
de lared de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir las mismas conductas
respecto a dias de aislamiento. Se recomienda realizar un test dentro de un centro de salud
habilitado

Medidasy conductas:

e Daravisoinmediato al establecimiento educacional, el cual deberd informar a lasy
los apoderados del curso para que estén alerta a la presencia de nuevos sintomas
en otros miembros de la comunidad es-colar. Quienes presenten sintomas, se
deben realizar un PCR o un test de antigeno y permanecer en el hogar hasta la
entrega de resultados.

e Mantener aislamiento por 5 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos
asintomaticos terminan su aislamiento 5 dias después de la toma de la muestra.

Persona en alerta Covid-19

Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin mascarilla osin el uso
correcto de mascarilla, de un caso confirmado desde 2 dias antesy hasta 5 dias después del inicio
de sintomas del caso o de la toma de muestra.

Medidasy conductas:

e Se recomienda realizar un examen confirmatorio por PCR o prueba de deteccion de
antigenos en un centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria dentro de los 2
primeros dias desde el contacto con el caso. Si no presenta sintomas, continda asistiendo
al centro educativo.

e Sj la persona presenta sintomas, debe realizarse un examen de inmediato y esperar el
resultado (caso sospechoso de COVID-19).

e Poner atencion a la aparicion de sintomas hasta 5 dias desde el ultimo contacto con el

Caso.
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Contacto estrecho

Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la autoridad sanitaria en
caso de confirmarse un brote, y la misma determinara si se cumplen las condiciones para ser
contacto estrecho. No se considerara contacto estrecho a una persona durante un periodo de 60
dias después de haber sido un caso confirmado.

Alerta de brote

Se considerara una alerta de brote si en un establecimiento hay 3 o mas casos confirmados en un
curso en un lapso de 7 dias; o 7 casos 0 mas en el estable-cimiento educativo (distintos cursos) en
un lapso de 7 dias.

Medidasy conductas:

e |a direccion del establecimiento debera informar a la respectiva autoridad sanitaria
regional3, para que la SEREMI de Salud evalUe la situacion y pueda establecer medidasa
partir de criterios y variables preestable-cidas4, que son recogidos en la comunicacion
entre el centro educativo y la SEREMI de Salud.

e Cuando se detecten dos o mascasos en docentes, técnicos, administrativos (as) o personal
auxiliar del establecimiento, con o sin relacion con casos en estudiantes de un mismo
curso, debe activarse el Protocolo “Trazabilidad de casos confirmados y probables de
COVID-19 en trabajadores y Contactos estrechos laborales en brotes o conglomerados”,
vigente y disponible en http://epi.minsal.cl/trabajadores-y-trabaja-doras-4/.

Art.16.2.2. Plan Estratégico:

Desde el MINSAL (Departamento de Epidemiologia), se mantendrd un monitoreo diario de las
comunidades educacionales a través de los registros de la plataforma EPIVIGILA y laboratorio,
cruzada con la base de datos de parvulos, estudiantes y docentes de los establecimientos
proporcionada por el Ministerio de Educacion (MINEDUC). Con esta estrategia se busca pesquisar
oportunamente la presencia de casos confirmados y eventuales brotes de COVID-19 en cada
establecimiento. Esto generara alertas tempranas respecto a la aparicion de posibles brotes en las
comunidades educativas, para realizar la investigacion y tomar las medidas para la mitigaciony
control de la propagacién del SARS-CoV-2. Dicha informacion estard diariamente disponible (dia
habil) para las SEREMI de Salud.
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Art. 16.3. Gestion de casos COVID-19 en el establecimiento educacional.

a). Medidas de prevenciony control.

confirmado

ESTADO DESCRIPCION MEDIDAS
A Estudiante 0 parvulo | - Aislamiento del estudiante o parvulo.
sospechoso

- Realizar test PCR o prueba de deteccidn de
antigenos.
- Regresa al establecimiento si el resultado es
negativo

B Estudiante o} parvulo | - Aislamiento por 5 dias.

- Resto del curso son personas en alerta de
COVID-19, pero contindan con clases
presenciales.

- Atencion al surgimiento de sintomas.

- Reforzar medidas de ventilacion, evitar
aglomeracionesy lavado frecuente de manos.

Alerta De Brote

3 estudiantes o parvulos de
un curso, o 7 estudiantes a
nivel del establecimiento
confirmados en los ultimos
7 dias

- Mismas medidas que en el estado B para los
casos confirmados.

- La direccién del establecimiento en
coordinacién con SEREMI de Educacion debe
avisar a la SEREMI de Salud de esta situacion.

- La SEREMI de Salud realizard investigacion
epidemioldgica y establecerd medidas en
concordancia con la magnitud o gravedad del
brote.

b). Lugar de Aislamiento.

Cada establecimiento educativo debe contar con un espacio determinado para el aislamiento de
casos sospechosos o confirmados de COVID-19 que hayan asistido al centro educativo, para que

50



REGLAMENTO INTERNO - MANUAL DE CONVIVENCIA — REGLAMENTO DE EVALUACION Y
PROMOCION

puedan esperar sin exponer a enfermar a otras personas, mientras se gestiona su salida.

Los lugares de aislamiento deben contar con las siguientes caracteristicas:

e FEstar adaptados para esta finalidad y tener acceso restringido. » Ventilacion natural.

e |a o el adulto responsable de casos COVID-19 del centro educativo que acompafia a la
persona en aislamiento debe portar mascarilla de tipo quirdrgicay mantener una distancia
fisica mayor a 1 metro.

e Una vez que el parvulo o estudiante se retire del lugar de aislamiento, el personal
encargado de limpieza debe ventilar a lo menos por 30 minutos antes de limpiary
desinfectar superficies. Deben utilizar mascarillay guantes, que deben desecharse al final
del procedimiento en una bolsa, con posterior lavado de manos.

c). Medidas para funcionarios y docentes.

Todo caso confirmado o sospechoso de COVID-19 debera cumplir con aislamiento por el tiempo
gue establezca la definicionde caso vigente. Cuando en el establecimiento educativo se presenten
dos 0 mas trabajadores confirmados de COVID-19, se estara frente a un brote laboral, conlo cual
laSEREMIrealizaralasaccionesestablecidasenel protocolo de “Trazabilidad de casos confirmados
y probables de COVID-19 en trabajadores y contactos estrechos laborales en brotes o
conglomerados”, vigente y disponible en http://epi.minsal.cl/trabajadores-y-trabajadoras-4/.

Si una o un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento por 5 dias y las y los
estudiantes de los cursos en los que hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19, pero
continlan con clases presenciales.

Si presenta sintomas estando en el establecimiento, debera retirarse o aislarse en un espacio
habilitado para estos fines, mientras se gestiona su salida. Si se confirma el COVID-19, debe avisar
a quienes cumplan con la definicién de personas en alerta de COVID-19, lo que incluye comunicar
a la direccion del establecimiento para que informe a las y los apoderados de parvulos o
estudiantes que sean clasificadoscomo personas en alerta de COVID-19, segin normativa vigente.

d). Cuadrillas sanitarias.

Las Cuadrillas sanitarias son grupos de jévenes vinculados principalmente al area de la salud o de
las ciencias sociales, cuyo objetivo es educar para el fortalecimiento de la promocion de saludy la
participacién social, incorporando contenidos de prevencién y control del COVID-19, como las
medidas de autocuidado. Hay facilitadores de cuadrillas sanitarias en todas las regiones.

Para las acciones requeridas de prevencion y control, se recomienda a los establecimientos
educacionales establecer |a estrategia de cuadrillas sanitarias formadas con representantes de los
estamentos de la comunidad educativa. Sus funciones, objetivos y pauta de trabajo de las
cuadrillassanitariasescolaresse encuentrandescritasen el link: https://www.minsal. cl/cuadrillas-
sanitarias/.

Para mantener un seguimiento activo de las medidas de prevenciéon y control a través de la
comunicacién de riesgo, educaciény promocion de la salud, existird un referente en la Secretaria
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Regional Ministerial de Educacién (SEREMI), quien se vinculard directamente con el area de
Promocion de la Salud de la SEREMI de Salud para el trabajocon lascuadrillassanitarias. Generado
dicho vinculo, se podra realizar un trabajo integrado que identifique las necesidades de cada
comunidad escolar y facilite acciones en beneficio de dicha comunidad, a fin de mantener una
Optima situacion sanitaria en los establecimientos, resguardando el desarrollointegral de nifios,
nifias y adolescentes y su permanencia en los centros educativos.

ARTICULO N°17: PROTOCOLO DE RESPUESTA A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL DE ESTUDIANTES EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

Art. 17.1. Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

En el marco de este documento, se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC):

La reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el
nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado
emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y
volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion
docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador
como una situacion de “descontrol”.

(Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, regién de Valparaiso, mayo 2019)

La desregulaciéon emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico en si,
sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la literatura
cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor control de los
impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001).

Por su parte, la regulacidon emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio
estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacién entre emocion, cognicién
y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para autogenerarse
emociones positivas, entre otros (Bisquerra, 2003). Es decir, implica entender cdmo nos sentimos,
entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que nos permitan expresar y
gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales (Gross, J. J.,
& Thompson, R. A., 2007). Estar bien regulado emocionalmente es un indicador de buen prondstico,
ademas de ser protector de una serie de alteraciones. La regulacién emocional predispone a la persona
a aprender, esforzarsey a participar (Llorente, 2018).
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En el proceso de regulaciéon emocional estan presentes tanto respuestas fisiolégicas vy
comportamentales5 como ambientales6, que implican equilibrio, integracion y madurez emocional, de
acuerdo con los objetivos de la persona y con el contexto. Esto es relevante, y nos indica que,
enelafrontamientoyprevenciéndeladesregulacionemocionalyconductual,sedebeconsiderar que  sus
factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos asociados a una condicion
particular del estudiante, como podrian ser la condicion de Espectro Autista, el Trastorno de Déficit
Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresién u otros, originados por
diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y social también pueden ser
desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jdvenes con mayor vulnerabilidad emocional, -incluyendo
el comportamiento de los adultos

Art.17.2. Caracteristicas profesionales de quienes lideraran el manejo de la desregulacion emocional
y conductual en establecimientos educacionales.

La intervencion en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo es que
la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar el evento a nivel
emocional, conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para

restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual (social)” (Osorio,
2017, pp.6).

Se pueden seinalar tres aspectos que son los que deben orientar la actitud de la persona encargada de
entregar asistencia oapoyo (Slaikeu, 2000): proporcionar ayuda, reducir el riesgo(para la propia persona
0 para otros), y conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere (Osorio, 2017).

En el contexto escolar, cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede vivir alguna
situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar dicho evento e integrarlo de manera

funcional a suvida, por lo que es importante contar en el establecimiento educacional con personas que
tengan herramientas concretas para brindar esta ayuda cuando surge la necesidad. Una vez superado el
momento de crisis, deben determinar la necesidad (o no) de derivar a una intervencién de segunda
instancia por parte de profesionales especializados del drea de la salud, como psicélogos,
psicoterapeutas o psiquiatras, entre otros posibles.

Por ello, es primordial que los adultos responsables de cumplir estatarea seanpersonas preparadas, que
posean las competencias y la formacién suficiente para abordar el apoyo a estudiantes en situacion de
crisis; esto es, que sepan mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse de manera clara,
precisa, concisa, sin largos discursos; con voz tranquila, una actitud que transmita serenidad
(comunicacion no verbal), ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que la intervencion pueda agravar
los hechos o consecuencias para el propio NNAJ y para su entorno inmediato.

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento anterior con especialistas externos al
establecimiento educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos, por ejemplo), es
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importante que los profesionales encargados del equipo del Programa de Integracion Escolar (PIE) o de
la dupla psicosocial SEP, tengan a disposicidn la informacidn e indicaciones relevantes del médico, u otro
profesional tratante, ante la eventualidad de un episodio de DEC y que el/ la estudiante necesite el
traslado a un servicio de urgenciay dicha informacion sea requerida. Se debe subrayar que el manejo y
uso de esta informacion por parte de los encargados en el establecimiento educacional siempre debe
contar con el acuerdo (consentimiento) previo de la familia, asegurando la confidencialidad que amerita
cada caso. Asimismo, es fundamental que, con antelacion, se haya establecido, y registrado donde
corresponda, al adulto responsable de la familia, tutor legal o persona significativa con quien
comunicarse ante dicha situacion.

Por su parte, es relevante que el equipo directivo y de gestidn del establecimiento educacional coordine
instancias de capacitacién y/o de apoyos internos y/o externos de autocuidado y, mejor afrontamiento
de las DEC, dirigido principalmente a quienes estén a cargo de esta tarea. Pero también, que promueva
el desarrollo de habilidades socioemocionales que fortalezcan la convivencia escolary el bienestar de
todas las personas, a través de estrategias e instancias formativas y/o de acompafiamiento que
involucren a la comunidad educativa.

Art.17.3. Coherencia entre protocolos sobre Desregulacién Emocional y Conductual y reglamentos
internos

Es necesario que el equipo directivo y de liderazgo de cada establecimiento educacional resguarde la
articulacién y coherencia entre su Reglamento de Convivencia Escolar y su Reglamento de Evaluacion,
Calificacidony Promocién respectivo, con el Protocolo sobre Desregulacion Emocional y Conductual que
decida implementar para sus estudiantes.

En este sentido es importante que lacomunidad escolarconcuerde de manera participativa, cudles seran
los criterios y medidas que se aplicaran a la generalidad del estudiantado ante la presencia de conductas
desadaptativas y cudles requeriran ser revisados y, en algunos casos, ajustados, dada su pertinencia para
la salud emocional y situacion personal de cada estudiante, y en consideracion a la tematica que aborda
este documento.

Lo anterior no implica consentir o justificar una conducta desadaptativa, atribuyéndola a una
caracteristica de la condicion del estudiante (como puede ser el autismo), sino que, teniendo en cuenta
los factores asociados a esta condicién u otra, tomar las mejores decisiones sobre las acciones formativas
gue corresponde implementar en cada caso, de manera flexible y adaptada a la persona y a sus
circunstancias particulares. Asi, por ejemplo, una medida disciplinaria como la suspensién de clases, si
bien puede ser una consecuencia apropiada para modificar la conducta “indeseada” de un estudiante
determinado, puede no serlo para otro, para quien resulta en un premio o en un refuerzo a su
comportamiento.

Todas las medidas y criterios tanto generales como particulares deben ser conocidos y manejados por
los miembros de la comunidad escolar.
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Art.17.4 Prevencion

Siempre sera recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en acciones
para la prevencién de episodios de desregulacion emocional y conductual. Para ello se sugiere lo
siguiente:

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o

circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC.

Por ejemplo:
a. Estudiantes con condicion del espectro autista, suelen ser ritualistas y tendientes a la
inflexibilidad e invarianza, propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial,
acompaiiado de estados de ansiedad frecuentes (Moskovitz et al., 2017). Les cuesta tolerar y
adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos, relacionarse les produce estrés; viven la
ansiedad de manera intensa y permanente, con dificultad para reconocer sus propias emociones
o identificar los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que son “inundados” por esta (Llorente,
2018)14. También presentan deficiencias persistentes en la comunicacion social y la interaccion
social endiversos contextos (DSM-5). Estos elementos, principalmente la tendencia ala ansiedad,
por lo general, son los que estdn a la base de una desregulacidon o su intensificacion frente a
determinados contextos y situaciones. Es posible observar conductas como el aumento de
movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacionde la respiracion,
aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

b. NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en
el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de
desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de
las situaciones traumaticas y que les generan gran malestar emocional.

c. Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado, podrian
presentar inicialmente ansiedad, sudoracién, sensacién de suefo.

d. Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta,
algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacion infantojuvenil nacional; por
ejemplo, en el trastorno negativista desafiante, donde el patréon de irritabilidad tiende a
presentarse con frecuencia; su rdpida identificacidn, junto a la de los factores contextuales
asociados a su aparicién, pueden ayudar a planificar las acciones preventivas.

e. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden
tender a sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar
menor atencidén a las claves sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacion
emocional, mayor expresion de las emociones, especialmente en el casode lairay laagresividad,
dificultades para enfrentar la frustracion, menos empatia y menor activacion ante la
estimulacion.
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2. Reconocer senales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner atenciéon a la
presencia de “indicadores emocionales” (tensidn, ansiedad, temor, ira, frustracion, entre otros) vy
reconocer, cuando sea posible, las sefiales iniciales que manifiestan NNAJ, previas a que se desencadene
una desregulacion emocional. Por ejemplo, poner especial atencion sialguno de sus estudiantes muestra
mayor inquietud, signos de irritabilidad, ansiedad o desatencidon que lo habitual; se aisla y se retrae;
observar el lenguaje corporal; obtener informacién de diversas fuentes como la familia, persona del
transporte escolar u otros, que permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener
pistas para evitar que suceda en el contexto escolar.

Los signos y sefiales especificas de alarma que preceden una eventual DEC pueden variar de una persona
a otra, y en funcién de cada entorno escolar; de ahi la importancia de conocer (y observar) a nuestros
estudiantes, de construir vinculos con ellos, como también tener en cuenta que el clima de trabajo vy
relacional existente en el propio establecimiento educacional puede influir positiva o negativamente en
la presentacion de episodios de DEC, que no dependen solo de las caracteristicas del estudiantado. Entre
otras cosas, es importante evitar cambios repentinos en el entorno escolar o en la rutina; anticipar los
cambios; estar atentos a conflictos en el aula que podrian desencadenar un cuadro de desregulacion.
También, minimizar el ruido ambiente, por ejemplo, poniendo alfombra en patas de sillas y mesas,
favoreciendo el uso de audifonos que tengan la funcion de cancelacion de ruido de fondo, si es que a
algun estudiante le favorece dicho uso.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacién emocional y
conductual.

La intervencion preventiva debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el ambito escolar,
como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan factores que la
predisponen. Uno de los factores externos al aulay cominmente asociado a desregulacion emocional y
conductual son los trastornos del suefio; por lo mismo es de importancia la comunicacién con la familia
para detectarlo, prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos.

Especificamente en el nivel de Educacion Parvularia en Chile, algunos elementos asociados a riesgo de
desregulaciéon a considerar, no exclusivos del ambiente escolar, serian: sintomas depresivos del
cuidador/a principal, nimero de eventos estresantes vividos por el cuidador/a principal, enfermedad
cronica del estudiante, y escasez de medios materiales de estimulacién apropiados para la edad. La
identificacidon de estos elementos puede ser relevante para planificarlos apoyos a lafamiliay en relacién
con temas de salud estudiantil, contar con la colaboracién de la red de apoyo territorial.

Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a
rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista son
mads vulnerables a la ansiedad y fallan en el empleo de estrategias de autorregulacién, por lo que les
requiere mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de ansiedad para no sentirse desbordados
constantemente y estar bien regulados emocionalmente. Pero, ademdas existen otros factores
desencadenantes relacionados con el entorno fisicoy social (Llorente, 2018), sobre los cuales también
es posible intervenir en cierta medida para prevenir o disminuir la posibilidad de que se gatille una DEC:
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a. Entorno fisico

J Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e
intensos, exceso de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden controlar, permitir usar
elementos que minimicen los estimulos como tapones, auriculares, gafas, entre otros.

e Reducirincertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona pueda hacer
en esa actividad; si surgen cambios, inférmelos.

e Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del estudiante
en la tarea, sinotambién el estado de regulaciéon emocional, tanto negativo como positivo en el
que se encuentra en el momento.

e Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los estudiantes
en el espectro autista (y con otras condiciones y o requerimientos de apoyo), ya tienen una
demanda respecto al entorno inherente a su condicion, que les resulta estresante.

* Programar previamente momentos de relajaciony de descanso.

e Darel tiempo necesario para cambiar el foco de atencidn, aunque se haya anticipado dicho
cambio previamente.

e Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b. Entorno social

e Ajustar el lenguaje. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que el NNAJ
presenta altos niveles de ansiedad.

e Mantener una actitud tranquila.

e Reconocer momentos en que el NNAJ estd preparado para aprender. No se puede ensefiar
en momentos de desregulacion.

e No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.
e Dartiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor estrés
lo primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no haya demandas

linglisticas en ese momento y se deje para mas tarde.

e Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar mal
son las conductas asociadas. No negar lo que sienten.

J Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar
entornos amigables en todos los contextos sociales en que participa el NNAJ. Informar sobre sus
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necesidades de apoyo a las personas con las que se relaciona.

4. Redirigirmomentaneamente al estudiante hacia otrofoco de atencién conalguna actividad que esté
a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales, con el computador u otros apoyos
tecnologicos.

5. Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada
durante la desregulacion emocional y conductual, preguntando directamente, por ejemplo: “éHay algo
gue te estd molestando? ¢Hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto podemos
buscar la manera en que te sientas mejor”. Las preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a
la edad y condicion del estudiante, sin presionarlo.

Es aconsejable interpretar la conducta de desregulacion emocional y conductual como una forma de
comunicar, ya sea un mensaje, un fin que se quiere lograr o la funcionalidad que pueda contener para el
individuo y/o su contexto. Algunos ejemplos de funcionalidad podrian ser: obtener atencién, comida,
estimulacién sensorial, expresar malestar o dolor, suefio, cambio de conductor del furgdn escolar,
problemas previos en el hogar, o que un compafiero/a le moleste con el fin de parar la tarea escolar del
curso completo a partir de desencadenar su desregulaciéon emocional y conductual.

En esta perspectiva, por ejemplo, “en lugar de clasificar las conductas de las personas con Trastorno del
Espectro Autista como algo patoldgico, existen nuevas corrientes que las interpretan como una
respuesta adaptativa, una forma legitima y funcional de afrontar, adaptarse, comunicar y negociar con
un mundo que sienten abrumador y aterrador. Mientras otras metodologias basan su intervencién en el
objetivo de eliminar ciertas conductas, las nuevas corrientes plantean que es mejor preguntarse équé
las motiva?, écudl es su finalidad?, éayudan de alguna manera a la persona? Y luego, promover
habilidades, ensefiar otras estrategias de afrontamiento y ofrecer apoyos que ayuden a prevenir estas
conductas y sustituirlas por otras mas deseables socialmente” (Autismo Andalucia, 2018).

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacidn previa de riesgo de desregulacion
emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso en que puedan, por ejemplo, ir
al bafio o salirde lasala. Estas pausas, tras las cuales debe volver a finalizar la actividad que corresponda,
deben estar previamente establecidas y acordadas con cada NNAJ y su familia. Es importante que los
adultos que participen en cada caso, como profesores de asignatura, inspectores, encargados de
convivencia escolar, etc., estén informados de la situacion.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativasy alternativas a la desregulacidn emocional y conductual. Para el disefio de este refuerzo
positivo se requiere tener conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto
de apego; para ello es deseable que los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos también
participen con el/la estudiante en espacios distintos a los académicos, donde puedan hacer cosas en
conjunto, compartir, entretenerse, conversar, jugar. En el casode NNAJ sinlenguaje oral, para identificar
reforzadores serd deseable segun el caso, utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefias chilena,
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preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas positivamente por el/la estudiante, entre otras
alternativas.

Es necesario reforzar inmediatamente después de ocurrida la conducta, de lo contrario podria estarse
reforzando otra; también, dicha conducta debe ser reforzada de manera similar por todas las personas
adultas, ya que no servira si cada uno aplica el refuerzo como quiere o un dia siy otro no.

8. Enseiiar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual) tal como ayudarlos a
identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y como abordarlos mediante
objetos o situaciones que les agradeny relajen (no que les exciten y/o diviertan), mediante ejercicios de
relajacion, respiracion o estrategias de cardcter sensoriomotor como pintar, escuchar musica, pasear,
saltar etc. Cuando es el pensamiento el que genera ansiedad, se puede ensefiar a modificar el
pensamiento negativo a través de imagenes de momentos en que se ha sentido bien o feliz; o
favoreciendo su autorregulacidon conductual, apoyando el control de los impulsos y la demora de la
gratificacion, entre otras posibilidades.

Ante la dificultad para reconocer las propias emociones hasta que son “extremas”, por ejemplo, se puede
trabajar a través de actividades como llevar con el/la estudiante un registro de «niveles emocionales»
gue le permitan ir conociéndose y reconociendo qué situaciones le generan malestar, y que vaya siendo
consciente del cambio en sus emociones para lograr un mayor autocontrol. Asi también, se le puede
solicitar que especifique qué sensaciones ocurren en su cuerpo con cada emocidn, o qué pensamientos
tiene cudndo se siente asi. Dependiendo de la edad y del nivel del estudiante, se podra hacer de forma
mas o menos sencilla o utilizando mayor o menor apoyo visual.

9. Disefiar con anterioridad reglas de aula, sobre cdmo actuar en momentos en que cualquier NNAJ
durante la clase sienta incomodidad, frustracion, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y utilizando,
si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la diversidad del curso. Estipular
previamente como el NNAJ hard saber de esto a su docente y profesionales de apoyo en aula. Ejemplo:
usar tarjetas de alerta disponibles o una sefia previamente consensuada, que pueda mostrar a su
docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial.

Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria deseable, ademas,
establecer con anterioridad contratos de contingencia, en los cuales esté escrito cémo el NNAJ hard
saberesto, aquién y cual serd el marco de actuacién de los profesionales del establecimientoy, apegarse
en lo posible a dichas indicaciones.

Ademds, se debe estar atento a necesidades de adaptaciéon de las reglas generales del aula que
contribuyan a una sana convivencia escolar, “no se puede tratar un problema de conducta si ocurre en
un entorno problematico”. Enalgunos casos, con ayuda de los estudiantes, se pueden publicar en muros
de la sala, con disefios creativos e inclusivos, reglas generales consideradas por todo el curso como las
mas relevantes, que permitan ser usadas como recordatorios de los comportamientos esperados.
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Art17.5. Intervencidn, segun nivel de intensidad.

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencién, es deseable partir por describir, en cada
caso, lo observable de las conductas de desregulacion emocional y conductual, evitar inferir o categorizar
anticipadamente respecto de sus causas o acerca del estudiante, agregando la observacién descripcién
de lo que hacen las personas que estaban cerca antes y después de la aparicion de la DEC, ademas de
identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian
desencadenarla, aumentarla o disminuirla.

En algunos casos serd posible identificar etapas de evolucion de la desregulacion emocional y
conductual, o solo la aparicién en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacion de los
apoyos, se describen tres etapas por grado de intensidad de la desregulacién y complejidad de los apoyos
requeridos.

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

e Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se estd llevando a cabo la
actividad; por ejemplo, cuando reacciona con frustraciéon en alguna actividad artistica con
témpera, permitir que utilice otros materiales para lograr el mismo objetivo.

e Enlos mds pequeiios pueden usarse rincones con casas de juego en donde permanezcan al
detectarse la faseinicial de la desregulacién y antes de su amplificacion en intensidad, y donde
pueda recibir atencién y monitoreo de un adulto hasta que se reestablezca a su estado inicial;
permitirle llevar objetos de apego, si los tiene.

e Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la
estrategia de apoyo inicial a la autorregulacion.

J Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado
anticipadamente en contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y
autorregularse emocionalmente, por ejemplo, Biblioteca CRA (Centro de Recursos para el
Aprendizaje); en este caso el contrato y su marco de actuacion debe contemplar al encargado de
la Biblioteca CRA. Ademas, se deben considerar factores como la edad, situaciones de
discapacidad fisica y/o intelectual, trastornos de salud mental u otros, en los apoyos que pueda
requerir durante el tiempo fuera del aula.
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¢ Sidurante el tiempo establecidoque se mantendra fuera del aula, por su edad u otras razones,
requiere compafia de la persona a cargo, esta puede iniciar contencion emocional-verbal, esto
es, intentar mediar verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al
estudiante que esta ahi para ayudarle y que puede, silo desea, relatar lo que le sucede, dibujar,
mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio.

Algunos otros ejemplos de acciones que puede desarrollar la persona a cargo, adaptables
conforme a diferentes edades y caracteristicas del estudiante, podrian ser:

e Motivar a tumbarse en el piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota el aire por la
boca”; “cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y repitelo varias veces”. Si se siente
incomodo al cerrar los ojos, no insistir. Indicar algunas alternativas: “Podemos poner un poco de
musica. ¢Qué musica te gusta? ¢ Prefieres quedarte en silencio? Si quieres podemos dibujar en la
pizarra o en una hoja lo ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir
mas si se necesita. ¢Quieres tu munieco/juguete/foto/? (Procurar tener en el colegio un objeto
de apego, cuando es pertinente conforme edad o diagndstico conocido). En el caso de quienes
presenten trastorno del espectro autista (TEA), serd necesario posibilitar la manipulacion de
objetos con los cuales no pueda hacerse dano o la realizacién de alguna actividad monétona que
utilice para controlar su ansiedad.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que la persona pueda elegir,
como un primer paso hacia el autocontrol. Paralelamente, analizar informacion existente o que
pueda obtenerse, sobre el estado del estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo, si
durmié mal, si sucedid algun problema en su casa o traslado, algiin evento “gatillador” en el aula,
que aporten al manejo profesional.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivosy riesgo para si mismo/a o terceros.

No responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la
agitacién motora sinlograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompanar” sin
interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que
efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacién el NNAJ no esta logrando conectar con
suentorno de manera esperable.

a) Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del
estudiante, para esta etapa podrian ser:

e Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz (por ejemplo, una
sala previamente acordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma).

e Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de cdmo se
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siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espaciodiferente al aula
comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

e Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

b) Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional y
conductual:

J Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso. Por
ejemplo: sala de recursos, sala sensorial, salaacondicionada.

e Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sincortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacidn (por ejemplo, imagenes, olores, que
lo miren a los ojos preguntdndole por suestado).

e Retirarelementos peligrosos que estén alalcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros.

e Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.
e Evitar aglomeraciones de personas que observan
c) Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2y 3 de DEC:

En estas etapas, idealmente, debe haber tres adultos a cargo de la situacién de DEC, cada uno
con diferentes funciones: encargado, acompafiante interno y acompafiante externo.

J Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafante directo
durante todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el NNAJ y
algun grado de preparacién. Para tal efecto, varias personas deben contar con entrenamiento
previo.

Para abordar una situacion de DEC en esta etapa, |a persona encargada debe comunicarse con
un tono de voz tranquilo, pausado y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino una
actitud de calma y serenidad, procurando no alterar mas la situacion. Si no logra afrontar
apropiadamente la situacién desde el ambito personal, esimportante pensar en hacerun cambio
de encargado/a, lo cual puede sertemporal, mientras se le capacita, o definitivo.

e Acompanante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante
y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacidn.
Permanecerd mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud
de resguardo y comprension.
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e Acompaiiante externo: adulto que permanecerd fuera de la sala o recinto en donde ocurra
la situacion de contencidn; debe coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segun
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

Al finalizar la intervencion es deseable dejar registro del desarrollo en la Bitdcora (Anexo
propuesta de bitacora) para evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante
conforme a la intervencion planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias
de la comunidad escolar para abordar este tipo de situaciones.

Es relevante que en el establecimiento educacional se cuente con un plan de autocuidado para
profesionales que trabajan con estudiantes de mayor desregulacidon emocional y conductual.
d) Informacién a la familia y/o apoderada/o (etapa 2y 3):

La persona que cumple el papel de acompafiante externo es la encargada de dar aviso a la familia
y apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se
efectla la salida del acompafante interno, quedando encargado y apoderado/a en la tarea de
“acompafar” al estudiante.

Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se encuentran dentro de un
cuadro clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del
espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podrd o no
hacerse presente, deben estar establecidas conanterioridad en contratos de contingencia, donde
se especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se informara al
apoderado/a y la autorizacion de este/a para los mismos; dicha informacidén debe estar en
conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacién.

En todos los casos, el equipo de la dupla psicosocial SEP o del Programa de Integracién Escolar,
PIE (conforme mejor se establezca en el establecimiento) en conocimiento del particular contexto
familiar y la condicion laboral y/o emocional del apoderado, orientara sobre la responsabilidad
gue debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre medios para mantenerle informado
en el caso de DEC y del manejo que en el establecimiento se estd desarrollando, a la vez de
considerar siempre la informacién y opinidon del apoderado/a en los aspectos que faciliten la
mejor intervencién y el trabajo colaborativo.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente
al estudiante:

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a si mismo o
a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un/a estudiante o
para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacion debe ser efectuada por un/a profesional
capacitado que maneje las técnicas apropiadas: accion de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar
este tipo de contencidn debe existir autorizaciéon escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y
solamente cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener repercusiones negativas
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en el momento o a futuro.

Es de utilidad elaborar el Protocolo de contencidon para cada estudiante y en cada situacion (sala de clase,
recreo, otro), de modo que se identifique su necesidad, con respeto a su dignidad. Se recomienda que
sea elaborado en conjunto por quienes intervengan con el NNAJ generando criterios consensuados,
acompafiado por una bitacora (ver Anexo) para mantener un registro de la evolucién de la conducta en
el tiempo conforme a la intervencion planificada. Algunos aspectos claves que debiera incluir el
Protocolo son: situacién en la que es preciso su uso, personal necesarioy sus roles especificos, duracion
de la contencidn fisica, cudndo y donde dar por finalizado su uso, cdmo actuar después con NNAJ. En lo
posible, incluir en su elaboracion un profesional de un organismo externo colaborador, por ejemplo,
profesionales del Ministerio de Salud del area de la salud mental o supervisor/a de educacion especial
de los Departamentos Provinciales de Educacién del MINEDUC, en especial en la revision de las normas
referidas al respeto a los derechos de los NNJA y sus implicancias éticas u otro.

En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud, para lo cual es
relevante que los responsables en el establecimiento puedan previamente establecer contacto con el
centro de salud mas cercano, para definir de manera conjunta la forma de proceder y, en acuerdo con
apoderado, la forma de traslado, con apego a la normativa y a la seguridad de todas las partes
involucradas.

Ademads de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacién
emocional y conductual puede darse asociada a efectos adversos de medicamentos neuroldgicos o
psiquidtricos, de ahi la importancia de la articulacién con la familia y los centros de salud.

* Importante en todas las etapas descritas: no regafiar al estudiante, no amenazar con futuras
sanciones o pedir que “no se enoje”, no intentar razonar respecto a su conducta en ese momento.

* En situaciones donde existe alto riesgo para el/la estudiante o terceros, es importante
coordinarse con equipo médico tratante o efectuar derivacién a médico psiquiatra, para recibir
el apoyo pertinente y orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que pueden existir
diagndsticos concomitantes que requieran de tratamiento médico y/o de otros especialistas.

Art. 17.6. Intervencion En La Reparacion, Posterior A Una Crisis De Desregulacion Emocional Y
Conductual En El Ambito Educativo.

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados, por ejemplo, integrantes del
equipo PIE.

e Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al
estudiante que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender la

situaciony solucionarla, asi como evitar que se repita.

e Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
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pudiesen desencadenar en una desregulacion. A la vez, informarle que dispondrd de
profesionales de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y que pueda expresar
lo que le molesta o requiere (sin DEC) o logrando un mayor autocontrol de la situacion. Seialar
que siempre el objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella
es una situacion que no desea repetir.

e Esimportante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los
mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizary hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio o
reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y establecimiento.

e Esimportante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-consecuencia de
nuestras acciones y el reconocimiento y expresion de emociones. Para ello, se pueden utilizar
apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics, u otras adecuadas
a cada individuo.

e Especificamenteen lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en un momento
en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso, al
dia siguiente de la desregulacién. Sin embargo, SIEMPRE debe considerarse dentro del protocolo
de accion el tiempo y la persona encargada para el apoyo en esta fase. No se debe apresurar este
proceso. Se debe incluir dentro del ambito de reparacién al curso, docente o a cualquier persona
vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda; su entorno, que se
transforma en espectador silencioso de estas situaciones, también requiere contencién vy
reparacion.

J La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion
emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de intervencién a mediano plazo
(mas alld de la contencidn inicial), que incluya un analisis sobre la necesidad de mejora en la
calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en la linea
de la propia reparacion es relevante considerar:

e Laensenanza de habilidades alternativas, la que debe incorporar los siguientes criterios: que
cumplan la misma funcién que la conducta de desregulacién emocional y conductual, que sea
inicialmente fécil, que produzcan efectos inmediatos, que se puedan usaren diferentes entornos.
Por ejemplo, para comunicar que requiere un descanso, puede ser mas facil que el/la estudiante
inicialmente levante la mano a que lo verbalice. Esta conducta debe ser generalizada a otros
contextos, en acuerdo con el/la estudiante y las personas que correspondan en cada caso. Y en
la medida que sea efectiva, ir enriqueciéndola en complejidad en base a las potencialidades del
estudiante y al consenso establecido en las normas de la clase.

Para el caso particular de estudiantes con deterioro cognitivo muy severo, las intervenciones
tanto a corto, mediano como a largo plazo deben centrarse primordialmente en la modificacion
de los entornos.
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e Laintervencién sobre la calidad de vida; una insatisfaccién amplia enla vida cotidiana es un
factor que puede contribuir a la aparicién y mantencion de estas conductas. Se requiere indagar
sobre bienestar personal, la calidad de las relaciones con sus pares, con la familia, las
oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas y lo que le gustaria hacer en

comparacién con lo que cotidianamente hace.

ANEXO
BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 DEL DOCUMENTO ORIENTACIONES
PARA ELABORACION PROTOCOLO DE ACTUACION EN DESREGULACION
CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES.

1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracion: Hora de inicio........./Hora de in...........

Donde estaba el/la estudiante cuando S Produce 18 DEC: ..o wueeesereerainscasase sesses snsase sessenans sse sessnsane

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
[:l Conocida [:] Desconocida l:] Programada D Improvisada

El ambiente era:

’:I Tranquilo I:] Ruidoso N¢ aproximado de personas en el lugar: ........ccceeeeuenene

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: | Curso: Prof. jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1- Encargado

2 Acompanante interno

3-- Acompanante externo

Almarza 1045/h
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4 - Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en gue se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
ProtoCol0 Fe g A D A I T 0 ) i s S R R a R Nl

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

I:] Autoagresion I:] Agresion a otros/as estudiantes I:] Agresion hacia docentes

[:] Agresion hacia asistentes de la educacion [:] Destruccion de objetos/ropa

D Gritos/agresion verbal I:] Fuga I:]Otro g e

6.- Nivel de intensidad observado:

[:] Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo

para si mismo/a o terceros.

D Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente.

Almarza 1045/h
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7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

¢) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):
l:l 1o 1 R ey s r——

D Insomnio [:] Hambre D BlFosL oo DL L

Almarza 1045/h
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8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

I:] Demanda de atencion [:I Como sistema de comunicar malestar o deseo
I:] Demanda de objetos I:] Frustracion D Rechazo al cambio

[:] Intolerancia a la espera [] Incomprension de la situacion

D N E0 g coacos s pibeta e onrmsa et o o eom e i e

9.-Siexiste un diagnéstico clinico previo, identificacion de profesionalesfueradelestablecimiento
que intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de atencion
donde ubicarlo.

Senalar si:
Se contactd a alguno/a de elloS/as. PrOPOSIIO: .. v v e cescevses en ceeseewns sue e et ses sns s s sessnssss s mssassneanse

Se les envia copia de bitdcora previo acuerdo con apoderado/a.
éA qUE profesional/es SE 185 ENVIBT ... .. e v vesvos ses ses sus es s s s s s srsens

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se
puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

Almarza 1045/h
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12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede
mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:

ARTICULO N° 18: PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES MIGRANTES
l. INTRODUCCION.

Debido a la alta cantidad de alumnos migrantes que se han matriculado en nuestro Establecimiento es
que se elabora el siguiente Protocolo de accién y de actuacién, para asi poder responder a las
necesidades educativas de nuestro alumnado, manteniendo un selloinclusivo a través de la perspectiva
intercultural. Taly como viene establecido en la Constitucion de Chile y la Convencion de los Derechos
del Nifo, publicada el 27 de septiembre de 1990, el Gobierno debe otorgar oportunidades educativas,
tanto a los chilenos como a los extranjeros que residen en el pais, para ingresary permanecer en el
sistema educacional en igualdad de condiciones, garantizando a todos los nifios y nifias inmigrantes el
ejercicio del derecho a la educacidn. Asi pues, es deber del Estado implementar los mecanismos
correctos para laconvalidacidny validacion de estudios que permitan laincorporacion de estas personas
al sistema educacional. Por otro lado, también es deber del Estado cuidar que los establecimientos
educacionales no discriminen arbitrariamente a los alumnos extranjeros.

Il. PROTOCOLO DE ACTUACION.

IDENTIFICADOR PROVISORIO ESCOLAR (IPE).

El aumento sostenido de |la matricula de estudiantes extranjeros en el sistema educacional ha generado,
entre otras cosas, que se detenga la baja sostenida de la matricula de los establecimientos publicos a lo
largo del pais. De este grupo de estudiantes extranjeros se estima que, aproximadamente, un tercio se
encuentra en condicidon migratoria irregular; es decir, no cuentan con una visa ni un RUN.
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Ante esta situacion, a partir de enero de 2017 el Ministerio de Educacién ha introducido ciertas
modificaciones a su Sistema de Informaciéon General de Estudiantes (SIGE) para facilitar la
implementacion de los Ordinarios N°894 y N°329 que actualizan instrucciones sobre ingreso,
permanencia y ejercicio de los derechos educacionales de nifios, nifias, jovenes y personas adultas
extranjeras que no tienen su situacién migratoria regularizada. Para ello, se dispone de un Identificador
Provisorio Escolar (IPE) que permite que cada persona extranjera que no cuente con una cédula de
identidad chilena y que desee incorporarse al sistema escolar, pueda acceder a una matricula definitiva
de manera independiente a su situacidon migratoria. La condicidon “provisoria” de dicho indicador, esta
dada por la validacidon de estudios anteriores que determinen el curso mds pertinente para cada nifio,
nifia, joven o adulto.

Respecto de la permanencia, es importante mencionar que el IPE permite acceder a otros beneficios del
sector educacion, tales como alimentacion escolar, tarjeta nacional estudiantil (TNE), seguro escolar de
JUNAEB, textos escolares, entre otros.

El siguiente diagrama expone

graficamente el proceso que ( N
debe realizar un estudiante
extranjero para matricularse en
una escuela o liceo.

El estudiante ingresa al establecimiento educativo, se inicia
proceso de validacion de estudios

a N
Si el estudiante proviene de
un pais CON convenio para

Ela_poderado = reconocimiento de estudios,
sollc.ita s_u matricula entregar la documentacion
pr?msona_en.Ayuda que debe contar con Apostilla
Mlneduc‘. ln.dllcando el de la Haya o legalizacion
establt.:mmlento atque segln corresponda para
desea integrarse. iniciar tramitacion.
- sTiene su situacion L -
migratoria
regularizada, es decir, ——
posee visa y RUN?
e N
Si el estudiante Si el estudiante proviene de =
no poseevisay un pais SIN convenio.
RUN, se asigna m El establecimiento Al finalizar el afo
un Identificador examinara al estudiante escolar el estudiante.
provisorio escolar (hispanoparlante) en un obtendra s cettificacion
(IPE) plazo de 90 dia de acuerdo independisentements 1
tiene IPE o RUN
al curso y nivel que le
corresponde.

m En el caso de pais con
otro idioma, el plazo de
examinacion se extiende
hasta el aGltimo trimestre
del ano escolar.

- o

LAS NECESIDADES EDUCATIVAS DEL ALUMNADO MIGRANTE.

Acogida del estudiante: evaluacion inicial/entrevista con el tutor y la familia, fase informativa sobre
funcionamiento del establecimiento, matricula, adscripcidn al grupo-clase, seguimiento en aula, entre
otros.

FASE INFORMATIVA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.

Almarza 1045/h
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El mismo dia en que los padres (o tutor) acuden a preguntar sobre la disponibilidad de plazas en el
Colegioo Liceo, se les informara del funcionamiento de ésta en cuestiones como:

. Horario del centro, horario escolar del alumno/a.

. Lugares de entrada y salida del alumnado.

. Material escolar necesario.

. Normas de la escuela.

. Servicio de funcionamiento del comedor escolar.

. Procedimiento para comunicarse con las familias

. Informacion sobre proceder ante inasistencias y formas de justificarlas.

~No ok DN -

ADSCRIPCION AL GRUPO-CLASE.

El nuevo alumno/a sera asignado a un curso concreto, generalmente al que le corresponda por su edad,
con independencia de su competencia linguistica o curricular. No obstante, el establecimiento, a través
del equipo de Orientacién y considerando lo previsto para la acogida del nuevo alumno/a debera
estableceralolargo de los primeros dias de su incorporacion un seguimiento del proceso de adaptacion
para analizar el nivel curricular de cada alumno y la evolucién de sus aprendizajes. Teniendo en cuenta
esta informacion y la aportada por el alumno/a sobre los estudios realizados en el pais de procedencia,
el establecimiento tras conversar con los padres o tutores legales podra decidir la incorporacién del
alumno/a un curso inferior al establecido por su edad y que sea mas adecuado a su nivel curricular.

SEGUIMIENTO EN EL AULA.

Con el fin de favorecer la integracion de alumnos/as procedentes de sistemas educativos extranjeros
dentro del aula, parece conveniente contemplar diversos aspectos:

1. Tratarlos con la mas absoluta normalidad e igualdad haciéndoles participes de la
responsabilidad existente en el curso.

2. Propiciar situaciones que favorezcan su autoconfianza y seguridad (hacerles participar en
aquellas actividades o situaciones en las que sabemos que se pueden desenvolver mejor).

3. Favorecer un ritmo de trabajo adecuado a sus posibilidades procurando que haganel mayor
ndimero de actividades semejantes a las del resto del grupo.

4. Favorecer lacomunicacién entre todos los alumnos/as propiciando aquellas actividades que
fomenten el trabajo cooperativo y en las que se precisen intercambios verbales con sus
compaieros.

5. Preparar actividades que atiendan la diversidad de todo el alumnado.

6. Prever actividades lo suficientemente flexibles y variadas para que puedan desarrollar sus
diversas capacidades y diferentes niveles de competencia curricular.

7. Procurar que la ambientacion de la clase sea acogedor y motivadora para el nuevo
alumno/a.

8. Es importante que expliguemos al alumno/a las situaciones que puedan resultarles
novedosas o no habituales en su cultura de procedencia: fiestas de la escuela o de la
localidad, salidas, controles médicos, vacunaciones, etc.
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ATENCION A LAS FAMILIAS.

En lo que se refiere a la atencidn a las familias en los establecimientos, es de gran importancia el rol
del/de la Asistente Social en cuanto a la intervencidén preventiva y asistencial en temas como el
ausentismo escolar o el fracaso educativo, la integracion de migrantes, la deteccién de malos tratos y
abusos sexuales, la mejora del clima de convivencia o la atencién ante el fendmeno de la violencia,
puesto que estos profesionales cuentan con las herramientas suficientes de enfrentar dichas tematicas
riesgo para los estudiantes migrantes.

FORMACION Y SENSIBILIZACION DEL PROFESORADO.

El escaso conocimiento de la sociedad chilena hacia el fendmeno migratorio, para abordar esta nueva
realidad e implementar una educacion intercultural, inevitablemente influye en los docentes, que
igualmente carecen no sélo de informacidn, sino también de herramientas didacticas para abordar la
tematica en el aula. En este sentido, es necesario que los profesores reciban formacién y se vayan
sensibilizando sobre este fendmeno y este nuevo enfoque educacional.

ARTICULO N°18: Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacidn sexual que atenten contra la dignidad de estudiantes.

Art. N°18.1.- La prevencion de la seguridad e integridad de los alumnos (as), en todas sus dimensiones
en la vida escolar, estd abordada de manera transversal en la propuesta educativa del colegio, desde |la
gestion administrativa y pedagdgica, privilegiando la implementacién de acciones y estrategias en
Convivencia Escolar, como también la de contenidos, habilidades y actitudes trabajadas en las diversas
asignaturas del Curriculum nacional. En base a ellas, los docentes y profesionales del colegio, abordan
sistematicamente los temas que ayudan afortalecer en los estudiantes la comunicacidn, el autocuidado,
la confianza y otros valores que le permitiran informarse y prepararse para enfrentar potenciales
situaciones de agresion o acoso de indole sexual.

Algunas Estrategias especificas son:

a) Plan de Afectividad, Sexualidad y Género.

b) Plan de Convivencia Escolar.

c) Aumentar el control de los adultos durante los recreos.

d) Supervisar recurrentemente los bafios y espacios que quedan sin control por parte de
los docentes o inspectores.

e) En relacién a lo anterior, el uso de los bafios de alumnos (as) estd estrictamente
prohibido tanto para las personas externas al colegio como para funcionarios.
Asimismo, los bafios de adultos son de uso exclusivo de estos.

f) Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (mayor control en
porteria).

g) Realizaranualmente charlas a funcionarios y apoderados, para asi tener conciencia de
que todos los adultos (dentro y fuera del colegio) son fundamentales en la prevencion
del abuso sexual.

h) No propiciar un temor frente a la sexualidad infantil.

i) Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacién),
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tales como: consultorios de atencién primaria, oficina de proteccion de derechos OPD,
comisarias mas cercanas, etc.

j) Propiciar encuentros adecuados con los alumnos (ambientes y procedimientos): cuando
se requiera entrevistar individualmente a un alumno(a), esto de debe haceren un lugar
apto y destinado oficialmente para ello en cada colegio.

Art.18.2: Flujogramaante caso de abuso sexual y/o estupro.

HECHO
I

[ DETECCION O INFORMACION DEL ]

v -
[ INFORMAR DIRECCION

DEL ESTABLECIMIENTO Y
v,
; S RESGUARDODELA
INFORME APODERADO DE DENUNCIA AFISCALIA %AA)DE IDE
NO SER SINDICADO COMO c: POLICIA CIVIL O m DEL NINO (4)
EL AGRESOROAGRESORU 4 J AFECTADO 0 ADULTOS
OTROS. l INVOLUCRADOS
[ POST DENUNCIA }
APOYOPEDAGOGICO
APOYOPSICOSOCIAL
SEGUIMIENTO EINFORME
FINAL
Art.18.3: Protocolo de Actuacion ante caso de abuso sexual y/o estupro.
ACCION RESPONSABLE TIEMPO
Deteccion Del Hecho Cualquier integrante de la Comunidad Educativa que | En el acto

reciba informacién de manera directa o de manera
indirecta, por medio de un tercero, ya sea nifio o adulto
de la ocurrencia de una eventual situacién de agresion
sexual, en cualquiera de sus formas, en la cual la
presunta victima es un alumno o alumna del
establecimiento educacional o se tienen indicios
suficientes para sospechar, de manera fundada que
algun alumno o alumna esta siendo victima de abusos
sexuales.

Informar A Direccién Y | Cualquier integrante de la unidad educativa que tome | En el acto
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Encoes
Registro De Bitacora

conocimiento de alguna situaciones sefialadas, debe
informar a direccion y/o encargado de convivencia,
quienes deben dejar por escrito en la bitdcora
correspondiente, procediendo abrir el expediente
correspondiente

Resguardo De La Intimidad
E Identidad Del
Afectado(A)

= La direccién del Colegio y/o encargado
convivencia escolar debe asegurar, respetar,
garantizar y promover la privacidad, identidad
del nifo, nifa o adolescente involucrados en los
hechos, teniendo como eje central el interés
superior del nifio y evitando la revictimizacion,
procurando que se encuentre acompanado de
sus padres o una persona de confianza.

= La direccion del colegio y/o encargado de
convivencia escolar, conjuntamente o por

separado deberd entrevistarse con el
apoderado o adulto responsable del
estudiante.

Medidas protectoras que

adoptara el
establecimiento  cuando
existan adultos
involucrados.
e Informar al | Se debe citar de manera oral, ya sea via telefénica o | En el acto

apoderado en caso
de No sersindicado

como el agresor.

por otro medio de comunicacion al adulto responsable
del nifio, nifla o adolescente con el fin de informar de
manera presencial lo ocurrido y orientar respecto a los
pasos a seguir, tanto judiciales, como terapéuticos y
académicos.

e Apoderado
sefalado como el
agresor

En el caso de que el sefalado como presunto agresor
sea el apoderado, se debe citar al familiar mas cercano
que se tenga conocimiento, en caso de que fuera
imposible, se debe denunciar inmediatamente e
informar a Trabajadora Social.

e Siel presunto
agresor sea alguien
externo a la
familia:

Se debe informar al apoderado, quien podra
interponer la denuncia correspondiente, de manera
conjunta o separada del establecimiento educacional,
de no ser asi, la escuela debe hacerse cargo
exclusivamente.

e Siel presunto
agresor sea un

Se citara inmediatamente al (los) apoderado(s) del (los)
estudiantes involucrado(s) para informarles de Ila
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estudiante de la
escuela

situacion, para posteriormente realizar la Tribunal de
Familia y/o Fiscalia, quiénes son los encargados de
determinar responsabilidades. Aplicacién de sanciones
correspondientes establecidas en el Reglamento de
Convivencia Escolar

Si el presunto
agresor sea un
funcionario del
establecimiento

Se debe informar a Sostenedor, Corporacion Municipal
de Educacion, (CORMUN), quien determinara las
sanciones administrativas que deben aplicarse.
Ademas, conjuntamente se debe efectuar la denuncia

educacional: ante los tribunales competentes, del mismo modo se
debe poner en conocimiento de los padres,
apoderados y/o adulto responsable que detente el
cuidado personal. Ademas de manera inmediata se
debe separar al funcionario del establecimiento,
mientras
dure la investigacion correspondiente.

Medidas de La direccion del establecimiento junto al

resguardo de departamento de Convivencia Escolar velard

identidad de los
involucrados en el
hecho.

para que la identidad de los involucrados en los hechos
quede enla mas estricta reserva, atendiendo soloa los
requerimientos legales.

Denuncia a Direccién del establecimiento o cualquier funcionario | 24 horas
fiscalia, lo puede hacer en forma directa
policia civil o
Uniformada
Resguardo de La direccion del colegio y/o Encargado En el acto
la Intimidad | de Convivencia escolar debe asegurar, respetar,
e identidad del garantizary promover la privacidad, identidad del nifio,
afectado nina o adolescente involucrados en los hechos,
(a), teniendo como eje central el interés superior del nifo
o adultos y evitando la revictimizacién, procurando que se
involucrados encuentre acompafado por sus padres o una persona
de su confianza. Responsables: Psicélogo Orientador
y/o Encargado de Convivencia, segun proceda en algun
caso particular.
La Direccion del colegioy/o Encargada de Convivencia
Escolar, conjuntamente o por separado deberd
entrevistarse con el apoderado o adulto responsable
del estudiante.
Apoyo Pedagdgico/ | Medidas Formativas: Prevencion, disciplinarias, | Tiempo a
Psicosocial reparatorias. coordinar

Medidas Pedagodgicas: Se dispondrd de un “Plan de
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trabajo diferenciado” para el apoyo del o los
estudiantes afectados.

Apoyo Psicosocial: Psicologo y Asistente Social junto al
equipo de Convivencia Escolar analizard la situacion
para activar redes de apoyo en caso de ser necesario.

Acciones con Padres y/o Apoderados:

e Se efectuaran reuniones o entrevistas segun la
necesidad por el equipo de convivencia.

Se dara a conocer en forma expedita via telefénica,
whatsapp o presencial lasituacién acaecidacon el o los
estudiantes.

e El estudiante siempre debera estar acompafiado
por padres y/o apoderado mientras no se aclaren
Los hechos.

e Solo se comunicara a la comunidad educativa lo
estrictamente necesario por los conductos
oficiales del establecimiento, para el resguardo de
los involucrados.

Seguimiento e ENCOES Durante y
informe final terminado el
proceso legal

ARTICULO N° 19: Protocolo contra el Acoso Sexual

Art. N°19.1: es un hecho no bienvenido o no con sentido una conducta es acoso sexual si, ademas, no es
consentida por la o el destinatario, constituyendo un agravio a la intimidad y dignidad de la victima, y al
mismo tiempo restringiendo su libertad de decisién.

El consentimiento debe ser explicitamente expresado, no se puede deducir de la falta de resistencia o
silencio de la victima, porque: en relaciones de desigualdad de poder las personas pueden sentirse
coartadas a expresar su incomodidad o molestias, como por ejemplos estudiantes frente a profesores,
profesoras, o personas del cuerpo administrativo frente a sus superiores. Existen situaciones donde las

personas, por el consumo de alcohol o drogas, pueden perder la voluntad para entregar su
consentimiento.

El acoso sexual no sélo considera delitos tipificados por la ley chilena, como violacién o abuso sexual, si
no que también comprende otras practicas que constituyen una vulneraciéon de derechos y violacién a

la dignidad de las personas, tales como:

Art. N°19.2: Manifestaciones no verbales presenciales.
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e Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
e Sonidos relativos a actividad sexual, suspiros, silbidos.
e Gestos de caracter sexual.

Art. N°19.3: Manifestaciones verbales presenciales.

e Comentarios, palabras o chistes sexuales, humillantes, hostiles u ofensivos (incluye referencias a
cuerpos femeninos o ciclos reproductivos con el fin de avergonzar).
e Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona.

Art. N°19.4: Extorsiones, Amenazas u ofrecimientos.

Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima, por ejemplo: que se imponga a
un(a) estudiante rendir evaluaciones en el domicilio u oficina de un docente; que para obtener un
ascenso se deba destinar tiempo libre a compartir con quien tiene cargo superior, etc.

Amenaza de perjuicios ante no aceptacion de propuestas sexuales (no pasar de curso, balar las notas,
despido, trabas administrativas deliberadas, etc.).

Concesidn de ventajas laborales o estudiantiles, o entrega de dinero, a quienes consienten participar en
actividades sexuales.

Art. N°19.5: Proposiciones Sexuales.

Promesas y ofrecimientos de beneficios a cambio de favores sexuales (dinero, subir notas, pasar de
curso, mejor puesto de trabajo, aumento de sueldo, entrega de documentacién anterioridad, etc.).

Art. N°19.6: Manifestaciones por medios digitales.

Envid de correos electronicos o mensajes instantdneos con insinuaciones sexuales (Grooming).
Comentarios, Chistes o fotografias con contenido Sexual.

Llamadas, mensajes o notas incégnitas con contenido sexual.

Amenaza o difusién de rumores de caracter sexual, fotografias o videos en situaciones que pueden ser
incomodas para la victima. Obligacién a ver pornografia.
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Art. N°19.7: Flujograma acoso sexual.
r -
DETECCION O
INFORMACIONDEL
) s
-
COMUNICAELHECHO A ] ——
N AJ ¥y &
AL DIRECTOR ,l, FEEEEELEOS
ENCOESABREBITACORAY
MONITOREO
D RECOPILACIONDE
A ANTECEDENTES
POSTERIOR
DERIVACION A — l
REDES DE
APOYD SE CITA ALASPARTESA
ENTREVISTA
DERIVACIONADUPLA
PSICOSOCIAL
EVALUACIONE
INFORME FINAL
Art.N°19.8: Protocolo de Actuacion Frente al acoso sexual.
ACCION RESPONSABLE TIEMPO
Deteccion del hecho Cualquier integrante de la comunidad educativa que | En el acto
reciba la informacion
Informar a Direccion y | Quien detecte el hecho. En el acto.
ENCOES
Registro de bitacora
Denuncia a Fiscalia, | Direccion del establecimiento 24 horas
policia civil o uniformada
Resguardo de la e La direccion del colegio y/o encargado de | En el acto
intimidad e identidad del Convivencia  escolar debe asegurar,
afectado(a). respetar, garantizar y promover la
privacidad, identidad del nifio, nifa o
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adolescente involucrados en los hechos,
teniendo como eje central el interés
superior del nifio y evitando revictimizacidn,
procurando que se encuentre acompafado
por sus padres o una persona de su
confianza.

Responsables: Psicdlogo, Orientador y/o
Encargado de Convivencia, segun proceda
en algun caso particular.

La Direccion del colegio y/o ENCOES
conjuntamente o por separado deberd
entrevistarse con el apoderado o adulto
responsable del estudiante.

Apoyo
Pedagodgico/Psicosocial

Acciones con padres y/o Apoderados:

Se efectuaran reuniones o entrevistas segun
la necesidad por el equipo de convivencia.
Se dard a conocer en forma expedita via
telefénica, WhatsApp o presencial la
situacion acaecida con el o los estudiantes.
El estudiante siempre deberd estar
acompafiado por padres y/o apoderados
mientras no se aclaren los hechos.

Tiempo a
coordinar.

Seguimiento e Informe
final

ENCOES

Durante y
terminado el
proceso legal.

ARTICULO N° 20: Procedimientos para el reconocimiento de la identidad de genero de nifias, nifios y
estudiantes trans en la institucion educativa. Ord, n°0768.

PRINCIPIOS ORIENTADORES RESPECTO NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

A) Dignidad del ser humano.
B) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.

C) No discriminacion arbitraria.

D) Buena Convivencia Escolar.
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PROCEDIMIENTO
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MEDIDAS DE APOYO

a) Apoyo a la nifia, nifio, estudiante y su familia.

b) Orientacién a la Comunidad Educativa.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos.

d) Uso del nombre legal en documentos oficiales

e) Presentacion oficial.

f) 6.Utilizacion de servicios higiénicos.

g) Esimportante consignar que toda medida debe ser adoptada con el consentimiento previo de
la nifia, nifio o estudiante, y su padre, madre tutor legal o apoderado, velando siempre por el
resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asi también atendida la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la nifa, nifio o estudiante, las autoridades y todos
adultos que conforman la comunidad educativa, deberan por el respeto del derecho de su
privacidad, resguardando que sea la nifia, nifo o estudiante quien decida cuando y a quien
comparte suidentidad de género.

USO NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS

1. Estudiantes Trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de
nacimiento en los términos establecidos enlaley 17.344.

2. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las autoridades de
su establecimiento educacional podran instruir a los adultos responsables de impartir clases en el curso
al que pertenece el estudiante trans, para que usen el nombre social correspondiente.

3. Lo anterior debe ser solicitado por padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en casode
contar con la mayoria de edad. (mismo procedimiento).

Almarza 1045/h
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USO DE NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICILES

El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del
establecimiento, tales como libros de clases, certificado anual de notas, licencia de educacién media,
entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad segln normativa vigente. (partida).

Sin perjuicio de lo anterior los establecimientos podran agregaren el libro de clases el nombre social de
la nifia, nino o estudiante para facilitar la integracién del alumno o alumna y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccién a la normativa legal vigente.

Importante:

Las autoridades de los establecimientos educacionales deberan abordar la situacion de las nifias, ninos
y estudiantes trans, teniendo en consideracion la complejidad propia del caso, por lo que en cada una
de las decisiones que se adopten, se deberan tener presente los principios y cada uno de los derechos
que le asisten.

Incumplimiento constituye infraccion que serd sancionada en el procedimiento administrativo conforme
a la gravedad de la misma.

ARTICULO N° 21: Estrategias de prevencién y protocolo de actuacién para abordar situaciones
relacionadas a tabaco, droga y alcohol en el establecimiento.

Art. N°21.1: El desarrollo integral de nifios, nifias y jovenes durante su trayectoria educacional, requiere
de espacios seguros, libres de situaciones de riesgo relacionadas con el consumo de tabaco, alcohol y
drogas que puedan afectar su salud psicoldgica y fisica. En este contexto, la normativa sefala que
nosotros debemos implementar estrategias de prevencion y protocolos de accidn, con la finalidad de
actuar oportunamente para abordar este tipo de problematicas, con un sentido preventivo, orientado
al autocuidado y la formacién de estudiantes comprometidos con el bienestar de la comunidad. Para
ello, el establecimiento trabajara la prevencién del consumo de drogas, (tales como: marihuana, pasta
base, cocaina, anfetaminas, éxtasis y otras sustancias ilicitas) y alcohol de la siguiente forma:

A) Plan de Gestion para la sana convivencia Escolar.

B) Plan de formacién Ciudadana

C) Programa anual de unidades deportivas semestrales, financiadas con subvencién escolar
Preferencial.

D) Programas preventivos de SENDA y guias educativas por curso, que lleguen durante el afio desde
dicho organismo.

E) Talleres de Educacion y prevencion del consumo de Tabaco a cargo de CESFAM N°2

F) Talleres de educacion y prevencién realizados anualmente por profesionales del programa
Habilidades para la Vida.

G) Objetivos de Aprendizaje vinculados a la formacién de los estudiantes, en Ciencias Naturales,
Formacién Ciudadana vy otros.

H) Talleres semestrales ejecutados por equipo psicosocial del colegio.
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I) Participacion en concursos comunales, regionales y nacionales de prevencién al consumo de
tabaco, drogas o alcohol.

J)  Prohibicion de fumar dentro del colegio a cualquier adulto que visite o trabaje en el
establecimiento.

K) Restriccion del ingreso al colegio de personas fumando cigarrillos, marihuana, bebiendo
alcohol, etc.

L) Prohibicidon de fumar dentro del colegio a cualquier funcionario o estudiante del colegio.

Art.N°21.2: Flujogramadeactuacidon y denunciaante casosde consumo y/o trafico dedrogasy alcohol.

DETECCION J

COMUNICAR

COMUNICACION
A APODERADO

DERIVAR A

INSTITUCIONES Y DENUNCIA A PDI APLICACION
ORGANISMOS v REGLAMENTO
ESPECIALIZADOS CONVIVENCIA Y
RESGUARDO DE LA
INTEGRIDAD DEL O LOS
| ESTUDIANTES
EVALUACION E y

INFORME FINAL J

Art.N°21.3: Protocolo de Actuacion frente al consumo de tabaco, drogasy alcohol.

ACCION RESPONSABLE TIEMPO
Deteccion del consumo o | Cualquier integrante del a comunidad educativa que | En el Acto
trafico. reciba la informacion.

Informar a Direccidén vy | Quien detecte el hecho. En el Acto
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ENCOES registro en

bitacora.

Evaluacién general de la | Encargado de Convivencia Escolar. En el mismo

situacion presentada en el momento.

ambito de consumo y/o

trafico.

Comunicar al apoderado Orientador(a) citara via telefénica al padre y/o | En el mismo
Apoderado o tutor, para informar de manera | momento.
presencial de la situacién de su pupilo o alumno(a).

Denunciar a la fiscalia, | Direccién del establecimiento y/o Asistente Social. 24 Horas.

policia civil o uniformada,

si el infractor es mayor de

14 afos.

Aplicacion de medidas | Direccidon o ENCOES

disciplinarias del e La direccién del colegio y/o encargado de

Reglamento interno vy convivencia escolar debe asegurar, respetar,

medidas de resguardo de garantizary promover la privacidad, identidad

identidad. del nifio, nifia o adolescente involucrados en

los hechos, teniendo como eje central el
interés superior del nifio y evitando Ia
revictimizacion, procurado que se encuentre
acompafiado por sus padres o una persona de
su confianza. Responsables: Psicdlogo
Orientador y/o Encargado de Convivencia,
segun proceda en algun caso particular.

e La Direccion del colegio y/o Encargada de
Convivencia Escolar, conjuntamente o por
separado deberd entrevistarse con el
apoderado o adulto responsable del
estudiante.

Apoyo e Medidas Formativas: prevencién, | Tiempo a

pedagodgico/Psicosocial disciplinarias, reparatorias. Coordinar

e Medidas Pedagodgicas: Se dispondra de un
“Plan de trabajo diferenciado para el apoyo
del o los estudiantes afectados.

e Apoyo Psicosocial: psicdlogoyAsistente Social
junto al equipo de Convivencia Escolar
analizara la situacién para activar redes de
apoyo en casode ser necesario. (CESFAM, PDI,

PMR, SENDA, CARABINEROS, FISCALIAS,
TRIBUNALES DE FAMILIA, entre Otros).

Seguimiento e Informe e Equipo de Convivencia abrird un expediente | Durante y

final para el seguimiento, apoyo, contencion, Terminado el

orientacioén psicosocial y académica al nifio/a | proceso legal.
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o adolescente.

e Disposicion para colaborar en los procesos
judiciales que eventualmente se deriven de la
denuncia realizada, en la forma y modo
requerido ya sea por Fiscalia, Juzgado de
Garantia, Tribunal Oral en lo Penal, Juzgado
de Familia u otro que pudiera presentarse.

e Entodo el proceso sedebe asegurar, respetar,
garantizary promover la privacidad, identidad
del nino, nifia o adolescente.

ARTICULO N° 22: PROTOCOLOS DE ACCIDENTES ESCOLARES Y LABORALES.

Art. N°22.1: Accidentes Escolares.

A continuacion, se describen los procedimientos correspondientes en caso de accidentes dentro del

colegio o fuera de él, en una actividad pedagdgica, debidamente autorizada por el apoderado (a).

a) En caso de ocurrir un accidente a un alumno(a) durante sus horas de permanencia en el
colegio, se le prestaran los primeros cuidados donde se evaluara la gravedady, de ameritarlo, se
comunicard el hecho al apoderado.

b) Los funcionarios del establecimiento no estdn capacitados ni autorizados para
proporcionar algun tipo de medicamento a alumnos (as) enfermos (as) o accidentados. Sélo en
casos debidamente documentados y con la autorizacion escrita de los adultos responsables del
nifio (a).

c) Si la gravedad del accidente fuese mayor, se gestionara su traslado al Servicio de Urgencia
del Hospital Regional, a la vez que se avisara al apoderadoy se pondra a disposicion el Seguro de
Accidente Escolar ofrecido por el Estado.

d) En caso de accidentes de trayecto, desde que salen de su casa con direccion al colegioy
viceversa, el apoderado deberd informar al establecimiento, entregando los detalles
correspondientes del accidente, a fin de completar el formulario del Seguro Escolar, para
tramitarlo en el Hospital Regional y comision de medicina preventiva e invalidez (COMPIN), si
corresponde en caso de devolucién de pasajes o financiamiento de recetas médicas, producto del
accidente.

e) Para accidentes en Salidas Pedagdgicas, el funcionario a cargo de la salida informara al
colegioy/o al apoderado, procediendo a derivar a Hospital publico mas cercanoo domicilio, segun
la gravedad del accidente y del lugar geografico donde esté. El formulario de Seguro Escolar, sera
despachado desde el establecimiento al Hospital por un funcionario, o, entregado personalmente
al apoderado, para que éste lo tramite, segun la pertinencia del caso.
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Art. N° 22.2: Flujograma de actuacion frente a Accidentes Escolares.

v
Traslado hospital Regional < > Informar Apoderado
¥
Investigacion Accidente
Seguimiento
Art. N°22.3: Protocolo frente Accidentes Escolares.
ACCIONES RESPONSABLES
Deteccion del Accidente Escolar. Cualquier funcionario del colegio, testigo del
accidente dar avisoy brindar los primeros auxilios
si corresponde.
Derivacién del Accidentado. Funcionario designado por directivo a cargo del
establecimiento.
Traslado al hospital Regional en caso grave SAMU, Taxi
Informar al apoderado Funcionario designado por directivo a cargo del
establecimiento.
Investigacion del accidente EncargadoP.I.S.E
Seguimiento ENCOES

Art. N°22.4: Accidentes Laborales:

a) Encasode accidente a docentes o, a asistente de la educacidn, se le hara formulario de accidente
laboralyse derivard a Servicio Médicode atencion que la Corporacion Municipal tenga contratado
para este efecto.
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b) En caso de que algun funcionario requiera atencién médica de urgencia, dentro de su horario
laboral, serd derivado a servicio médico laboral (ACHS u otro), para que sea evaluadoy derivado a
otro servicio si corresponde a la patologia presentada.

c) Encaso de accidentes de trayecto, se aplicard normativa vigente, desde que salen de su casa con
direccioén al colegio y viceversa. Lo mismo, aplica para accidentes en Salidas Pedagdgicas o
Capacitaciones al personal, convocadas por la Corporaciéon Municipal o Ministerio de Educacién.
en su calidad de empleador. En este caso, los afectados deben informar al establecimiento y
sefialar los detalles del accidente, para completar formulario correspondiente y enviar la
notificacion a la Corporacion Municipal.

ARTICULO N°23: Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento.
Art.N°23.1: El aseoy ornato del establecimiento, es un factor esencial para resguardarla convivenciay la

seguridad de los estudiantes y funcionarios del colegio. Para ello, se cuenta con el apoyo especificos del
personal de servicios menoresy del staff administrativo del colegio, los cuales se preocuparan de:

a) Adquirir implementos y articulos de aseo una vez al mes, con la asignacion enviada por
Corporacion Municipal o con dineros generados por arriendo de kiosco escolar.
b) Mantener controlado el inventario de materiales de aseo e higiene de bafios, comedores,

camarines y salas de clases, para evitar que falten articulos que impidan la limpieza de esas
dependencias.

c) Higienizar con cloro los bafios de Educacién Parvularia, Basica y de los funcionarios, dos

veces al dia.

d) Limpiar los bafios de los estudiantes desde la mafiana, cada una hora y al término de cada

recreo.

e) Barrer patiosy vaciar basureros después de cada recreo.

f) Mantener ordenado el punto limpio del colegioy el punto de acopio de deshechos del

colegio.

g) Mantener el Hall de acceso, oficinas de secretaria de recepcidny patios limpios vy libres de

articulos en desuso.

h) Mantener bodegas de materiales de oficina y Utiles escolares ordenadasy con inventarios

al dia.

i) Mantener limpio, sin escombros ni papeles jardines, exterior en el frontis, huerto escolar.

i) Los auxiliares o asistentes de sala, limpiaran la sala de clases, una vez terminada la jornada
escolar de los alumnos.

k) Las mesas de los alumnos deberan limpiarse con cloro gel y/o limpiador tipo Poett, por lo

menos una vez a la semana.

Art. N°23.2: Por ultimo, para colaborar con el cuidado del medio ambiente, el establecimiento gestionara
con diversos actores locales el retiro de material parareciclar, como cartones, papel, botellas PET1, latas.

Art. N°23.3: En cada sala existiran bolsas recolectoras de dicho material, las cuales deberan ser llevadas al
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punto verde del colegio. Parafomentar la concienciay responsabilidad social, este trabajo podran hacerlo
los estudiantes y/o funcionarios del colegio y desde ahi retirada por las personas dedicadas a la
recoleccion de manera profesional.

CAPITULO IV): ARTICULO N°24: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA'Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

Art. N° 24.1 Regulaciones Técnico Pedagdgicas.

Art. N° 24.2 Regulaciones sobre promocioén y evaluacion.

Art. N° 24.3 Protocolo de retenciény apoyo a estudiantes, padres, madresy embarazadas.
Art. N° 24.4 Regulaciones sobre salidas pedagdgicasy giras de estudio.

INTRODUCCION

El presente reglamento de evaluacién estd ajustado a la ley y orientaciones establecidas en el
decreto 67 del Ministerio de Educacidn (2018) que aprueba las normas minimas sobre evaluacion,
calificacion y promocién escolar y deroga los decretos exentos N°511 de 1997, 112 de 1999 y 83
del 2001.

Dicho decreto “establece las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y
promocion para los alumnos que cursen la modalidad tradicional de la ensefianza formal en los
niveles de educacién basica y media HC y TP, en establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Estado, reguladas en el parrafo 2° del Titulo Il, del decreto con fuerza de ley N°
2, de 2009, del Ministerio de Educaciodn, en adelante la ley”.

Este Reglamento de Evaluacion contiene las materias referidas al proceso de evaluacién de los
aprendizajes de nuestros alumnos y alumnas de 1° basico hasta 4° medio. Decretos supremos

433/439 (2012), 614 (2013), 369 (2015), 193 (2019)

El presente Reglamento entrara en vigencia a partir de marzo de 2023, para Nivel de Transiciony
Ensefianza Basica.

Art. N°24.1: REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICOS Y SOBRE PROMOCION Y EVALUACION.

ANTECEDENTES
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24.1.1.El presente REGLAMENTO INTERNO DE EVALUACION, CALIFICACION Y

PROMOCION ESCOLAR, en adelante indistintamente “el Reglamento”, es el instrumento mediante
el cual, el COLEGIO ESPANA declara los procedimientos para la evaluacion periddica de los logros
y aprendizajes de las y los estudiantes.

Este Reglamento se activa prioritariamente en funcion de movilizar el sello formativo y educativo
del Colegio, y de reforzar la trayectoria educativa de las y los estudiantes para que concluyan de
manera exitosa el nivel educativo que imparte.

Las disposiciones establecidas en el presente Reglamento son extensivas a todo el estudiantado,
en la forma que aqui se determina. Es responsabilidad de cada persona que acepta vincularse con
el Colegio Espafia debe leerlo comprensivamente, analizarlo, cumplirlo, respetarlo y hacerlo
cumplir.

En ningln caso, las disposiciones del presente Reglamento o las decisiones que se tomen en
funcién de éstas, podran suponer algun tipo de discriminacion arbitraria a quienes integran la
Comunidad Educativa. Si se produjera alguna situacion de cardcter discriminatorio, la persona
afectada podré canalizar su reclamo a través de los protocolos dispuestos en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Alacusarrecibodel presente Reglamento Interno de Evaluacidn, Calificaciony Promocién Escolar,
a través de documentos entregados a la hora de la matricula y otros canales de comunicacion, la
persona se declara conocedora de sus disposiciones. Las sugerencias sobre algin acuerdo
dispuesto en el presente documento podran ser expresadas a través de los canales de
participacioén dispuestos por el Colegio (Consejo Escolar, reuniones de apoderados, consejo de
profesores, etc.). Bajo este principio, no se podra acusar desconocimiento o desinformacién.

24.1.2. Las disposiciones del presente Reglamento Interno se encuentran disponibles en la
plataforma del Sistema de Informacién General de Alumnos, en adelante indistintamente “SIGE”,
del Ministerio de Educacion.

24.1.3.Se entendera por REGLAMENTO INTERNO DE EVALUACION Y PROMOCION, al documento
técnico que guarda estrecha relacion conel Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno
del Colegio y que establece los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la

evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los estudiantes, basados en las Normas
Minimas Nacionales sobre Evaluacion, Calificacion y Promocion.

DISPOSICIONES GENERALES
24.1.4.Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

Reglamento: Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
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establecen los procedimientos de cardcter objetivo y transparente para la evaluacién periddica de los
logros y aprendizajes de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacién,
calificaciony promocion reguladas por este decreto.

Evaluacién: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que tanto ellos
como los alumnos puedan obtener e interpretar la informacién sobre el aprendizaje, con el objeto de
adoptar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de
ensefianza.
En el Establecimiento cobrard mayor importancia la evaluacién formativa de los alumnos/as, en especial
aquellasque tiendan a fortalecer la retroalimentacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto,
en la actualizacién del presente reglamento cobrara mucha significancia el uso pedagodgico de la
evaluacidn, en especial la de planificacion inversa y sus respectivas caracteristicas:

- Comun e Intermedia.

- Transparente.

- Alineada.

- Acumulativa

Calificacion: Representaciondel logroen el aprendizaje atravésde un proceso de evaluacion, que permite
transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un ndmero, simbolo o
concepto.

Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacidn general comun o diferenciaday
especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una
jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planesy Programas previamente aprobados por el
Ministerio de Educacion.

Promocidn: Accion mediante la cual el alumno culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

DE LA ORGANIZACION DEL PERIODO ANUAL

24.1.5.El aflo lectivo se organizara en periodos semestrales. Las fechas de inicio y término de cada
semestre, asi como los cambios de actividades o suspensiéon de clases deberdn ser debidamente
informados tanto a alumnos como a los Apoderados al inicio del afio escolar por la direccién del
establecimiento conforme lo estipule el Calendario Escolar Regional.

DEL DERECHO A LA INFORMACION DE LOS ESTUDIANTES.

24.1.6.Los alumnos tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacién empleados por
sus profesores; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo al reglamento de este establecimiento. El proceso de evaluacion, como parte intrinseca
de la ensefianza, podra usarse formativa o sumativamente en esta comunidad educativa

24.1.7.Tendra un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y
acompafiar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del desempefio de éstos,
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se obtiene, interpreta y usa por profesionales de la educacién y por los alumnos para tomar
decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

24.1.8. Tendrd un uso sumativo cuando entregue informacién acerca de hasta qué punto los
estudiantes lograronlos objetivos de aprendizaje luego de un determinado proceso de ensefianza,
es decir, la evaluacién sumativa, certifica, generalmente mediante una calificacion, los
aprendizajes logrados por los estudiantes.

DEL DERECHO A LA INFORMACION DE PADRES Y APODERADOS.

24.1.9.Se socializara el presente reglamento a toda la comunidad educativa, a través de circulares
al hogar, agenda escolar y anadlisis del mismo en Consejos de Curso y Reuniones de Apoderados,
en el mes de marzo de cada afio. Del mismo modo, se entregara un extracto de éste al momento
de la matricula de los estudiantes y se dispondra del mismo en la plataforma SAE para el
conocimiento de los apoderados y en pagina web del establecimiento.

24.1.10.En esas mismas instancias se comunicara a padres, madresy apoderados, los criterios de
evaluacion empleados por el establecimiento, asi como los resultados de las evaluaciones

24.1.11. Anualmente, en el mes de noviembre/diciembre, segin las necesidades del
Establecimiento, se hard la revisién y actualizacion de este reglamento con la participacion de
distintos actores de la comunidad educativa y difundir sus modificaciones en el proceso de
matricula.

DE LOS TIPOS DE EVALUACION.
24.1.12. Las formas, tipos y caracter de los procedimientos que se aplicardn para evaluar los
aprendizajesde los estudiantes para el logrode los Objetivos de Aprendizaje, de acuerdo a nuestro
Proyecto Educativo y Reglamento Interno, son las siguientes:
-Evaluacion Diagnostica
-Evaluacion Formativa
-Evaluacidon Sumativa

a). Evaluacién Diagndstica

implica la obtencion de informacién parala valoracién, descripcionoclasificaciénde algunaspecto
de la conducta del alumno frente al proceso educativo y determina los conocimientos y
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experiencias previas, que los estudiantes deberian poseer como requisito para dar inicio a un
nuevo aprendizaje.

Los procedimientos e instrumentos a utilizar serdn confeccionados por cada profesor de
asignatura y entregada una copia a UTP. Este instrumento debera ser retroalimentado antes de la
aplicaciodn a los estudiantes. Estos instrumentos deben detectar las necesidades de reforzamiento
y/o nivelacién siendo aplicadosy registrados al inicio del afio lectivo, en términos de B (bueno), R
(regular) e | (insuficiente), por cada objetivo consultado. El registro se hard en cada uno de los
libros de clases, enlas primeras columnas de hoja de registro de calificaciones.

Estos procedimientos e instrumentos se aplicaran durante los primeros 15 dias de iniciado el afio
escolary elregistroen los Libros de Clases no excederd los 10 dias habiles antes de finalizar el mes.
Silos resultados de la aplicaciénde la evaluaciondiagndstica supera el 20% de estudiantes en nivel
Insuficiente, se procederd a retroalimentar, reforzar y acompafiar el proceso de ensefianza
aprendizaje de aquellos alumnos/as mas descendidos.

El resultado de esta evaluacion permitird tomar decisiones respecto de:

- La Planificacion de proceso Ensefianza-Aprendizaje

- El Disefio de Estrategias Metodoldgicas y Alternativas

- Actividades Remediales y/o Complementarias (Programa PIE, Intervencion psicosociales
externasy dupla psicosocial del establecimiento).

b). Evaluacidon Formativa:

Permite obtener informacidna partir de evidencia del aprendizajey tomar decisiones pedagdgicas
para ajustar la ensefianza y apoyar el aprendizaje, por ello es fundamental que, una vez obtenida
la informacién, se consideren espacios de retroalimentacién y ajuste o disefio de nuevas de
estrategias o actividades.

Se Aplicara las siguientes disposiciones:

1. Compartir con los Estudiantes los objetivos y sus criterios de logro.

Verificar el grado de logro obtenido por el alumno durante el proceso de aprendizaje.

3. Detectar aspectos especificos en que no hay logros de aprendizaje, para modificar la
metodologia de enseflanza y buscar las medidas remediales complementarias.

4. Aplicarla enlasalade clases u otros espacios educativos en los cuales se trabajan los Objetivos
de Aprendizaje.

5. Utilizar diversas formas de evaluar que consideren las distintas caracteristicas, ritmos y formas
de aprender, necesidades e intereses de los estudiantes.

6. Retroalimentar efectiva y oportunamente.

7. Dar oportunidades para la autoevaluaciony coevaluacion.

N
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c¢) Evaluacién Sumativa:

Permite obtener informacion sobre los productos parcialesy finales del proceso de aprendizaje,
ya sea referidos a conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas y valores/ actitudes
asociadas a los objetivos de aprendizaje esperados.

1. Los objetivos vy criterios de evaluaciéon deben ser compartidos con los estudiantes a fin de que
conozcan gue se espera de ellos en cuanto a desempefio.

2. Todos los instrumentos a utilizar en estas evaluaciones sumativas deben ser revisados y
retroalimentados por la Unidad Técnico Pedagdgica o quien esta determine, para su
aprobaciony aplicacion.

3. Escuantificable, referida a los objetivos de aprendizaje de los Programas de estudio vigentes,
corresponden a conocimientos, capacidades, habilidadesy destrezas.

4. Permite evaluar logro de los objetivos de una unidad.

5. Lastécnicas o procedimientos e instrumentos de evaluacion de caracter cuantitativo, pueden
ser pruebas, observaciones, trabajos destacados, carpetas o portafolios, trabajos de
investigacion con su respectiva lista de cotejo o escalas de apreciacion, proyectos de aula,
representaciones, informes etc.

6. Los padresy apoderados, seran informados de las medidas remediales, asi como del avance
de los logros de aquellos estudiantes que tengan Plan de Apoyo, en entrevistas y reuniones de
apoderados.

DISPOSICIONES PARA LA EVALUACION FORMATIVAY SUMATIVA.

24.1.13.Tanto la evaluacién formativa como la evaluacién sumativa, en el marco de un enfoque
inclusivo, debe considerar que todos los estudiantes son diferentes y presentan necesidades
educativas que pueden ir variando a lo largo de su trayectoria escolar. Dado que en toda aula
existe diversidad de estudiantes, la evaluacion se entiende como una herramienta esencial para
visibilizarla y posibilitar hacerse cargo de ella, diversificando tanto las experiencias de aprendizaje
como las formasen que se evallanlos objetivos de aprendizaje. Por tanto, el docente puede llevar
a cabo un proceso de ensefianza y evaluacion diferente, pero considerando que los objetivos de
aprendizaje se refieren a metas comunes para todos.

DISPOSICIONES QUE EXPLICITAN LAS ESTRATEGIAS QUE SE UTILIZAN PARA POTENCIAR LA EVALUACION
FORMATIVA

Evaluacién Formativa

24.1.14. Las actividades de Evaluacion formativa corresponden aquellas donde la evaluacién
cumple un propdsito formativo cuando se utiliza para monitorear y acompafiar el aprendizaje de
los estudiantes, es decir, cuando la evidencia de su desempefio se obtiene, interpreta y usa por
docentes para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos para avanzar en el proceso de
enseflanza aprendizaje.
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24.1.15. Las actividades de evaluacion formativa, dentro del proceso ensefianza-aprendizaje,
deben ser disefiadas de tal modo que respondan las siguientes preguntas dentro de un ciclo:

Ciclo de Evaluacién Formativa:
procesos clave para evaluar dia a dia

¢(Hacia dénde
vamos?

Inicio

| Ciclo de retroalimentacién

¢Dénde Chino
estamos? ok
seguimos
avanzando?

24.1.16. Dentro de las estrategias de evaluacidn formativa se sugiere usar las siguientes; entre

otras:
] | R | ==

TARJETAS M| ERROR PALITOS CON
ABCD FAVORITO NOMBRE

abe " & e
¥
PALITOS CON CLASIFICAR TICKET DE
PIZARRITAS NOMBRE | CRITERIOS DE LOGRO SALIDA

Para cada una de las actividades ejecutadas mediante estrategias de evaluacién formativa, el
docente deberd realizar la correspondiente retroalimentacion a los estudiantes, teniendo el foco
en los aprendizajes y/o habilidades mas descendidos.

Almarza 1045/h
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La retroalimentacion de los aprendizajes, por parte del docente, se realizara clase a clase usando
preferentemente una de las siguientes estrategias:

- Modelaje
- Reenseianza

24.1.17. El jefe de UTP tendra que cautelar el cumplimiento de las retroalimentaciones de los
aprendizajes, sugerira lineamientos y normas para la ejecucién de las mismas para todos los
docentes, de modo tal que el proceso de evaluacién formativa sea estandarizado dentro del
establecimiento, realizando todos los docentes similares practicas evaluativas.

24.1.18. Durante los espacios de reflexién pedagodgica, los docentes deberan compartir practicas
de evaluacidon formativa, exponiendo sus logros, asi como también, sus desaciertos para la
mejora misma del proceso ensenanza-aprendizaje.

Evaluaciéon Sumativa

24.1.19. La Evaluacién sumativa cumple un propédsito sumativo cuando entrega informacién
acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje, luego
de un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
comunicandose generalmente, mediante una calificacion.

24.1.20. La forma de recoger informacion para entregar calificaciones; pueden ser rubricas que
establezcan niveles de logros, escalas de apreciacion y listas de cotejo para el cumplimiento de
procedimientos.

24.1.21. Las evaluaciones sumativas sélo deben evaluar aquello que los estudiantes
efectivamente han tenido laoportunidad de aprender, mediante las experiencias de aprendizaje
que el docente haya realizado con ellos.

24.1.22. Los instrumentos de evaluacion sumativa deben ser diversos, el docente no debe acotar
a un solo tipo de instrumento durante el semestre, teniendo el jefe de UTP la labor de acordar
junto alos docentes de cada ciclo, los tipos de evaluaciones que se usaran durante el afo lectivo.
Se debe propiciar una diversidad de evaluaciones, dependiendo de los objetivos y procesos de
aprendizaje desarrollados, pudiendo utilizarse las siguientes formas de Evaluacion Formativa, a
través de: ticket de entrada y de salida de clase (que permita verificar el logro del objetivo de la
misma), Ensayos respecto del contenido desarrollado en la clase, Cuestionarios, Juegos,
Presentaciones y actividades grupales. Respecto de Evaluaciones Sumativas, se podran utilizar
dependiendo de los objetivos y procesos de aprendizaje de cada asignatura los siguientes
instrumentos por mencionar algunos: Pruebas escritas con diversidad de items (seleccion
multiple, preguntas de desarrollo, preguntas cerradas, términos pareados, preguntas de
habilidades de comprension lectora, entre otras), disertaciones, dramatizaciones, proyectos de
investigacion, para lo cual se pueden utilizar rubricas, listas de cotejo y/o escalas de apreciacion.
24.1.23. A nivel corporativo, al final de cada unidad, en las asignaturas claves, se realiza una
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Evaluacidn, las que corresponden a una calificacion parcial. Se procurara la no aplicacion de mas
de una situacion evaluativa de final de Unidad de Aprendizaje en una misma fecha., a excepcion
de casos autorizados por la UTP.

24.1.24. Respecto de la eximicidn de las evaluaciones, estas se podran dar si se da como requisito,
la presentacion de un certificado médico que acredite algun problema de salud, el cual signifique
un impedimento para la realizacién de alguna evaluacion que conlleve una calificacién. El plazo
establecido para la aplicacion de la evaluacidn recuperativa serd dentro de los 5 dias habiles
siguientes.

DE LA DIVERSIFICACION DE LA ENSENANZA

24.1.24. E| Colegio Espaiia asume la diversidad como una riqueza, por lo que entiende que posee
estudiantes que presentan NEE (las NEE pueden ser: Transitorias o Permanentes.). Los
estudiantes que las presentan requieren ayudas y recursos especificos de distinta naturaleza para
contribuir a procesos de desarrollo lo mas enriquecedores posible.

24.1.25. Los estudiantes con NEE transitorias o permanentes, con diagndstico previo y/o
evaluacion de los especialistas correspondientes, podran formar parte del Programa de
Integracion Escolar (PIE).

24.1.26. Como lo indica el Decreto 83, las Adecuaciones Curriculares se traducen en ajustes en la
programacion del trabajo en el aula. Consideran las diferencias individuales de los estudiantes
gue manifiestan NEE, con el fin de asegurar su participacién, permanencia y progreso en el
sistema escolar.

24.1.27. Desde la perspectiva de los principios que regulan la toma de decisiones de
Adecuaciones Curriculares (AC), la evaluacidn, calificaciony promocion de los estudiantes que
presentan NEE permanente se determinard en funcién de los logros obtenidos en relaciéon a los
OA establecidos en el Plan de Adecuacién Curricular Individual (PACI).

24.1.28. La diversificacion de la Ensefanza se entiende como un ajuste gradual a la intervenciéon
educativa respecto a las diferencias individuales, valores, capacidades y ritmos de aprendizaje de
los estudiantes, para derribar las barreras al aprendizaje y la participaciéon como un proceso de
toma de decisiones colaborativo en torno a las necesidades de apoyo que demanden los
estudiantes.

24.1.29. En el proceso de Diversificacion, se aplicara el procedimiento pedagdgico de Evaluacién
Diferenciada, el cual permite al docente identificar los niveles de logro de aprendizajes
curriculares, que alcanzan aquellos estudiantes que por diferentes necesidades educativas estan
en una situacion temporal o permanente, distinta de la mayoria.

DE LA EVALUACION DIFERENCIADA

24.1.30. El proceso de Evaluacion Diferenciada tendrd vigencia maxima hasta el mes de diciembre
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del afio escolar.

24.1.31. La Evaluacién Diferenciada tendrd como baselas caracteristicas del trastorno, dificultad,
diferencia o impedimento que presenta el estudiante en relacion con la asignatura o actividad de
aprendizaje a desarrollar.

24.1.32. Cuando las necesidades de apoyo de los estudiantes requieren disponer de recursos y
apoyos adicionales para accedery progresar en el curriculum correspondiente al nivel, hablamos
de una necesidad educativa especial (NEE) y tiene derecho a participar de un proceso de
evaluacion psicoeducativa, establecido en el Dcto. 170/2010, asi poder ingresaral Programa de
Integracion Escolar (PIE).

24.1.33. Los estudiantes con NEE permanentes o transitorias rendiran sus evaluaciones de las
diferentes asignaturas en el aula comun, sin embargo, en forma excepcional y de mutuo acuerdo
entre profesor de asignatura y docente especialista, los estudiantes con NEE podran rendir las
evaluaciones en el aula de recursos.

24.1.34. La Evaluacion Diferenciada, permite adaptar al proceso evaluativo a las dificultades
especificas de aprendizaje, discapacidad y problemas de salud temporales y permanentes
presentados por los alumnos, segun el informe emitido por especialistas.

Es pertinente y adecuada para aquellos alumnos que en forma temporal o permanente presenten
impedimentos que le dificulten trabajar las asignaturas del Plan de Estudios. Vale decir:

a. Estudiantes pertenecientes al Programa de Integracién Escolar PIE.

b. Estudiantes con dificultades de riesgo de desercién.

c. Estudiantes con déficit sensoriales y/o motores.

d. Estudiantes con problemas psicoldgicos, emocionales y conductuales.

e. Estudiantes con dificultades fisicas o de salud: columna, asma, fracturas, etc.

DE LA CALIFICACION

24.1.35. Los docentes del Colegio Espafia, previa coordinacién con la UTP, tendran la facultad de
evaluar de la manera mas pertinente a la realidad de los estudiantes que atiende.

Los estudiantes obtendran calificaciones finales en todas las Asignaturas del Plan de Estudio que
inciden en la promocion, através de una escala numérica que comienza en la nota 2,0 y finaliza

en el 7,0, hasta con un decimal.

La calificacién final minima de aprobacién serd la nota 4,0.
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24.1.36. Las calificaciones tendran siempre una justificacién pedagodgica, coherente con los
Objetivos de Aprendizaje (OA) y lo estipulado en el disefio de la ensefianza. Estas deben reflejar
fielmente el desempefio de un estudiante respecto de lo esperado en el Curriculum Nacional,
atendiendo a las siguientes consideraciones:

a) Ninguna calificacion tendra un peso ponderado mayor al 50%.
b) La exigencia minima de referencia de una situacion evaluativa sera del 60%.
c) En el caso de asignaturas que superen las seis situaciones evaluativas calificadas, se

propenderd a que no todas tengan el mismo peso ponderado, sino que se estructuren en funcién
del tiempo trabajado y los aprendizajes involucrados en las experiencias implementadas.

d) Se trabajara con los estudiantes lainterpretacién y las ponderaciones asignadas paracada
asignatura.

24.1.37.-El Colegio estructurard anualmente un plan semestral de evaluacion.

En cada asignatura se incorporara un maximo de tres (3) calificaciones por trimestre. La cantidad
de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacion final de cada
curso, deberd ser coherente con la planificacidn de cada asignatura y seran acordadas entre los
docentes vy el jefe de la UTP, basandose en aspectos pedagodgicos.

Cadadocente se hara responsable de elaborar el Calendario de Evaluaciones que aplicara durante
el ano lectivo, durante un plazo de quince (15) dias, después del inicio de cada semestre.

24.1.38. Si una evaluacion registra mas de un 20% de calificaciones menores a 4,0 en un mismo
curso, el docente postergard su registro. En conjunto con la UTP se evaluaran las acciones a
seguir, en un plazo no superior a cinco (5) dias.

24.1.39. Tras aplicarun instrumento de evaluacion, la informacion sobre la calificacidn no podra
pasar de los diez (10) dias, tanto del resultado como de la correccién del instrumento. Es
responsabilidad absoluta del docente entregar esta informacidn, revisar el instrumento con los
estudiantes, realizar la retroalimentacion respectiva y responsabilidad de los estudiantes exigirla
y custodiar los documentos tras su entrega.

En el momento de la entrega de la informacion, sera exigible al docente que aplica la evaluacion,
ensefe a los estudiantes a revisar su resultado y a analizarlos logros y errores. Si esto no ocurre,
cualquier estudiante del curso respectivo puede informar de esta situacién de manera verbal al
Profesor Jefe, quien comunicara la situacion al Jefe de la UTP.

No se podra aplicar una nueva evaluacion calificada, sin conocer el resultado de la anterior, a
partir de la segunda calificacion.

24.1.40.-Los estudiantes no podran sereximidos de ninguna asignatura, debiendo ser evaluados
en todos los cursos y en todas las asignaturas. El Colegio Espafa implementarda las
diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién de
las asignaturas en casos de estudiantes que asi lo requieran. lgualmente, realizar las
Adecuaciones Curriculares necesarias, segun lo dispuesto en los Decretos 83 y 170 del Mineduc.

24.1.41.-Se certificardn las calificaciones anuales de cada estudiante y, cuando proceda, el
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término de los estudios de Educacion Basica.

24.1.42.-Las calificaciones de Religidn y Orientacidn, se registraran en los Libros de Clases y no
incidiran en la promocién escolar, con los siguientes conceptos: Muy Bueno (MB), Bueno (B),
Suficiente (S) e Insuficiente (I). En el casode los Talleres de Jornada Escolar Completa, estos se
calificaran con una nota, la cual incidira

24.1.43.-La calificacion final anual de cada asignatura se expresard en una escala numérica de 2,0
a 7,0 hasta con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién un 4,0 en una escala de
exigencia del 60%.

24.1.44.- La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la
calificacion final del periodo escolar adoptado y de final de afio de una asignatura de cada curso,
sera coherente con la planificacién que cada docente entregue a inicios de cada trimestre lectivo

24.1.45. Los estudiantes obtendran las siguientes calificaciones durante el afio escolar:

a) Parciales: corresponde a cada una de las calificaciones obtenidas durante el semestre en
cada una de las asignaturas del Plan de Estudio, independiente de sison pruebas o talleres
o del procedimiento efectuado para determinar la calificacion

b) Semestral: corresponde al promedio aritmético trimestre de todas las asignaturas que
inciden en la promocién obtenido durante el trimestre, expresado con un decimal y sin
aproximacion.

c) Final Anual: corresponde al promedio aritmético de las calificaciones semestrales
expresadas en una escala de 2,0 a 7,0 hasta con un decimal, siendo la calificacién minima
de aprobacion un 4,0.

24.1.46. Numero de calificaciones por asignatura 1.

El colegioEspaiia ha definido el numero de calificaciones por asignatura acorde al plan de Estudio
y de las horas de Libre disposicién asignadas para cumplir con el Proyecto Educativo Institucional
del establecimiento. Como se declara en su Mision: “Dar a nuestros estudiantes la oportunidad
de desarrollar sus competencias y habilidades en el dmbito civico-social, deportivo y logren
aprendizajes significativos para su vida, mediante las posibilidades de participacion y formacidn
gue el colegio les otorga”, se ha dispuesto dar los siguientes énfasis formativos, segun los sellos
institucionales:

CURSO | NOMBRE DEL DESCRIPCION BREVE | AMBITO, NUCLEO | DURACION N° DE

PERIODO DE LA DE LA EXPERIENCIA O ASIGNATURA | APROXIMADA | VECES

JORNADA CENTRAL DEL DEL NIVEL DEL PERIODO | QUE SE
PERIODO (EN REPITE
MINUTOS) EN LA
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SEMANA
3°y 4° | TALLER Taller de  trabajo | Historia, Geografia 45 1
“FORMACION enfocada en | y Ciencias sociales
CIUDADANA" actividades de Cuidado
del Medio Ambiente y
fomento de la
participacién en
actividades
comunitarias.
3°y4° | TALLER DE | Taller enfocado en la | Ciencias Naturales 45 1
CIENCIAS utilizaciéon de método
cientifico en
laboratorio de Ciencias.
3°a8° | TALLER DE | Realizar actividades | Matematica 90 1
GEOMETRIA lidicas en relacién a la
Geometria basica, con
utilizaciéon de material
concreto.
5°a8° | TALLER “INGLES | Uso de plataforma con | Inglés 45 1
INTERACTIVO” software interactivo
de
Inglés
5°a8° | TALLER Enfasis a las siguientes | ED. Fisica y Salud 90 1
POLIDEPORTIVO | disciplinas deportivas:
Basquetbol, voleibol vy
polideportivo a través
de una programacion
semestral.
TABLA DE CALIFICACIONES POR ASIGNATURAS PRIMER CICLO.
PLAN DE ESTUDIOS DE HORAS SEMANALES CANTIDAD DE
1° A 4° BASICO CALIFICACIONES
X SEMESTRE
ASIGNATURA SINJEC1°Y2°ANO | CONIJEC3°Y 4°ANO CONYSINJEC
Lenguaje Y 8 8 4
comunicacion
Inglés 2 2 3a4
Matematica 6 6 3a4
Historia, Geografia y 3 4 3a4
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Ciencias Sociales

Ciencias Naturales 3 4 3a4

Artes Visuales 2 4 3a4

Artes Musicales 2 2 3a4

Educacién Fisica y 3 2 3a4

Salud

Tecnologia 0.5 1 2

Religion 2 1 2

Orientacion 0.5 1 1

TABLA DE CALIFICACIONES POR ASIGNATURAS DE 5° y 6° BASICO.

PLAN DE ESTUDIOS DE HORAS SEMANALES CANTIDAD DE CALIFICACIONES
5°y 6° BASICO X SEMESTRE
ASIGNATURA CON JEC CON JEC

Lenguaje y 6 4

comunicacion

Inglés 3 3a4

Matematica 6 3a4

Historia, Geografia y 4 3a4

Ciencias Sociales

Ciencias Naturales 4 3a4

Artes Visuales 2 3a4

Artes Musicales 2 3a4

Educacién Fisica y 2 3a4

Salud

Tecnologia 2 2

Religidn

Orientacion 1 1

TABLA DE CALIFICACIONES POR ASIGNATURAS DE 7°y 8° BASICO.

PLAN DE ESTUDIOS DE HORAS SEMANALES CANTIDAD DE CALIFICACIONES
7°y 8° BASICO X SEMESTRE
ASIGNATURA CON JEC CON JEC

Lenguaje Y 6 4

comunicacion

Inglés 2 3a4
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Matematica 6 3a4
Historia, Geografia y 4 3a4
Ciencias Sociales
Ciencias Naturales 4 3a4
Artes Visuales vy 4 6a8
Musicales
Educacién Fisica y 2 3a4
Salud
Tecnologia 2 2
Religion 2 2
Orientacion 1 1

DE LAS CARACTERISTICAS OPERACIONALES DE LA EVALUACION DIFERENCIADA y PROGRAMA DE
INTEGRACION ESCOLAR

24.1.47. Definicion de Equipo de Aula.

“Se define Equipo de Aula a un grupo de profesionales que trabajan colaborativamente en el
espacio del aula, con la finalidad comin de mejorar la calidad de la ensefianza y de los
aprendizajes, en un marco de valorizacién de la diversidad y de respeto por las diferencias
individuales de los estudiantes.

El equipo de aula estd conformado por los profesores de aula regular respectivos, profesor en
educacion especial diferencial, y los profesionales asistentes de la educacién. Dependiendo de la
realidad de cada establecimiento, pueden participar también en éste, asistentes de aula,
intérpretes de lengua de sefias chilena, la madre, padre, o adulto significativo, alumnos tutores,
entre otros posibles.”2

24.1.48. El proceso para que se lleve a cabo la Evaluacion Diferenciada es la siguiente:

a.) La dificultad que presente el estudiante puede ser detectada por el apoderado, profesor
jefe, profesor de asignatura u otro profesional.

b.) La solicitud de Evaluacién Diferenciada debe hacerse en U.T.P., durante el aio lectivo por
el apoderado, adjuntando las certificaciones del especialista (Psicélogo, Fonoaudidlogo,
Psicopedagogo, Evaluadora Diferencial, Kinesidlogo u otro).

c.) La Unidad Técnica Pedagoégica, junto con el equipo multidisciplinario, autoriza e informa
por escrito y bajo firma alos profesores de aulay diferencial, en cuyas asignaturas se debe aplicar
la Evaluacion Diferenciada, con el fin de que éstos se responsabilicen por los instrumentos
aplicados y los resultados obtenidos.
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d.) Las estrategias y orientaciones para la evaluaciéon diferenciada seran entregadas por
Jefatura Técnica, de acuerdo a Decreto 83/2015, Disefo Universal de Aprendizaje y normativa
vigente.

e.) Los criterios que se consideraran para aplicar la evaluacion diferenciada, por parte del
docente, deben ser conocidos, por lo menos con una semana de anterioridad, ala aplicacion de
la evaluacién por parte de los estudiantes (calendario de evaluaciones mensual).

f.) La unidad educativa promoverd diversos instrumentos — Rubricas, Pautas de diversa
indole, Listas de Cotejo, Escalas de Apreciacion, etc. — para que los estudiantes del
establecimiento comprendan los criterios con que se les evaluard. Los instrumentos en la
evaluaciéon diferenciada, son los mismos que en el proceso regular, con las Adecuaciones
Curriculares pertinentes.

DEL PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

24.1.49 “El Programa de Integracion Escolar (PIE) es una estrategiainclusiva, que en la actualidad
se encuentra regido principalmente por dos normativas, el Decreto Supremo 170/09 y el Decreto
Exento 83/2015. El primero de ellos, centrado en reglamentar el beneficio de la subvencién para
los estudiantes de la Educacién Especial Diferencial, y el segundo orientado a fijar normas para la
diversificacion de la ensefianza” 3

1) Para asegurar el progreso en el curriculum nacional de todos los estudiantes, y en el
especial de los alumnos y alumnas con Necesidades Educativas Especiales, en adelante NEE, se
han determinado los principales aspectos a desarrollar e implementar en cuanto a la evaluacion,
calificacion y promocion:

v Evaluacion diagnéstica integral del curso y de las necesidades educativas especiales
v Trabajo colaborativo y co- ensefianza
v Evaluaciény seguimiento del programa

2) La normativa que rige el proceso evaluativo en contexto PIE corresponde al Decreto
Supremo 170/09, principalmente el Titulo I, donde se definen los criterios para la evaluacion
especializada y determinacion de NEE. Este proceso debe incluir el detalle de los apoyos que se
entregaran.

3) La Division de Educacion CORMUN, cuenta con formatos para cada uno de los informes
que emiten los docentes de aula, docentes especialistas en educacién diferencial y asistentes de
la educacidn, que se adjuntan a este reglamento.
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4) Los avances de los estudiantes se documentan semestralmente en el Registro de
Planificacion de Aula, Titulo I, puntos N° 1y 3.

5) La evaluaciéon diagnodstica integral e interdisciplinaria de Necesidades Educativas
Especiales debe ser de cardcter anual, de acuerdo a lo senalado en el articulo N° 11 del Decreto
Supremo N° 170/09.

6) Respecto a la aplicacion de instrumentos de evaluacidon formales y normados en el caso
de las Necesidades Educativas Especiales de cardcter transitorio, la norma corporativa es la
siguiente:

v Trastorno Especifico de Lenguaje tipo Mixto /Expresivo: Evaluacién anual

«/  Trastorno de Déficit Atencional: Evaluacion anual /Evaluacién psicoldgica optativa.

v Dificultades Especificas del Aprendizaje: Evaluacidon anual /Evaluacidon psicoldgica
optativa.

v Coeficiente intelectual en rango limite: Evaluacion psicoldgica cada dos afios.

7) Respecto al Decreto 83/2015 que aprueba criterios de adecuacion curricular para
estudiantes de Educacién Parvularia y Basica esta normativa orienta respecto a estrategias de
ensefanza que consideran laforma de percibir y comprender que tiene cada estudiante, su estilo
para ejecutar y expresar lo aprendido, relevando su participacion y compromiso en el aula de
clases. Aquello se encuentra plasmado en el Registro de Planificacion de Aula, Titulo I
“Planificacion del Proceso Educativo”.

8) Junto a lo anterior, se debe considerar que cada estudiante con Necesidades Educativas
Especiales Transitorias podria contar con un Plan de Adecuacion Curricular Individual (PACI) que
detalle las estrategias de ensefianza y evaluacién, y que puede ser ajustado durante el afo, de
acuerdo a los resultados de evaluaciones o seguimiento y monitoreo de los aprendizajes. Se
adjunta formato oficial CORMUN. En el caso de las Necesidades Educativas Permanentes deben
contar con un PACI.

9) Cabe destacar que el equipo de aula decide cuales son los estudiantes con NEET que
requieren de un PACI, ya que no en todos los casos es necesario su disefio, sélo en quienes no
logran los aprendizajes con el apoyo de la diversificacion de la ensefianza.

10) Para efectos practicos se ha determinado que los establecimientos educacionales
pertenecientes a la Corporacion Municipal de Rancagua utilicen el Disefo Universal de

Aprendizaje (DUA), para implementar el Decreto N° 83/2015.

11) Lo anterior, implica realizar un trabajo en base a los tres (3) principios y las nueve (9)
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pautas del DUA con el propdsito de lograr aprendices expertos.

DE LA EXIMICION

24.1.50 Los alumnos no podran sereximidos de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo
serevaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que dicho plan contempla.

24.1.51 No Obstante lo anterior, el Establecimiento implementara las diversificaciones
pertinentes para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién de las asignaturas
en caso de los alumnos que lo requieran de acuerdo al diagndstico profesional o en los casos que
se aplique el cierre anticipado del afio escolar, se realizaran las adecuaciones curriculares
necesarias, segun lo dispuesto en los decretos exentos N°s 83, de 2015 y 170, de 2009, ambos
del Ministerio de Educacién.

DE LOS PROCEDIMIENTOS DE OBTENCION DE CALIFICACIONES

24.1.52 Se Privilegiara la evaluacion de proceso tendiente a establecer logros parciales de los
aprendizajes y obtener calificaciones en las distintas asignaturas.

a) Se utilizaran diversas estrategias de evaluacién, que respondan a los distintos estilos de
aprendizaje de los estudiantes.

b) Los criterios de asignacion de puntajes en pruebas, escalas de apreciacion, listas de cotejo
u otros instrumentos utilizadas para evaluar aprendizajes cognitivos, procedimentales y
actitudinales etc., deben ser conocidos por los alumnos y ser coherentes con los objetivos
de aprendizaje planteados y las metodologias empleadas en el logro de los mismos.

c) Los plazos para entregar los resultados de las evaluaciones a los alumnos no podran
exceder de cinco dias habiles, no pudiendo aplicar una nueva evaluacion sin antes haber
entregado el resultado, retroalimentado y analizado los aprendizajes deficitarios y los
aprendizajes logrados.

d) Las ausencias a evaluaciones por enfermedades o causas mayores, deben ser justificadas
en un plazo de 48 horas como maximo con documentacion atingente en la unidad que el
Establecimiento designe para este efecto (en recepcion del colegio). El Jefe Técnico fijara
un calendario de recuperacién de evaluaciones pendientes, el cual serd informado via
libreta de comunicaciones al apoderado. La exigenciay escala de calificaciones asignada
a esta evaluacién de recuperacién, serd la misma que la de evaluacién rendida en primera
instancia. En caso de que no se justifique la inasistencia a una evaluacion, el estudiante
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debera rendir evaluacion pendiente a la clase siguiente desde la reincorporacién.

e) El no justificar la inasistencia a una evaluacion de recuperacion, significard para el
estudiante rendir una evaluacion de recuperacion con escala diferenciada (70% de
exigencia para calificacidon 4.0) y puntaje ideal, a su vez, el no rendir la evaluacion de
recuperacion en la fecha indicada por el establecimiento, o bien en la fecha acordada con
el apoderado, conllevard a calificar con la nota minima de la escala utilizada.

f) El establecimiento podra acordar con el apoderado calendarios de recuperacion especial
solo para aquellos casos certificados debidamente por un médico o institucion pertinente.

g) Lafalta de honradez en Pruebas y Trabajos, tales como: copia, adulteracion, suplantacion,
plagio, etc., constituye una falta grave por lo que debera ser sancionado, segun lo
establecido en la tipificacion de la falta en el Reglamento Interno. Lo anterior debe ser
verificable a través de: a) ser sorprendido desarrollando una prueba con cuaderno o texto
abierto, no habiendo sido solicitado por el docente; b) ser sorprendido utilizando un
medio tecnoldgico (teléfono celular, Tablet, computador, etc.), para obtener informacion;
c) Ser sorprendido con algun escrito en papel, mesa o parte del cuerpo, obteniendo
informacion para responder a la evaluacion. El estudiante se someterda a una nueva
evaluacion, (con igual exigencia que la evaluacion aplicada anteriormente). De igual
modo, se le aplicara una medida ética-formativa que tienda a resarcir el daiio realizado a
su formacion académica, que serd aplicada por la Unidad Técnico Pedagdgica,
adicionalmente se aplicara SANCION tipificada en Articulo 49.2, Faltas Graves N° 20

h) Los estudiantes seran evaluados bajo un régimen semestral en cada una de las asignaturas
del Plan de Estudio y en las areas de Desarrollo Personal y Social. La Evaluacién del
Desarrollo Personal y Social del estudiante no incide en la promocion. El resultado de
dicha evaluacion consultara los aspectos sefialados en el Informe de Desarrollo Personal
y Social que el Establecimiento ha desarrollado y serad informado al apoderado de manera
semestral.

DEL SISTEMA DE REGISTRO E INFORME DE AVANCE

24.1.53 Con el fin de informar a los apoderados de los logros alcanzados por sus hijos/as, tanto
en los Objetivos de Aprendizaje y Actitudinales, el establecimiento ejecutara las siguientes
acciones:

a.) Calendarizacion de reuniones mensuales por trimestre. En estas reuniones se entregara
informes de calificaciones parciales, semestrales y anuales.

b.) En el caso de aquellos estudiantes que presenten bajas calificaciones y/o riesgo de
repitencia, se debe entregar el Plan de Apoyo que se esta implementando por el Equipo de Aula
y los resultados que este ha arrojado, mencionando los logros y esclareciendo la brecha de
aprendizaje por asignatura.
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c.) Entrevistas individuales con Padres, Madres y Apoderados atendidos tanto por Jefe
Técnico, Profesor Jefe, Orientador, Psicdloga, Psicopedagogo u otros profesionales.

d.) Elaboracién semestral del “Informe de desarrollo Personal y Social del Alumno” que
incluye los indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS). El registro parcial se realizara en
una plantilla entregada por el Departamento de Orientacion, la cual quedard registrada en
Plataforma Corporativa.

DE LA PROMOCION

24.1.54 En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos
de aprendizaje de las asignaturas del plan de estudio y la asistencia a clases.

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudios.

b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final sea como minimo 4.5,
incluyendo la asignatura no aprobada.

€) Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea como minimo
un 5.0, incluidas las asignaturas reprobadas.

2. En Relacidon a la asistencia a clases, serdn promovidos los alumnos que tengan un
porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.
Para estos efectos, el establecimiento considerard como asistencia regular Ila
participacion de los alumnos en eventos previamente autorizados, sean nacionales o
internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes y/u
otros espacios formativos. La Direccién del Establecimiento, en conjunto con jefatura
técnico-pedagogica consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la promocion
de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

3. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo precedente, el Establecimiento, a través de su
director y equipo directivo, en consulta al Consejo de Profesores, analizara la situaciéon de
aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados
(en cuanto a asistencia) y que ademas cumplan las siguientes condiciones:

v" No presentar calificaciones deficientes (Menor a nota 4.0) en ninguna asignatura.
v Haber presentado certificados médicos por la ausencia, en plazo no superior a 5
dias habiles después de reintegrarse a clases.

4, Esta decisidon debera sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por la
jefatura técnico-pedagdgica, en colaboracién con el profesor jefe, profesor de asignaturas
con bajo rendimiento, otros profesionales de la educacién, y profesionales del
establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno.
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24.1.55. El informe, individualmente considerando considerado por cada alumno, deberd
considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagogicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que tuvo el alumno durante el afio, por asignatura;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su
grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes
en el curso superior; y

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion de
alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestary
desarrollo integral.

d) El contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, deberd ser consignado en la
hoja de vida del alumno. La situacion final de promocidon o repitencia de los alumnos debera
guedar resuelta antes del término de cada afio escolar. Una vez aprobado un curso, el alumno
no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen bajo otra modalidad educativa.

24.1.56. En las decisiones de promocion y/o repitencia participaran alumnos involucrados,
padres y apoderados, profesor jefe y de asignatura, dupla psicosocial y equipo directivo. En
cualquier caso, la decision que se tome deberd ser complementada con un Plan de
Acompafamiento Pedagdgico para el aiio venidero.

24.1.57. El equipo directivo del Establecimiento, durante el afio escolar siguiente, arbitrara las
medidas necesarias para proveer el Acompafiamiento Pedagdgico del estudiante que, segun lo
dispuesto en los articulos anteriores, haya o no sido promovido. Estas medidas, necesariamente,
deberan serautorizadas por el padre, madre o apoderado, y se detalla a continuacion.

DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

24.1.58. El Colegio Espana asume que la repitencia escolar se produce cuando un estudiante no
supera satisfactoriamente un curso escolar y debido a ello se ve obligado a repetir curso
nuevamente.

24.1.59. En este caso, el Colegio proveera medidas de Acompafiamiento Pedagdgico a aquellos
estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocién o que presenten una calificacion
gue pone en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso o nivel siguiente, para que, de
manera fundada, se tome la decisién de promocioén o repitencia.

De todo lo dispuesto anteriormente, debera quedar registro, que serdincorporado en un Informe
PedagodgicoIndividualizado para cada estudiante, elaborado por el jefe de la UTP, en colaboracion
con el Profesor Jefe y otros profesionales de la educacion, y profesionales del Colegio que hayan
participado del aprendizaje del estudiante.
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Independiente de si la decisidon es de promocidn o repitencia de un estudiante, el Colegio
arbitrard las medidas necesarias y suficientes, que serdn autorizadas mediante firma por la
familia, representadas a través de la madre, el padre o la apoderada o apoderado titular.

La implementacion de estas medidas sera coordinada por el jefe de la UTP del Colegio, con la
colaboracién del equipo multidisciplinario y/o profesionales de la educacidn.

24.1.60. EL PLAN DE APOYO PEDAGOGICO ESCOLAR(PAES) debera elaborarse antes del 30 de
marzo de cada afio, para todos los alumnos promovidos con promedio entre 4,0 y 4,5 y alumnos
en situacion de repitencia, podra contener iniciativas para estudiantes especificos o grupos de
estudiantes. Este plan de apoyo, podra modificarse con la aprobacion de la UTP, considerando
los resultados académicos: evaluacion diagndstica y promedio de primer trimestre del alumno.
El Plan de Apoyo Pedagdgico Escolar contemplara a lo menos, los siguientes aspectos:

a) Fundamentacion.

b) Evaluacién Diagndstica.

c) Objetivos de Aprendizaje (OA).
d) Tiempos.

24.1.61. Lasituacion final de promocién de los alumnos quedara resuelta al término de cada afio
escolar, debiendo el establecimiento educacional, entregar un certificado anual de estudios que
indique las asignaturas del plan de estudios, con las calificaciones obtenidas y la situacién final
correspondiente. El certificado anual de estudios no podra ser retenido por el establecimiento
en ninguna circunstancia. El Ministerio de Educacion, a través de las oficinas que determine para
estos efectos, podra expedir los certificados anuales de estudio y los certificados de
concentraciones de notas, cualquiera sea el lugar en que esté ubicado el establecimiento
educacional donde haya estudiado. Lo anterior, sin perjuicio de disponer medios electrénicos
para suemision segun lo dispuesto en el articulo 19 de la ley N° 19.880.

24.1.62. En el establecimiento, el rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la
renovacion de su matricula, y tendra derecho a repetir curso por nivel, en una oportunidad, sin
que por esa causal le sea cancelada o no renovada su matricula (Ley SEP, 20.248, Ley de Inclusion
escolar, 20.845).

24.1.63. Lalicencia otorgada por el Establecimiento permitird optar a la continuacién de estudios
en la Educaciéon Media, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por ley y por las
instituciones de educacién superior.

24.1.64. Todas las disposiciones del reglamento, asi como también los mecanismos de resolucion
de las situaciones especiales mencionadas y las decisiones de cualquier otra especie tomadas en
funcion de éstas, no podran suponer ningun tipo de discriminacion arbitraria a los integrantes de
la comunidad educativa, conforme a la normativa vigente.

DE LAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION
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24.1.65. De acuerdo al ideario del PEIl, los docentes del Colegio Espafia procuraran realizar
actividades de reforzamiento para los estudiantes que presenten regazo pedagdgico. Para ello,
consideraran un Plan remedial, elaborado por el profesor de la asignatura con la colaboracién de
jefe(a) de UTP.

A partir de los lineamientos que se encuentran incorporados en nuestro PEl, de manera gradual
y progresiva, los docentes incorporaran estrategias y actividades a estudiantes aventajados
respecto del curso al que pertenecen.

24.1.66. La inasistencia de un estudiante a una evaluacién calificada calendarizada con
antelacion, deberd ser justificada personalmente por el apoderado titular, o suplente en ausencia
del titular. Esto podrd ser realizado a través de certificado médico o documento con fecha
actualizada, entregado en la oficina de RECEPCION del colegio, quien la derivard a UTP.

Tras la presentacion de la justificacidn, el docente fijard una nueva fecha para la aplicacién de la
evaluacion pendiente. De igual manera quedard registro en el libro de clases sobre el
incumplimiento de la fecha original.

24.1.67. El Colegio Espafia asume que existen situaciones especiales de evaluacion tales como
ingreso tardio a clases, ausencias y/o suspensiones por periodos prolongados, finalizacion
anticipada del afio escolar por participacion en certdmenes nacionales o internacionales en las
areas del deporte, la literatura, las ciencias, las artes. En este caso, se procedera de la manera
mas pertinente de acuerdo a las siguientes medidas de referencia:

a) Comunicarse con la Unidad Técnica del Colegio.

b) Solicitar a esa Unidad las estrategias para evaluar los aprendizajes, formas de calificar,
procedimientos que aplicara el Colegio para determinar la situacion final y/o las disposiciones de
evaluacion diferenciadas, segun corresponda.

c) Las medidas seran propuestas por los docentes directamente responsables en
colaboracién con la UTP, quien autorizara suimplementacién.

CASOS ESPECIALES

1. Traslado de alumnos: Serd facultad de la Direccién del Colegio la aceptaciéon de
estudiantes que provengan de otros establecimientos, se exigird como requisito para el alumno
trasladado la presentacidon de un Informe con las calificaciones parciales obtenidas hasta ese
momento para hacer efectiva la matricula. La UTP agregara las calificaciones al libro de clases en
las asignaturas que correspondan por parte de la UTP, realizando la respectiva conversion en caso
de sernecesario.

2. Alumnos con constantes inasistencias sin justificacion: En este caso para efectos de
promocion, se aplica el porcentaje minimo de asistencia del 85%, si el alumnos matriculado no
presenta justificaciony suausencia abarca un minimo de dos (2) meses consecutivos, la Direccion
del Colegio tendra la facultad de dar de baja del sistema al alumno, para dar cupo a otro
estudiante que requiera matricula, en caso contrario si este alumno asiste de manera irregular e
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intermitente, se aplicard un calendario especial de evaluacién con un 70% de exigencia para
aprobar las evaluaciones y si son acumulativas el porcentaje seria el mismo.

3. Alumnos con constante inasistencia con justificacion: En este caso estudiantes cuya
inasistencia es justificada, obedecerd a los siguientes casos:

a) Estudiantes que tengan residencia fuera de la ciudad y presenten problemas de traslado.
b) Estudiantes con enfermedades croénicas.

c) Estudiantes con problemas judiciales que estén recluidos en las distintas modalidades del
sistema penitenciario.

d) Otros casos de inasistencia.

En estos casos tendran derecho a calendario de evaluacién especial, a la entrega de material y a
ser calificados de igual manera que los estudiantes regulares, eso si deberan justificar su
condicién con documentacion afiny tener al menos un porcentaje de asistencia a clases del 50%.
Los documentos validos a presentar son: Certificado Médico y Documento Judicial.

4, Alumnos con incorporacion tardia: Cuando la matricula se realice en una fecha posterior
al inicio del afio escolar, cada profesor de asignatura administrard una evaluacién donde el
estudiante deberd recibir material para su nivelacién, esto deberd hacerse en un tiempo
determinado por el profesor de asignatura. En el caso que el alumno llegue durante el primer
semestre, esta evaluacién serd al final de éste. En el caso que llegue en el segundo semestre se
dard un tiempo prudente para entregar material y nivelarlo y debera rendir la evaluacién
acumulativa del ler. y 2do. Semestre si correspondiera. Las fechas de las evaluaciones que
entreguen los docentes deberan ser respetadas y registradas en la hoja de vida del estudiante
con la firma respectiva.

5.- Alumnos que llegan atrasados o no asisten a evaluaciones calendarizadas y/o avisadas:
Deberan realizar la evaluacion en el tiempo que reste de la clase, o en caso contrario, el profesor
determinara una nueva fecha. Tanto en el caso de atraso o cuando no asista a la evaluacién sin
justificacion posterior, el estudiante deberd rendir la evaluacion en la fecha que le indique el
profesor con un maximo de 70% de exigencia.

6.- Validacion de estudios: La validacion de estudios: Es el proceso en virtud del cual se otorga la
certificacion de estudios de un determinado curso o nivel a personas que, habiéndolo solicitado,
aprueben la rendicion de examenes de conocimiento o de aplicacion practica como una
culminacion de una tutoria, o como resultado del término de un proceso de evaluacion formativa,
segun corresponda a la metodologia de validacion aplicada o si se trata de certificar habilidades
y aprendizajes de estudiantes inmigrantes que no tengan apostillados sus documentos escolares
siempre y cuando tengan regularizado su ldentificador Provisional Escolar (IPE).

7.- Del cierre anticipado del aiio escolar.: El director junto al equipo técnico pedagogico, podra
determinar Cierre Anticipado del Aiio Escolar, cuando el caso redna las siguientes condiciones:
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a. El estudiante esté impedido de asistir regularmente a clases por problemas prolongados
de salud, judiciales, viajes al extranjero u otros.

b. El estudiante haya rendido a lo menos un semestre del afio lectivo, con promedio
semestral en las respectivas asignaturas, sin evaluaciones pendientes y presentando un promedio
general que le garantice la promocidn escolar, o bien, el estudiante haya rendido

el 50% de las evaluaciones anuales en cada asignatura, y estas permitan garantizar su promocion.
C. El apoderado debera presentar una solicitud dirigida a la Direccidon del establecimiento,
gue incorpore documentacion que acredite la condicidon que da origen a la solicitud. En caso que
se trate de una condicidon médica, entre la documentacion pertinente debe adjuntar, protocolos
de exdamenes y tratamiento, de acuerdo a la especialidad y diagnéstico del estudiante.

d. Una vez recibida la solicitud, el caso serd estudiado en conjunto por el equipo técnico, y
el profesor jefe del estudiante, quienes cautelaran que los certificados que acompafian la
solicitud, sean emitidos por entidades pertinentes, correspondan a la fecha en que se solicita el
cierre del afno escolar, la patologia y al periodo en que el estudiante dejé de asistira clases.

e. La Resolucién de esta medida de finalizacion anticipada del afio escolar, podra seracogida
y resuelta favorablemente por el director(a), Equipo Técnico Pedagdgico, Profesor Jefe y Consejo
de Profesores y serd informada a los padres y/o apoderados a través de una Resolucién Interna
emitida por la Direccion en un plazo no superior a 15 dias habiles desde ingresada la solicitud.

f. En casos debidamente fundamentados el equipo directivo y el docente de la asignatura
podran reemplazar una evaluacién puntual del estudiante por una actividad pedagdgica distinta,
pero que cumpla con el mismo objetivo de aprendizaje.

24.1.68. las Situaciones Especiales no contempladas en el presente Reglamento, debidamente
justificadas que pudiesen presentarse durante el afio escolar, previo informe de la UTP, seran
resueltas por la Direccidn del Colegio, considerando las opiniones de los docentes y profesionales
involucrados, en primera instancia y por el jefe del Depto. Provincial de Cachapoal, si ello fuera
procedente.

DE LA ACTUALIZACION Y CAMBIO DEL REGLAMENTO INTERNO DE EVALUACIONES, CALIFICACION Y
PROMOCION ESCOLAR.

24.1.69. Anualmente, el Consejo Escolar tendra la responsabilidad de organizar un proceso de
consulta al presente Reglamento para recabar las observaciones e inquietudes de la Comunidad
Educativa.

a) Este proceso sera siempre participativo y vinculante, liderado por el Equipo Directivo y
Técnico Pedagdgico, representado por el Jefe de UTP, quien presentara las observaciones al
Consejo Escolar para que resuelva las modificaciones pertinentes en sesién ordinaria.
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b) El Consejo Escolar tendrd facultad consultiva sobre el proceso de consulta.
c) El Consejo Escolar deliberard sobre la necesidad de convocar a un proceso de consulta en
el caso que sean ajusten menores.
d) Para el procedimiento de consulta podran considerarse actividades como grupos focales

o plebiscito, en el caso de los estudiantes y de reuniones de consejo de profesores en el caso de
los docentes.

e) Tres (3) afios después de la entrada en vigencia del presente Reglamento, ante de su
tercera sesion ordinaria, el Consejo Escolar deliberard si es pertinente elaborar un nuevo
Reglamento Interno de Evaluacidn, Calificaciény Promocidon Escolar.

f) Si no es pertinente elaborar un nuevo Reglamento Interno, el Consejo Escolar dejara
registro en el acta correspondiente con sus respectivos fundamentos y sélo procedera la consulta
anual.

g) Si se aprueba la necesidad de elaborar un nuevo Reglamento Interno, se convocara a un

Consejo Escolarampliado donde participara el Jefe de la UTP. En |la primera sesiéndestinada para
tal efecto, serealizara un balance sobre fortalezas y debilidades del Reglamento Interno con el
fin de determinar las materias de consulta.

h) Serad responsabilidad de la Direccién del Colegio informar al Director(a) del Depto.
Provincial de Cachapoal de los cambios de actividades necesarios, y del Jefe de la UTP diseiiar la
estrategia de consulta. En este proceso se podran considerar instrumentos como entrevistas,
encuestas y grupos focales. La estrategia sera consultada al Consejo y aprobada exclusivamente
la Direccion del Colegio.

i) Al finalizar el proceso de Consulta, el Jefe(a) de la UTP liderara la elaboracion de un
anteproyecto del Reglamento Interno de Evaluacidn, Calificacién y Promocion Escolar., con el
apoyo de un comité de revision integrado por quienes estime conveniente.

i) Este documento se presentara al Consejo Escolar para su estudio, con al menos tres (3)
dias de anticipacién. Cada vez que sea rechazado, el nuevo anteproyecto contendra las
observaciones que el Consejo sefiale, hasta obtener la aprobacién definitiva. Entre un rechazo y
otro no podra haber un especio superior a diez dias.

k) En caso de ser rechazadas algunas materias, el Consejo Escolar tendra facultad resolutiva
sobre ellas, hasta su total aprobacién.

) Las modificaciones y actualizaciones al Reglamento seran informadas en la reunién con
las familias siguiente al término de las mismas, mediante comunicacion escrito o en la plataforma
SIGE del Ministerio de Educacion.
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DE LAS NORMAS FINALES

24.1.70. Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar consignaran en cada curso:
la ndmina completa de los alumnos, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el
numero de la cédula nacional de identidad o el nimero del IPE, las calificaciones finales de las
asignaturas del plan de estudios y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada
alumno vy la situacidn final correspondiente. Las Actas deberan ser generadas por medio del
sistema de informacién del Ministerio de Educacién SIGE disponible al efecto y firmadas
solamente por la Direccidén del Establecimiento.

24.1.71. En caso excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través del SIGE, el
establecimiento las generard en forma manual, las que deberan servisadas por el Departamento
Provincial de Educacion de Cachapoal y luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular de la
region correspondiente. El establecimiento guardard copia de las Actas enviadas.

24.1.72. Aquellas situaciones de caracter excepcional derivadas del caso fortuito o fuerza mayor,
como desastres naturales y otros hechos que impidan al establecimiento dar continuidad a la
prestacion del servicio, o no pueda dar término adecuado al mismo, pudiendo ocasionar serios
perjuicios a los alumnos, el jefe del Departamento Provincial de Educacién respectivo dentro de
la esfera de su competencia, arbitrard todas las medidas que fueran necesarias con el objetivo
de llevar a buen término el afo escolar, entre otras: suscripciéon de actas de evaluacioén,
certificados de estudios o concentraciones de notas, informes educacionales o de personalidad.
Las medidas que se adopten por parte del jefe del Departamento Provincial de Educacién de
Cachapoal duraran sélo el tiempo necesario para lograr el objetivo perseguido con su aplicacion
y tendran la misma validez que si hubieran sido adoptadas o ejecutadas por las personas
competentes del respectivo establecimiento.

24.1.73. Las situaciones de evaluacion, calificacién y promocion escolar no previstas en el
presente reglamento seran conocidas y resueltas por el jefe del Departamento Provincial de
Educacién de Cachapoal. En contra de esta ultima decision el Establecimiento o padres, madres
y apoderados podran presentar recurso de reposicién y jerarquico ante el Seremi de Educacion
de la region del Libertador Bernardo O’Higgins, quedando la medida suspendida mientras se
resuelve.

24.1.74 DE LAS ALUMNAS EN SITUACION DE EMBARAZO Y MATERNIDAD

a) .- Las alumnas en situacion de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que
los demas alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en el establecimiento
educacional, no pudiendo ser objeto de ningun tipo de discriminacién por esta condicién, en
especial el cambio del establecimiento o expulsion, la cancelacién de matricula, la negacién de
matricula, la suspensién u otra similar, sin perjuicio de lo anterior, se le podrdn aplicar sanciones
segun el Reglamento Interno, cuando existan transgresiones a las normas establecidas.
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b) . - Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir y participar a las clases de
Educacidn Fisicay Salud en forma regular, siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas en forma diferenciada.

c) .- Las alumnas madres recientes no les sera exigible participar en actividades practicas en
la asignatura de Educacidn Fisica y Salud hasta el término del puerperio. No obstante, de igual
manera seran evaluadas de manera diferenciada en el periodo escolar.

d) . - Las alumnas en estado de embarazo o maternidad serdn sometidas a este reglamento
de evaluacion, sin perjuicio de la obligacion de los docentes directivos del establecimiento de
otorgarles las facilidades académicas sefialadas en el articulo 8°, incluido un calendario flexible
gue resguarde el derecho a la educacién de estas alumnas y de brindarles apoyos pedagdgicos
especiales mediante un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el podran colaborar
sus compafieros de clases.

e) .- Elestablecimiento no exigird alas alumnas en estado de embarazo o maternidad el 85%
de asistencia a clases durante el afio escolar cuando las inasistencias tengan como causa directa
enfermedades producidas por el embarazo, parto, el post parto, enfermedades del hijo menor
de un afio, asistencia a control del nifio sano, pediatrico u otros similares que el médico tratante
certifique debidamente.

f) . - Los estudiantes padres serdn sometidos a este reglamento de evaluacion, sin perjuicio
de la obligacion de los docentes directivos del establecimiento de otorgarles facilidades
académicas en caso de asistira controles prenatales, procedimientos, parto, y otras actividades
relativas a la paternidad activa. Las inasistencias deberan ser debidamente justificadas a través
de certificados, bonos de atencién, u otros medios.

Art.24.3. Protocolo de retenciony apoyo a estudiantes padre, madres y embarazadas.

El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresary permanecer en
los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucién educativa deberd otorgar
facilidades para cada caso. (Ley N2 18.962 LOCE, art.22 inciso tercero y final). Dichas facilidades,
asi como el derecho a ingresar y a permanecer en la educacién bdsica y media, estan
reglamentadas en el Decreto N2 79 de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en
situacion de embarazo y maternidad.

24.3.1. Definicion

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia de la madre,
definida esta ultima por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) como el lapso de vida
transcurrido entre los 10 y 19 afios de edad. También se suele designar como embarazo precoz,
en atencién a que se presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez
emocional para asumir la compleja tarea de la maternidad.
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24.3.2.

24.3.3.

PROMOCION

Derechos y deberes de las partes involucradas

Deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad:

1. LaAlumna (y/o elapoderado) debe informar su condicion a suProfesor(a) Jefe, Orientador(a)
Encargado de Convivencia o Direccion, presentando un certificado médico que acredite su
condicion.

2. La Alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

3. La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo
o de los controles médicos del bebé.

4. Laalumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la
madre, con los respectivos certificados médicos.

5. Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades

académicas.
24.3.4. Derechos de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad.

1. La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan
en el Establecimiento

2. La Alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro
Escolarsi llegara a requerirlo.

3. La Alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacion o en actividades extra programaticas

4. Laalumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor
a lo establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto
sumado a un rendimiento académico que permita la promocién de curso (de acuerdo al
Reglamento de Evaluaciény Promocidén vigente.

5. Laalumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo

6. Laalumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salirdel Colegio en recreos o en
horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como maximo
a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

7. Laalumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

8. Laalumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en
horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como maximo
a una hora de la jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

24.3.5. Deberes del estudiante en condicidn de progenitor:

1. El alumno debe informar a las autoridades del Colegio de su condicién de progenitor,
entregando los antecedentes correspondientes a Profesor Jefe y ala Direccién del colegio.

2. Para justificar inasistencia y permisos deberd presentar el carné de salud o certificado
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24.3.6.

PROMOCION

médico correspondiente.

Derechos del estudiante en condicion de progenitor:

1. El alumno tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y surol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno a través de la documentacion
médica respectiva)

2. El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

24.3.7. Derechos de los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo-maternidad-
paternidad.
1. El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del

24.3.8.

estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompafiamiento al
adolescente, que sefiale suconsentimiento para laalumna o alumno asista alos controles,
examenes médicos u otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del estudiante
durante la jornada de clases.

Deberes de los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo-maternidad-

paternidad.

1.

24.3.9.

2.

El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicién de
embarazo o progenitor del estudiante.

Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd justificar al
establecimiento y entregar el certificado médico correspondiente. Ademas, debera velar
para la efectiva entrega de materiales de estudio, trabajos y calendario de evaluaciones.
El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de
apoderado.

Deberes del colegio con las estudiantes en condiciones de maternidad o embarazadas:

En el caso de existir embarazo adolescente se procederd segun la normativa vigente y
siempre en consulta con los padres o tutores y en comin acuerdo se buscaran las
garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades
para el caso.

Dar todas las facilidades académicas para ingresary permanecer en el colegio.
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3. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o
expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.

4. Mantener a la estudiante a en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo
contrario, lo que debe seravalado por un profesional competente.

5. Respetar su condicidn por parte de las autoridades y personal del colegio

6. Respetar el derecho a asistira clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decision de dejar de asistir los ultimos meses del embarazo o
postergar lavuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones
médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé

7. Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales
y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

8. Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia. Permitirles
hacer uso del seguro escolar.

9. Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades
extraprogramaticas realizadas al interior o exterior del colegio, asi como en las
ceremonias donde participen sus compafieros de colegio. Excepto si hay
contraindicaciones especificas del médico.

10. Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser
evaluadas de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi
proceda.

11. Respetar la eximicién de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de
Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran
sereximidas por recomendaciéon de su médico tratante.

12. Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacion establecidos por el colegio,
sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un
calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion. Podran brindarles apoyo
pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias realizadas por los docentes y en los
gue podran cooperar sus compafieros de clases.

13. Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y
de madres durante el periodo de lactancia.
14. Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le

dard las facilidades necesarias para cumplir con su rol paternal.

ARTICULO N° 25: Redes de Apoyo.

Se debe orientar a los estudiantes para que conozcan las redes de apoyo a las que puede acudir y de
esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo a esto se especifica a continuacion las redes
principales:

Acudir al consultorio respectivo donde automaticamente se le incorporara al Programa
Chile Crece Contigo, que es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la
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gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion (4afos), aportando ayudas en la situacién de
adolescente embarazada.

Solicitar en el establecimiento informacion de JUNAEB sobre el Programa de apoyo a la retencion escolar
para embarazadas, madres y padres adolescentes.

Indicar al alumno o alumna que puede averiguar directamente sobre beneficios en www.junaeb.cl

Indicar a las alumnas o alumnos que pueden encontrar informacidn para madres y padres respecto a las
edades del desarrollo de los y las parvulos/as, en la pagina principal de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, JUNJI, www.junji.cl.

ARTICULO N°26: PROTOCOLO DE ACCION COLEGIO ESPANA para el apoyo integral de alumnas en
condicién de embarazo y maternidad o alumnos en condicion de progenitores adolescentes.

El siguiente protocolo de accién describe 5 fases de acompafiamiento para el apoyo integral de alumnas
en condicion de embarazo y maternidad o alumnos en condicidon de progenitores adolescentes. Este
protocolo se ha disefiado tomando en cuenta la normativa vigente de la ley N2 18.962 , art.22 inciso
tercero y finaly de las especificaciones del Decreto N2 79 de marzo del 2004. A continuacidn se describen
las fases del protocolo de accién del colegio ESPANA, frente a embarazos, maternidad y paternidad
adolescente.

Fase 1: Comunicacidn al colegio
La estudiante que comunica su condicion de maternidad o de embarazo a cualquier docente,
directivo u otro funcionario del establecimiento debe ser acogida, orientada, acompafiada y
respetada en sus derechos, procurando guardar la discrecién adecuada que permita ala alumna
establecer vinculos de confianza iniciales con su colegio que permitan favorecer el proceso de
apoyo que el establecimiento ha disefiado para estos casos con el fin de evitar la desercion
escolary procurar la proteccién de dicha estudiante.

Una vez comunicada la condicion de maternidad de la estudiante, la informacidon debe serllevada
a las autoridades directivas, ya sea directamente o por intermedio del orientador del
establecimiento.

Fase 2: Citacién al apoderado y conversacion.

En conocimiento por parte de laautoridad directiva y de la estudiante en condicidon de embarazo,
el Profesor Jefe y/o el Encargado de Convivencia del establecimiento realizan la citacién al
apoderado de la estudiante a través del documento respectivo para tales casos y se registra la
citacién en la hoja de observaciones de |la estudiante y/o en una hoja de registro de orientacién
el cual debe archivarse como antecedente.

En la entrevista con el apoderado El Profesor (a) Jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar
registra aspectos importantes de la situaciéon familiar y la reacciéon de los padres frente a la
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condicion de embarazo. También da a conocer el protocolo de accion que se implementara para
gue la alumna continle con sus actividades y no pierda su afio escolar. También se deben
recopilar antecedentes relevantes de la estudiante embarazada tales como estado de salud,
meses de embarazo, fecha posible del parto y solicitud de atencidn y certificado médico.

El apoderado firma los compromisos para que la estudiante continle asistiendo al colegio. Los
acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de Antecedentes de la estudiante por parte
del Profesor Jefe y/o el Orientador.

Determinacion de un plan académico para la estudiante.

La jefa de Unidad Técnica Pedagdgica elabora una programacion del trabajo escolar, asi como de
los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permita desenvolverse de manera
normal en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles de su
condicién de embarazo.

Esta programacion de trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos para la estudiante en
condicion de embarazo son coordinadas entre los profesores de las distintas asignaturas
informando a la Direccidn del establecimiento.

Informe Final y Cierre de Protocolo.
Elaboracion de un informe final cuando se haya cumplido el periodo establecidoy ajustado a la

norma para apoyar a las alumnas en condicién de embarazo y maternidad, realizado por parte
del Orientador del establecimiento.

ARTICULO N° 27: REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIOS.

Las salidas pedagdgicas, tanto en el entorno cercano como aquellas que implican un mayor despliegue
de recursos, son concebidas como experiencias educativas y por tanto constitutivas del proceso de
ensefanza-aprendizaje y estan regidas por las siguientes Normas y procedimientos.

Art. 27

.1 PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS.

Disposiciones de caracter general.

Las salidas pedagdgicas, tanto en el entorno cercano como aquellas que implican un mayor despliegue
de recursos, son concebidas como experiencias educativas y por lo tanto constitutivas del proceso de
ensefanza-aprendizaje y estan regidas por las siguientes normas y procedimientos:

27.1.1.- Para las salidas de estudiantes del colegio con fines educativos, los docentes deben presentar
en su plan anual de trabajo “cambio de actividad por razones fundadas en el refuerzo de los objetivos
curriculares”, registrando la asistencia de los estudiantes.
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27.1.2.- La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor, debera contar con la
autorizacién escrita de los apoderados, en el registro de la asistencia.

27.1.3.- Todas estas actividades deben contar con la autorizacién por escrito del director del
establecimiento, quien lo tramitara con el Sostenedor para su autorizacién y derivar ante el respectivo
Departamento Provincial de Educacién con todos los anexos necesarios.

27.1.4.- Toda actividad que se realice fuera del establecimiento deberd contar ademas de la
participacion del docente responsable, con otro adulto funcionario del establecimiento que acompafie
la delegacidn el cual dispondra de una tarjeta de identificacién con nombres y apellidos.

27.1.5.- En caso de ser necesarios el aporte de dineros de los apoderados por conceptos de traslado,
entradas u otros pagos relativos a la actividad pedagdgica, estos deberan ser recaudados hasta el dia
anterior a la actividad.

Aspectos relativos a la salida pedagodgica.

27.1.6.- Los estudiantes estaran a cargo del o los profesores responsables de la actividad, desde la salida
y hasta la vuelta al establecimiento.

27.1. 7.- El profesor responsable entregara a cada alumno una “ruta de actividad”, la cual sera evaluada
al retroné del establecimiento. Cada alumno/a deberd contar con una tarjeta de identificacion que
incluya: nombre, nimero de teléfono celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del
grupo, nombre y direccion del establecimiento educacional.

27.1.8.- Los(as) estudiantes estaran cubiertos por el Seguro de Accidentes Escolares. Por lo tanto, en
caso de producirse algun accidente se procedera segun el Protocolo de Accidentes Escolares del
establecimiento.

27.1.9.- Las disposiciones de convivencia escolar regiran para todos los estudiantes durante la actividad,
desde la salida y hasta el regreso al establecimiento.

27.1.10.- Cualquier conducta que transgreda el Reglamento Interno por parte de un estudiante durante
la actividad serd informada al regreso al establecimiento a quién corresponda por parte del profesor

responsable, consignando la conducta en el libro de clases.

27.1.11.- Los estudiantes deberan asistir a las actividades con el uniforme escolar reglamentario, el buzo
del colegio o ropa de color segun lo establezca el profesor a cargo de la salida pedagdgica.

27.1.12.- El desplazamiento fuera de las dependencias es en grupo y estando siempre bajo la vigilancia
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del o los profesores responsables.
27.1.13.- Los estudiantes deberdn permanecer en todo momento con el grupo y nunca alejarse de él.

27.1.14.- Los estudiantes deberan cuidar y hacerse plenamente responsables en todo momento de sus
pertenencias.

27.1.15.- En el trayecto en medios de transporte los estudiantes deberdan mantenerse y conservar la
ubicacién designada por el profesor.

27.1.16.- Estd estrictamente prohibido durante todo el trayecto de viaje en medios de transporte,
pararse en las pisaderas, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr, saltar
tanto en pasillos como sobre los asientos.

27.1.17.- Los estudiantes deben respetar los horarios planificados para cada actividad dentro de lasalida,
asi como desarrollar las tareas que el profesor designe.

27.1.18.- El docente a cargo, finalizada la salida pedagogica, debe entregar un informe de ejecucién del
proyecto con la respectiva evaluacion por parte de los estudiantes.

27.1.19.- Las salidas pedagogicas se realizaran dentro del periodo lectivo, segun calendario Regional
Escolar.

Art.N°27.2: La salida pedagdgica contard con una programacién conocida y autorizada por la Jefa de la
Unidad Técnico Pedagdgica y serd utilizada como recurso pedagdgico que se debe vinculara un Objetivo
de Aprendizaje del Plan de Estudios, segun la tematica correspondiente.

Art. N° 27.3: El establecimiento solicitara una Autorizacién por escrito del apoderado, la cual el alumno
debe presentar antes de que se ejecute la salida pedagogica.

Art. N° 27.4: El estudiante que no cuenta con la referida autorizacién no podra participar de la actividad.

Art. N° 27.5: Debe quedar registro de la individualizacién del grupo de adultos que participan de la
actividad junto al equipo técnico del establecimiento y debe ser en cantidad suficiente para resguardar
de manera efectiva la seguridad de nifios y nifias.

Art. N° 27.6: Cuando las salidas pedagoégicas sean a mas de un kildmetro del colegio, el establecimiento
debera contratar un bus o solicitar transporte a la Corporacion Municipal, que cumpla con la normativa
vigente, en cuanto a afo de la maquina y datos actualizados de conductor y seguros asociados. También
se podran realizar con transporte proporcionado por entidad patrocinadora de la salida, como
Fundaciones, Ministerio de Educacion, ONG, etc.

Art.N° 27.7: Las salidas pedagogicas se realizaran dentro del periodo lectivo, segin Calendario Escolar
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Regional.

Art. N° 27.8: Las giras de estudios, se entenderdn como tal, cuando exista una actividad de salida
pedagogica por mas de un dia fuera del colegio con personal del colegio a cargo, con Objetivo de
Aprendizaje asociado a alguna asignatura y dentro del periodo lectivo, segin Calendario Escolar
Regional. Lagestion de los traslados, seguros escolares, alimentacion y hospedaje, serdnresponsabilidad
de la Direccion del establecimiento.

Art. N°27.9: Las giras de estudios o paseos de fin de afio, gestionada por apoderados fuera del periodo
escolar, no seran tramitadas por la Direccion del colegioy sera de exclusiva responsabilidad de quienes
la organicen.

CAPITULO V): G NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Articulo N° 28: Prohibicion de conductas contrarias a la sana convivencia escolar.

Se prohibe cualquier accién u omision que atente contra o vulnere la sana convivencia escolar. La
autoridad competente investigard, de conformidad a la normativa interna del establecimiento, las
conductas consideradas como maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas vy, de ser
pertinente, castigadas mediante un sistema gradual de sanciones. Sobre este punto, mas adelante se
detallan tipos de falta y susancion correspondiente.

Articulo N° 29: Definicion de maltrato escolar.

Se entenderd por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica o psicolégica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de
cualquier integrante de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, directivos o asistentes de la
educacion), con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

a. Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica
o psiquica, suvida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales;

b. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

C. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo,

moral, intelectual, espiritual o fisico.

Art.29.1 Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas.

a. Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa;
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b. Agredir fisicamente, empujar, arrastrar, golpear o ejercer violencia en contra de un
alumno, apoderado, asistente de la educacion, docente o directivo de la comunidad educativa;
c. Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa;
d. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u

otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse
de caracteristicas fisicas, etc.);

e. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre,
nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

f. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, instagram, twiter, facebook, blogs, mensajes de texto,
correos electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos
o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrdnico;

g. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos y/o tecnolégicos cualquier conducta
de maltrato escolar;

h. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de
delito;

i. Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de serreales, aun cuando no se haya hecho uso
de ellos;

j. Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, medicamentos no
autorizados con prescripcién médica drogas o sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos,
ya sea al interior del establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Articulo N° 30: Medidas Formativas y Sanciones Disciplinarias.

La medida formativa son aquellas acciones que se aplican cuando se trata de hechos que contrarien en
menor grado el orden académico o disciplinario, sin afectar deberes, derechos y prohibiciones, que se
adopta con el fin de prevenir su ocurrencia, el objetivo principal es generar cambios en el
comportamiento. La sancion disciplinaria es una accién que se impone a quien infringe una norma o
regla establecida en el reglamento interno de convivencia escolar, esta se aplica con el fin de que dicha
falta no se vuelva a repetir.

Art. 30.1: Se podrad aplicar a estudiantes que incurran en conductas contrarias a la sana
convivencia escolar, y especialmente en los casos de maltrato, alguna o algunas de las siguientes
MEDIDAS FORMATIVAS:

v Didlogo personal pedagdgicoy correctivo;

v Didlogo grupal reflexivo;

v" Amonestacidn verbal;

v’ Citacidn al apoderado para poner en conocimiento la conducta de su pupilo que afecta la
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sanha convivencia y su propio proceso de aprendizaje.
v Derivacion a profesionales de apoyo (psicélogo, terapeuta ocupacional, asistente social, etc.);
v Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas, las
drogas o sustancias ilicitas.
Talleres de formacion o adecuacién de conductas.
Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales como apoyo escolara
otros estudiantes, ayudantia a profesores, asistencia a cursos menores, preparacion y
presentacion de material sobre la falta cometida, apoderado se.
v Notificacién por escrito al apoderado de Aplicacion de Medida de Condicionalidad por
conductas reiteradas contra la sana convivencia.

ANEAN

Y las siguientes SANCIONES DISCIPLINARIAS:

» Suspension de clases (1 a 5 dias dependiendo de la gravedad de la falta)

» Proceso temporal diferido (estudiante asiste a desarrollar guias, preparar trabajos y a

rendir evaluaciones)

Cancelacién de matricula para el préximo afio escolar.

Expulsion del Establecimiento.

Suspension temporal del Servicio de Acercamiento (en caso de que las faltas sean

cometidas en el contexto del Servicio).

» Eliminacion total del Servicio de Acercamiento (en casode que las faltas sean cometidas
en el contexto del Servicio).

» Cancelacion de participacidén en Ceremonia de Premiacion o Licenciatura

YV V V

Art.N°30.2: Todas las MEDIDAS FORMATIVAS, como asi también las SANCIONES DISCIPLINARIAS
son aplicables por situaciones ocurridas educativo dentro del establecimiento, contexto de
Salidas Pedagdgicas como también en Buses de Acercamiento.

Art.N°30.3: Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas
contempladas en el Reglamento Interno de orden, higiene y seguridad de la Corporacién
Municipal de Servicios Traspasados de Rancagua, Ministerio de Educacidn, asi mismo como en la
legislacidn laboral vigente.

Art.N°30.4: Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves
se podran disponer medidas como la obligacion de designar un nuevo apoderado o la prohibicidn
de ingreso al establecimiento. Asi mismo, se hard la denuncia correspondiente, cuando el
comportamiento sea un delito.

ARTICULO N° 31: CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS FORMATIVAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Art. 31.1. Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los
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involucrados y para la comunidad en su conjunto. Serd impuesta conforme a la gravedad de la
conducta, respetando la dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccién vy
reparacion del afectado y la formacion del responsable.

Art.31.2. La aplicacion de este Reglamento y especificamente las medidas sancionatorias seran
implementadas cuando los hechos ocurran dentro del establecimiento o en situaciones
pedagdgicas fuera del recinto, pero autorizadas por Direccion.

Art.31.3. Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar la sancidon o medida, los
siguientes criterios:

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas;
b) La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado;
c) La naturaleza, intensidad y extension de la agresién por factores como:

. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores;

. El caracter vejatorio o humillante del maltrato;

. Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
. Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

J Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento

d) La conducta anterior del responsable;
e) El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
f) La discapacidad oindefension del afectado.

ARTICULO N°32: OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS.

Cualquier adulto funcionario del colegio, deberd denunciar cualquier accién u omisiéon que revista
caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones,
amenazas, robos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros.
Se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio
Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del
hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

ARTICULO N°33: RECLAMOS

Art.33.1. Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar DEBERA SER
PRESENTADO EN FORMA ESCRITA, CON NOMBRE, RUT Y FIRMA, dejando el documento en
Secretaria de Recepcidon o con docentes o Inspectoras de Patio, quienes deberan informar al
Encargado(a) de Convivencia y/o Director(a) y/o Jefe(a) de UTP, dentro de un plazo de 48 horas,
a fin de que se dé inicio al debido proceso.
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Art. 33.2. Se deberd siempre resguardar la identidad del reclamante frente a personas que no
estaninvolucradas en la investigacion o hechos denunciados, y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada unicamente en el mérito de sureclamo.

ARTICULO N°34: PROTOCOLO DE ACTUACION.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas
correspondientes, se asegurard a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su
dignidad y honra.

De cada actuacion y resolucién deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo en un libro Foliado. No se
podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la
autoridad publica competente. Para formalizar aquello, la Direccion del colegio Espafia ha dispuesto un
Registro de Reclamos/Sugerencia Libro Foliado y/o Hoja de Reclamo.

También se habilitard una bitacora para monitoreo y seguimiento de situaciones que afecten el presente
reglamento, a cargo de los funcionarios.

En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho de
todas las partes a ser escuchadas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

ARTICULO N°35: DEBER DE PROTECCION.

Art. 35.1. Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar acompafamiento, proteccidn,
apoyo e informacion durante todo el proceso.

Art. 35.2. Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar
acompafiamiento y asesoria y, se tomaran todas las medidas para que pueda desempefar
normalmente sus funciones, salvo que esto ultimo tenga otra recomendacion por parte de las
autoridades competentes.

Art. 35.3. Si el afectado fuere un apoderado, se le entregaran asesorias, apoyo e informacidn
durante todo el proceso.

ARTICULO N°36: NOTIFICACION A LOS APODERADOS

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se deberd notificar a sus padres o
apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio idéneo, pero deberda quedar
constancia de ella.
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ARTICULO N° 37: INVESTIGACION.

El Encargado de Convivencia Escolar debera llevar adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacion a terceros o disponiendo cualquier otra medida que
estime necesaria para su esclarecimiento.

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o, agotada la investigacion, el Encargado debera
presentar un informe ante el Consejo Escolar, para que este aplique una medida o sancién si procediere,
o bien para que recomiende su aplicacidn a la Direccién o autoridad competente del establecimiento. Si
el Encargado resultara acusado o parte investigada, se designara a otro integrante del Consejo.

ARTICULO N° 38: CITACION A ENTREVISTA.

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccion u otro profesional
designado por Director(a) del colegio Espafia, debera citar a las partes y, en su caso, a los padres o
apoderados del estudiante o los estudiantes involucrados, a una reunidon que tendra como principal
finalidad buscar un acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se considerara el tipo de topicos que
convenga tratar en presencia de los alumnos o sdélo entre adultos.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacion, exigiendo a
cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se
cumplen integramente las condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejdndose constancia
de esta circunstancia.

Si no hubiere acuerdo, se deberd oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en la materia, quien
podra aconsejar o pronunciarse al respecto.

ARTICULO N° 39: RESOLUCION.

La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancion, o bien
si el reclamo debe ser desestimado. Deberd quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la
decision adoptada. Dicha resolucién debe ser notificada a todas las partes y, en su caso, al Consejo
Escolar, mediante un Acta u otro documento que cumpla la funcion.

ARTICULO N° 40: MEDIDAS DE REPARACION.
En la resolucion, se deberd especificarlas medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por

ejemplo, en disculpas privadas, restablecimiento de efectos personales, cambio de curso u otras que la
autoridad competente determine y se permitan de acuerdo a la normativa vigente.

ARTICULO N° 41: RECURSOS.
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Todas las partes tendran la posibilidad de apelar fundadamente en contra de la resoluciéon adoptada por
el Consejo o autoridad competente, dentro de un plazo de 5 dias habiles, a partir de la toma de
conocimiento de la resolucién.

ARTICULO N° 42: MEDIACION.

El establecimiento, a través del Encargado de Convivencia, realizard Mediacién de Conflictos, como
alternativa para la solucidn pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este sistema
incluira la intervencion de alumnos, docentes, orientadores, otros miembros de la comunidad educativa
y especialistas.

ARTICULO N°43: PUNTUALIDAD Y ASISTENCIA.
a) La llegada y salida del establecimiento por parte de los alumnos y funcionarios, segun

corresponda, debe realizarse puntualmente en los horarios establecidos. Se considerard como
“atraso de llegada” el ingreso al colegio después del horario sefialado.

b) También seran considerados “atrasos”, todos aquellos que se produjeren al reinicio de
clases después de un recreo, en un cambio de hora o la hora de colacién.
c) Todos los alumnos deben permanecer en el interior del colegio durante toda la jornada

de clases e ingresar a todas las clases que contempla su horario de trabajo. En caso de que, quien
retire al alumno sea una persona distinta del apoderado, éste debera autorizarlo expresamente
por escrito, y dicha persona tendrda que identificarse debidamente y quedar anotado en el
Registro de Salidas.

d) Los alumnos deberan asistira clases un minimo de un 85% del total de dias trabajados
durante el afio escolar, como lo establece el Decreto 67 del 2018. Para las inasistencias
justificadas con certificado médico oportunamente presentado en el Colegio, no se consideraran
en el computo final de inasistencias para efectos de promocion.

e) Todas las inasistencias deberdn ser justificadas por el apoderado o mediante
comunicacion escrita al Profesor Jefe, a mas tardar el dia en que el alumno se reintegra a clases.
En caso de presentar certificaciéon médica como justificacion de la inasistencia, ésta debe ser
entregada en la Secretaria del Colegio.

f) Todos los alumnos(as) que se reintegren a clases después de una inasistencia y/o que
ingresen al Colegio después del horario normal de clases, deben solicitar la autorizacion
correspondiente en Inspectoria, y presentarla al Profesor Jefe o Profesor de asignatura que
corresponda, a la hora siguiente, para que sea registrado en el libro de clases.

g) En casode que un alumno(a) por enfermedad otra causa se ausente por dos o mas dias,
no rindiendo alguna evaluacion, debera darla a su regreso a clases, en una fecha acordada con el
Profesor. Si la inasistencia es de sélo un dia, debera rendir la evaluacién el dia en que se
reincorpora.

h) Se considerara inasistencia, la ausencia, sin justificaciéon médica o del apoderado, de un
alumno o alumna a una actividad extramuros organizada por el establecimiento; salidas
didacticas u otro de cardcter similar a la cual se ha comprometido a asistir previamente con
cualquiera de sus docentes o directivos.
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i) La Direccion del establecimiento, notificara por correo certificado u otro medio de
comunicacion disponible, los casos de estudiantes que registren baja asistencia, atrasos
reiterados, problemas conductuales o con riesgo de repitencia, a aquellos apoderados que no
hayan sido informados personalmente de dichas situaciones, ya sea porque no asisten a
reuniones de apoderados o alas citaciones escritas o telefdnicas efectuadas con anterioridad por
algun funcionario del establecimiento.

j) En los casos de inasistencias de un alumno durante 25 dias habiles ininterrumpidos, sin
justificacion o explicacion del apoderado, se procederd a dar de baja al alumno en el Libro de
Registro de Matricula.

k) Se publicaran, para conocimiento de la comunidad escolar, informacion de asistencia
mensual de alumnos por curso, como asi mismo los registros de asistencia de apoderados a las
reuniones mensuales organizadas por el establecimiento.

) Con respecto a la suspension de actividades, se informard a padres y/o apoderados y
comunidad en general, a través de los canales de comunicacién dispuestos por escrito a través
de agenda, whatsapp educativo y se publicara en pagina web.

ARTICULO N° 44: COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES.

a) Todos los alumnos y alumnas del Colegio Espafia deberan presentar un comportamiento
adecuado a su condicién de personas integras, respetuosas de los demds, acatando las normas
que propone el colegio.

b) Si bien, el Colegio no se opone a las relaciones sentimentales entre los alumnos; no se
aprobaran manifestaciones de carifio de estas relaciones dentro de la institucién educativa. Los
alumnos(as) que no cumplan con esta disposicién estaran sujetos a sancién.

c) Durante el desarrollo de actividades de caracter académico, ya sea en la sala de clases o
en cualquier otro espacio adecuado para ello, los alumnos(as) deberan participar con una actitud
de respeto hacia la comunidad educativa.

d) Durante las horas de recreo los alumnos(as) deberan presentar buen uso de bafios vy
utilizar los depdsitos destinados para poner papeles y basuras, prudencia y respeto en la relacion
con los demas comparfieros al compartir el espacio y respeto con los adultos (profesores,
auxiliares, apoderados, etc.) que se encuentren en el patio.

e) Los alumnos seradn responsables del buen uso de la infraestructura y el material que
ocupen en el colegio, quedando bajo su cuidado mobiliario, computadores, material deportivo,
artefactos de bafio, casilleros, etc. No rayar mesas, muros, banos, camarines, pasillos 6 cualquier
dependencia del establecimiento.

f) Cualquier dafio en los materiales antes nombrados se considerara una falta grave y los
apoderados de los alumnos responsables deberan asumir el costo de sus reparaciones, ademas
de recibir la correspondiente sancion.

g) Sera responsabilidad de profesores y alumnos dejar las salas limpias y ordenadas una vez
finalizada cada clase.
h) Los alumnos (as) que presenten mal comportamiento reiterado dentro o fuera de la sala

de clases, atrasos reiterados o inasistencias sin justificacion, no podran representar al colegio en
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actividades deportivas, artisticas, culturales o de otra competicién.

i) Los beneficiarios del transporte escolar (buses acercamiento), financiados por la
Corporaciéon Municipal, deberdan mantener un comportamiento respetuoso dentro del bus, con
sus companeros de colegio, asimismo con el personal (conductor, auxiliar del bus), durante el
viaje del traslado. En caso de peleas entre compafieros, de maltrato verbal o fisico al personal a
cargo, o dano al bus (vidrios, asientos, neumaticos, etc.), se sancionara al alumno que haya
cometido esta falta, suspendiéndolo del beneficio, de manera temporal o permanente, segun el
tipo y recurrencia de la falta.

i) Los beneficiarios del transporte escolar comunal, deberan hacer uso de él, tanto para
llegar al colegio, como devolverse a sus hogares. En caso de que no se cumpla esta exigencia, por
el apoderado o alumno, se solicitard que renuncie por escrito al beneficio, dejando el cupo
disponible para otro estudiante que lo necesite, acreditando la necesidad con un Informe Social.

ARTICULO N°45: RESPONSABILIDAD EN EL TRABAJO ACADEMICO DEL ALUMNO.

Orientaciones para la regulacion del uso de celulares y otros dispositivos mdviles en
establecimientos educacionales.

Art.N°45.1: Se prohibe el uso de celulares u otros dispositivos moviles en la sala de clases.

. Estd comprobado que el mal uso del celular o dispositivos mdviles en la sala de clases
actla como un gran distractor que impide el logro de aprendizajes significativos. Por otra parte,
el uso prolongado del celular o dispositivos méviles acarrea riesgos como:

Efectos en el desarrollo neuronal

a) Efectos en el suefo

b) Adiccion a los juegos digitales

c) Efectos en la Concentracién o “capacidad multitarea”

d) Otros efectos en la salud fisica y mental

e) Riesgos del contacto con terceras personas que no conoces

f) Ciber acosoy otros contactos peligrosos

g) Efectos en el desarrollo de habilidades sociales

h) Riesgos por contenidos inadecuados

Los alumnos/as que porten celulares o dispositivos mdviles con el permiso de sus apoderados,
no podran utilizarlos en horas de clases. Si esto sucede serd requisado por el docente de turno.
El docente que retire el celular, deberd entregarlo bajo firma, al Encargado de Convivencia
Escolar, quien llevara registro de los casos y lo devolvera al apoderado, quien bajo firma se
compromete a que su hijo/a o pupilo no volvera a incurrir en esta faltay que en caso de que el
alumno vuelva a cometer esta falta, el celular se devolvera a fin de cada semestre.

. El padre, apoderado o tutor toma conocimiento de esta normativa al matricularse y se
compromete a apoyar a su hijo o pupilo a cumplir esta norma especifica, la cual va en beneficio
de sus aprendizajes y de susalud.
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. En caso de que Padre, apoderado o tutor no acate estas indicaciones el establecimiento
podra realizar las acciones pertinentes ante las autoridades vigentes.

. Si los alumnos/as hacen mal uso del celular o dispositivos moviles en los recreos como,
por ejemplo; sacar fotos a personas sin autorizacién, grabar, enviar audios, etc. El celular sera
requisado por la autoridad competente y sera entregado al encargado de convivencia quien
realizard la investigacidn necesaria para comunicar a sus padres o autoridades pertinentes del
mal uso de este artefacto.

. El colegio no asume responsabilidad ninguna frente al deterioro o pérdidas de ellos
(celulares o depdsitos mdviles) ya sea por causa fortuita o no.

J Los celulares o dispositivos mdviles se podran ocupar en la sala de clase siempre y cuando
seadentro de una actividad académicay estén considerados dentro de la planificacionde laclase.

USO DEL CELULAR Y/O DISPOSITIVOS MOVILES EN CLASES

Introduccion: Estimado alumno/a, el uso del celular u otro dispositivo movil esta prohibido en
clases. Te distrae de los aprendizajes y su uso excesivo es nocivo para la salud.

PROTOCOLO USO DE CELULAR EN CLASES

Si el estudiante no acata la norma vy es sorprendido usando el celular durante la clase, deberd
guardarlo de forma inmediata, ante la indicacion del docente a cargo

Si el estudiante no hace caso de la indicacion del docente de guardar el celular y lo vuelve a utilizar
contraviniendo la norma, debera este ser entregado al docente, el cual registrara la situacion en el
libro de clases, ademas de agregar el estado del equipo retirado, el docente lo entregara bajo firma
al ENCOES.
En casode que el estudiante se niegue a entregar el teléfono, la situacién debera serinformada a
ENCOES para mediar y resolver situacion.

ENCOES cita al estudiante el mismo dia, en conversacion se intenta llegara un acuerdo para acatar la
norma, si estose logra se hace entrega bajo firma de compromiso del estudiante.

En casode no lograr acuerdo ENCOES citara al apoderado para hacer entrega del aparato e informar
gue se estd infringiendo una normativa del REGLAMENTO.
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NOTA: en caso de pérdida o de dafio del aparato, quien se hace responsable, es quien lo posee en el
momento de la pérdida o que se produce el daio.

OTRAS INDICACIONES

a)

b)

c)

d)

Los alumnos(as) deben estar conscientes de que vienen al colegio a recibir formacién académica,
por lo que el nivel y presentacion de sus trabajos debe estar a la altura de las exigencias puestas
por el profesor.

Los alumnos(as) son responsables del cumplimiento en la presentacion de todas sus tareas y
materiales de trabajo. Si la falta de ellos afecta al rendimiento del alumno, la responsabilidad
recaera en el estudiante.

Los alumnos no deben ingresar al colegio con accesorios: piercing, pulseras anillos, collares, aros
extravagantes, no se permite, sin autorizacion del profesor de turno, el uso de mp3, mp4,
camaras digitales, o cualquier otro objeto de valor, ya que estos elementos se transforman en un
distractor de la atencién del alumno.

Los alumnos(as) deberan someterse a todas las evaluaciones en las distintas asignaturas, segin
lo establecido en el Reglamento de Evaluacién y Promocidn del Colegio.

ARTICULO N°46: RESPONSABILIDAD DEL APODERADO EN EL COLEGIO.

a) Los apoderados deben asistir a las reuniones de Padres y Apoderados, u otras actividades
cada vez que se les cite.

b) Los apoderados deben preocuparse por los aprendizajes de sus pupilos en su casa.

c) Mantener un trato cordial y respetuoso con todos los integrantes de la comunidad escolar.

ARTICULO N°47: SISTEMA DE DISCIPLINA.

El proceso educativo del Colegio Espafia aspira a la formacion integral de sus alumnos y alumnas. Por
ello, el respeto a si mismo y a los demas, la deferencia, la delicadeza en el trato (sin palabras groseras),
la rectitud, la honestidad, la lealtad, la obediencia, el cuidado de los bienes materiales, y la disciplina, en
el trabajo son, entre otras, conductas que deben caracterizar a nuestros estudiantes, tanto dentro del
colegio como fuera de él. Por lo tanto, conductas contrarias a las sefialadas, y a las que se prescriben en
este documento, no son aprobadas por el Colegio, por lo que seran tratadas, segun su gravedad de las
siguientes formas:

Medidas Formativas:
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Art. 47.1. Amonestaciones: Se entiende por amonestacidon la reconvenciéon que realiza un
integrante del colegio hacia un estudiante, ya sea por motivos disciplinarios, académicos, de
responsabilidad u otras. Las amonestaciones pueden ser:

Art.47.2. Verbales, en las cuales existe una conversacion privada entre alumno(a) y el funcionario
del colegio.

Art.47.3. Escritas, en las cuales, ademas de la conversacion, se deja constancia del hecho en una
papeleta de amonestacion, en la hoja de observaciéon del libro de clases o en la libreta de
comunicaciones del alumno.

Art.47.4. Entrevista con Apoderado: Esla conversacion privada entre el apoderado del alumno(a)
y el funcionario del colegio por razones disciplinarias, académicas, de responsabilidad u otras. El
resultado de esta entrevista queda registrado en el libro de entrevistas del curso con la firma
tanto del adulto que realizd la entrevista como la del apoderado que asistid a ella.

Art. 47.5. Recomendacidn: Instancia a través del cual se explicitan en una entrevista formal las
conductas que el alumno debe mejorar en el periodo de trabajo que se indica, quedando
registrada en el libro de entrevistas del curso. El cumplimiento de estas recomendaciones es
requisito para el mejoramiento de la situacién disciplinaria del alumno. Las recomendaciones
seran evaluadasal término de cada trimestre o en el momento en que el Director(a) en
conjunto con el Consejo de Profesores lo estime conveniente.

Art. 47.6. Compromiso: Es el paso siguiente de la Recomendacion. En esta instancia se establece
un compromiso escrito con el alumno y su familia de mejorar los aspectos de su comportamiento
gue se consideran deficitarios. El cumplimiento de este compromiso es condicion de
mejoramiento de la situacién disciplinaria del alumno. Los compromisos seran evaluados al
término de cada semestre o en el momento en que el Director(a) en conjunto con el Consejo de
profesores lo estime conveniente. Por incumplimiento de Compromisos firmados entre el
apoderado, el alumno y el establecimiento, en tres o mas ocasiones, en relacién mejorar
comportamiento, asistencia o atrasos, se procedera a aplicarlo descrito en el literal h) del mismo
Articulo.

Art. 47.7: Condicionalidad: Es el ultimo recurso con que cuenta el sistema de disciplina. Tiene un
caracter punitivo y consiste en condicionar la permanencia del alumno(a) en el colegio, a la
mejoria de sus aspectos deficitarios, en cuanto a comportamiento, rendimiento, etc., mediante
la firma de una carta de Condicionalidad por parte del alumno y de su apoderado.

Sanciones:

Art. N° 47.7. Suspension temporal del colegio: Es el recurso punitivo que consiste en privar al
alumno(a) de su permanencia en el colegio en jornada regular por un tiempo determinado,
debido a razones de orden disciplinario, de responsabilidad, actitudinal, etc. El alumno(a)
realizara su suspension bajo la tutela de sus padres. Durante el tiempo que dure la suspension el
alumno(a) debera desarrollar trabajos de caracter académico asignados por sus profesores de
asignatura, los que deben llegar completos al momento de su reintegro a clases.
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Art. N° 47.8. Suspension con proceso diferido temporal: Esta categoria consiste en suspender al
estudiante de la jornada regular, pero sin cancelacion de matricula. En estos casos el estudiante
puede asistir de lunes a viernes, en horarios de 15:00 a 18:00 horas u otro horario acordado con
el apoderado, bajo la supervision de un funcionario del colegio, siempre y cuando venga
acompafiado por suapoderado o un adulto autorizado por éste. La Direccidn del establecimiento,
mantendrd a disposicidon de alumnos o alumnas suspendidos de la jornada regular, la biblioteca,
computadores y ayuda docente necesaria para que el estudiante termine suafo escolar.

Art. N° 47.9. Expulsién: Se aplicard en el caso de estudiantes, cuyo comportamiento representa
una amenaza para el resto de sus compaiieros o funcionarios, tanto en el aspecto fisico o
psicoldgico. Serd una medida extrema, adoptada por decision del Consejo Escolar.

Art. N°47.10. Cancelacién de Matricula: Es una medida disciplinaria que se aplica al finalizar el
afio escolary que consiste en no renovar matricula al alumno, por incumplir sistematicamente el
Reglamento Interno y los compromisos de mejora adquiridos conjuntamente, entre apoderados,
alumnos y funcionarios del colegio.

Art. N°47.11. Cancelacién de participacion en Ceremonia de Premiacién o Licenciatura: Esta

medida se aplicard a los alumnos que durante el afio no hayan cumplido con el Reglamento
Interno o compromisos de mejora adquiridos con Encargado de Convivencia o docentes.

Art. N°47.12. Suspension temporal del Servicio de Acercamiento: esta SANCION podrd ser

aplicada cuando el estudiante haya incurrido en algunas de las conductas sancionables segun el
presente REGLAMENTO y que estas se hayan presentado en el uso del transporte.

Art.N°47.13. Eliminacion total del Servicio de Acercamiento: al igual que en el articulo anterior
esta sancion serd aplicada cuando la conducta se haya dado en el contexto de uso de transporte
de acercamiento y considerando que esta conducta, ponga enriesgo laintegridad psicoldgicay/o
fisica de alguno(s) usuario(s) del mismo transporte o de quien incurre en la falta.

ARTICULO N°48: SE SOLICITARAN MEDIDAS PROTECCION A AL MENOR EN TRIBUNALES DE FAMILIA,
CUANDO:

a) Elalumno (a) presenta reiteradas inasistencias, sinjustificaciones del apoderado u otro
adulto responsable.

b) El alumno (a) sea sorprendido o evidencie sintomas de consumo de drogas o alcohol y
su apoderado o adulto responsable, no realice tratamientos médicos para modificar esas
conductas.

c) El alumno presente dificultades de aprendizaje o comportamiento agresivo y los
diagndsticos psicopedagdgicos o psicoldgicos que haya realizado el establecimiento u otro
profesional especializado fuera del colegio, senalen que el nifio debe ser evaluado por un médico
especialista (neurdlogo, psiquiatra) y el apoderado no lo gestione.
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ARTICULO N°49: FALTAS DE LOS ESTUDIANTES, PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES.

Art.49.1. FALTAS LEVES.

FALTAS LEVES PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES
1 Se presenta a clases sin materiales, textos, | Antes de proceder a la amonestacion u otro tipo de
tareas. sancion, segin tipos de falta cometido, el
2 Atrasos en el ingreso a clases ya sea al inicio | establecimiento establece como primera accion
de lajornada o en el transcurso de frente al alumno, darle la oportunidad de defensa
ella. 0 apelacion frente ala denuncia hecha en su contra.

De lo anterior deberd quedar registro escrito.
1. Frente a una falta leve, apliquese
conversacion por parte del Profesor Jefe,
Profesor asignatura y registrese en Hoja de
Desamollo Escolar o Bitdcora del alumno.

3 No traer su agenda escolar.

4 Presentarse a clases sin uniforme,
teniéndolo.

5 Impuntualidad en la entrega de tareas,
trabajos u otras responsabilidades asignadas
por un docente o directivo.

2. Frente ala acumulacién de dos faltas leves

6 Presentarse sin justificativo, cuando deberia (detipo 1, 2, 3,6, u8) registradas en Hoja de
traerlo. Desarrollo Escolar o Bitacora del alumno, el
7 Interrumpir negativamente la clase. Profesor Jefe citara al apoderado en conjunto

con el pupilo para analizar y superar la situacién
indisciplinaria, con un compromiso firmado por el
apoderado, el alumno y el docente.
Conjuntamente se le asignard trabajo
comunitariodentro del colegio.

3. Frente a tres faltas leves registradas en Hoja
de Desarrollo escolar, el Profesor jefe citara al
apoderado para informar de la condicion del
alumno v se aplicard la suspension por un dia.

8 Rayar, pintar, escribir o ensuciar el |[4. Especificamente para lafalta n°9;
mobiliario escolar, puertas, paredes, etc. Amonestacion verbal, registro en la hoja de
desarrollo escolary la obligacién de limpiar.
9 Manifestarse en términos amorosos; con [5. Frente a este tipo de falta leve (N210),

contacto fisico u otro de caracter mas intimo apliquese conversacioén por parte del
dentro del establecimiento, publicamente o Profesor Jefe o Profesor asignaturay
en privado, con sus eventuales parejas, sean notifiquese al apoderado, para su

éstos hombres o mujeres. conocimiento. Registrese en Hoja de

Desarrollo Escolar o Bitacora del alumno.

ART. 49.2. FALTAS GRAVES
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FALTAS GRAVES PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES
1 Evacuar esfinteres fuera del bafio. Antes de proceder a la amonestacién u otro tipo
2 Presentar conductas inapropiadas en | de sancion, segun tipos de falta cometido, el
clases. (escupir, masturbarse, lanzar | establecimiento establece como primera accién
objetos, etc. ). frente al alumno, darle la oportunidad de defensa
3 Abandonar la sala y/o el colegio, sin | 0 apelacion frente a la denuncia hecha en su
permiso. contra. De lo anterior deberd quedar registro
4 Practicar juegos que impliquen riesgo para | escrito.
suintegridad y la de sus compafieros, tanto
en la sala de clases o en recreos. 1. Frente a una falta grave procede la
5 Utilizar vocabulario soez para expresarse | amonestacion escrita, citacion del apoderado y un
en todo lugar. dia de suspension de clases, desde que el
6 |Rayar en forma reiterada mesas, | apoderado toma conocimiento.
camarines, bafos, murallas, rejas o
cualquier dependencia del colegio. 2. Frente a una falta grave, la cual haya sido
7 | Extraer objetos ajenos sin autorizacién, | Precedida por otra del mismo tenor y que ya tuvo
tanto si son propiedad de funcionarios, del | SU sancidn, procede dejar registro escrito, citacion
colegio o sus compafieros. del apoderado y dos dias de suspension de clases,
8 | Noingresar a clases estando en el colegio. | desde que el apoderado toma conocimiento.
9 Ingresar o salir del colegio por lugares no
habilitados en horarios de clases o talleres | 3- Frente a una tercera falta grave antecedida
10 | Manejo inapropiado o romper cualquier de otras dos que ya hansido sancionadas, procede
tipo deequipamiento proporcionado por el dejar registro escrito, con citacién del apoderado
establecimiento: computadores y sus | €ON tres dias de suspension de clases y se enviara
periféricos; equipamiento del laboratorio | @ Evaluaciéndel Consejo Escolarpara aplicaciénde
de ciencias; equipamiento deportivo, medida formativa Situacién de Condicionalidad.
mobiliario escolar ubicado dentro o fuera
de la sala de clases, entre otros. 4, Toda sancién, hacia un estudiante que
11 | Hurto de especies menores a compafieros presente serios problemas sicoldgicos acreditados
o algin integrante de la comunidad con certificados médicos, sera aplicada con la
escolar. aprobacién del Consejo Escolar.
12 | No trabajar durante el desarrollo de 3
clases consecutivas en una misma jornada
o mas de 3 clases en una semana.
13 | Mala conducta durante salida a terreno.
14 | Copiar en evaluaciones escritas.
15 | Jugaro apostar dinero en juegos de azar en
el colegio.
16 | Agresion verbal, gestual, en contra
companferos o funcionarios del colegio.
17 | Destruccion de instalaciones o
materiales del colegio.
18 | Interrumpir en forma reiterada las clases

con desérdenes: gritar, pararse sin
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justificacion.

19 | Grabar, sin autorizacion, a
docentes, funcionarios o compafieros.

20 | Ser sorprendido de forma infraganti,
copiando o plagiando en una evaluacién
sumativa.

21 | Botar, vender o hurtar los alimentos del
Programa de Alimentacién Escolar.

22 | Adulteracién de la firma del apoderado.

25 | Mentir, infamar, perjudicar con una
calumnia a compafieros o funcionarios.

26 | Ser sorprendido haciendo la “cimarra”

27 | Por atrasos reiterados (3 o mas veces en
una misma semana)

28 | Inasistencias del estudiante a clases, sin

justificacion del apoderado o algun
certificado médico.

Art. 49.3. FALTAS GRAVISIMAS.

FALTAS GRAVISIMAS

PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES

Consumir, proveer, incitaro vender
cigarrillos a estudiantes o funcionarios.

Ingreso, porte o uso de armas blancas o
de fuego o similares.

Acosar o abusar sexualmente a estudiantes
o funcionarios.

Consumir, proveer, incitar,  traficar
cualquier tipo de droga o medicamentos no
autorizados y/o sustancias volatiles.

Traer o bajar pornografia de Internet.

Consumir, vender, comprar, portar o
regalar bebidas alcohdlicas dentro del
establecimiento.

Hurtar o Robar cualquier tipo de
equipamiento del establecimiento:
computadores y sus periféricos;
equipamiento del laboratorio de ciencias;

equipamiento deportivo, mobiliario

Antes de proceder a la amonestacion u otro tipo
de sancién, segun tipos de falta cometido, el
establecimiento establece como primera accién
frente al alumno, darle la oportunidad de defensa
o apelacién frente a la denuncia hecha en su
contra. De lo anterior deberd quedar registro
escrito.

1. Frente auna faltagravisima, el alumno sera
suspendido por tres dias a cinco dias,
considerando antecedentes previos del estudiante
y si el caso lo amerita pasard a evaluacion de
Consejo Escolar.

2. Frente a una falta gravisima, como lo es
agredir fisicamente a un estudiante, funcionario o
autoridad del colegio, toda vez que esta ponga en
riesgo o haya causado dafio psicoldgico o fisico a
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escolar ubicado dentro o fuera
de la sala de clases, etc.

8 Golpear a cualquier integrante de Ia
comunidad  educativa, tomando en
consideracion los dafios provocados.

9 Realizar actos de Vandalismo fuera del
establecimiento en giras, paseos o
actividades educativa-recreativas, como
por ejemplo: robar, hurtar, golpear a
alguien, destruir propiedad ajena, ingresar

a lugares no autorizados, romper
mobiliarios, dafar infraestructura,
maltratar a personas, etc.
Adulteracion de cualquier tipo de
documentacion del Colegio.
Publicar ofensas o exponer medios

audiovisuales que wvulneren la integridad
cualquier miembro de la comunidad
educativa en alguna Red Social o mensajes
de textos aun cuando se trate de acciones
realizadas desde el hogar u otra
dependencia que no sea el colegio.

Incitar y/o liderar actos violentistas:
vandalicos, tomas de las dependencias del
colegio, uso de fuego u otro medio para
provocar dafo a las dependencias del
establecimiento.

algunintegrante de la comunidad educativa, podra
ser sancionado el estudiante considerando las
siguientes sanciones: suspension por cinco dias,
Proceso Temporal Diferido, expulsion, cancelacién
de matricula, suspension temporal o permanente
del servicio de acercamiento (siempre y cuando la
falta haya sido en el mismo contexto) o
cancelacion de participacion en Ceremonia de
Premiacion o Licenciatura.

3. Las faltas, consideradas un delito, el
establecimiento podrd denunciarlas a la justicia
ordinaria ( con previo aviso al apoderado), para su
proceso formal y el establecimiento cumplira con
la reserva de los antecedentes e investigaciones
gue corresponda a los involucrados, tantas
victimas o denunciado(a).

ARTICULO N°50: FALTAS DE LOS APODERADOS, PROTOCOLOS DE ACTUACION Y SANCIONES.

FALTA

PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES

1 Faltar a reuniones de apoderados.

2 Faltar a citaciones.

3 Maltratar verbalmente a funcionario del
establecimiento.

4 Fumar cigarrillos, ingerir  bebidas
alcohdlicas y/o consumir sustancias ilicitas.

5 Tratarse a golpes con otros apoderados,
pelear fisica o verbalmente con otro
adulto o nifio dentro del colegio.

6 Publicar ofensas o exponer medios
audiovisuales que vulneren la integridad
cualquier miembro de la comunidad

Los apoderados que incurran en alguna de estas
faltas, seran llamados a conversar en primera
instancia, por profesor jefe, de asignatura o
directivo que corresponda segun situacién
generada.

Si lafalta se repite se exigira cambio de apoderado,
a fin de que se responsabilice por estudiante
matriculado en el colegio, segun perfil del
Proyecto Educativo Institucional.

Las faltas, cuyas victimas consideren un delito,
podran ser denunciadas por ellos y seran
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educativa en alguna Red Social o mensajes
de textos aun cuando se trate de acciones
realizadas desde el hogar u otra
dependencia que no sea el colegio.

atendidas en la justicia ordinaria, para su proceso
formal el establecimiento cumplird con la reserva
de los antecedentes e investigaciones que
corresponda a los involucrados, tanto

victimas o denunciado (a).

ARTICULO N° 51: FALTAS DE DIRECTIVOS, DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION, PROTOCOLOS

DE ACTUACION Y SANCIONES.
FALTA PROTOCOLO DE ACTUACION Y SANCIONES
1 No asistir al trabajo, sin justificacién | Frente a las faltas de funcionarios docentes y / o
alguna. Asistentes de la Educacion, el establecimiento

2 No cumplir con su Reglamento Interno.

3 Fumar en horas de trabajo.

4 Agredir fisica o maltratar verbalmente a
alumnos, colegas, apoderados o Asistentes
de la Educacion.

5 No asistir a perfeccionamientos
organizados por la Direccion.

6 No cumplir con Plan de Estudios asignado.

~

Llegar atrasado a la sala de clases.

8 Dormir en periodos de clases y/o jornada
laboral.

aplicard Reglamento Interno vigente de |la
Corporacion Municipal y/o Reglamento Interno
institucional, segun tipo de falta.

Las faltas, cuyas victimas consideren un delito,
podran ser denunciadas por ellos y serdn
atendidas en la justicia ordinaria, para su proceso
formal y el establecimiento cumplira con lareserva
de los antecedentes e investigaciones que
corresponda a los involucrados, tanto victimas o
denunciado (a).

ARTICULO N° 52: RECONOCIMIENTOS Y PREMIOS.

Art. N° 52.1. Los alumnos destacados en algun ambito: rendimiento académico, conducta,
deportes, artes, asistencia, etc., seran reconocidos y premiados en una ceremonia publica con un
diploma y/o un estimulo, durante actos civicos, aniversarios o licenciaturas, segun lo amerite

cada caso.

Art.N°52.2. También serdn premiados los alumnos (as), que registren asistencia igual o superior
al 95% a clases durante cada mes y sera una iniciativa incorporada al Plan de Mejoramiento

Educativo.

Art. N° 52.3. Se entregard Reconocimiento escrito a alumnos, docentes, Asistentes de la
Educacién o apoderados que tengan participaciones destacadas en algln acto o actividad en la
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gue hayan representado al establecimiento.

CAPITULO VI): REGULACIONES DEL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
ARTICULO N° 53: COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR.

Art. N° 53.1. Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacién de personas que,
inspiradas en un propdsito comun, integran la institucién educacional, incluyendo a alumnos,
alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la
educacion, profesionales y personal de apoyo, equipos docentes, directivos y sostenedores
educacionales. Todos ellos tendran sus representantes y en conjunto conformaran el Consejo
Escolar.

Art. N° 53.2: El Consejo Escolar, estara compuesto por un integrante de cada estamento;
Director/a, Presidente/a del Centro General de Padres y apoderados, Presidente/a del Centro
General de Alumnos, un representante de los docentes, un representante de los Asistentes de la
educacion y un representante del Sostenedor, sesionaran al menos 4 veces en el afio y, entre sus
funciones, tendran la tarea de proponer actividades formativas para la comunidad, informar a
sus representados de las actividades del colegio, proponer ideas para la mejora institucional,
pedir cuenta publica de la gestidn del colegio, como asi también la promocién de la buena
convivencia. En este mismo sentido, el Consejo propondra medidas y resoluciones frente a
situaciones que atenten contra la Sana Convivencia dentro del colegio.

Art. N°53.3. El consejo tendra caracter informativo, consultivo, propositivo cuando las tematicas
sean referidas a las dreas de gestién escolary propondra resoluciones cuando las tematicas de
trabajo en sus sesiones sean especificamente del dmbito de Convivencia Escolar y afecten a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Art. N° 53.4. Se realizara la siguiente Difusion para la convocatoria del Consejo escolar, una
circular a toda la comunidad educativa y la publicacién de 2 carteles en lugares estratégicos del
establecimiento que indique la realizacion de esta.

Art. N° 53.5. Se realizara citacion al consejo escolar en su constitucion con 10 dias habiles de
anticipacién como minimo.

ARTICULO N° 54: ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Existira un Encargado de Convivencia Escolar, segliin normativa vigente.
Este profesional sera un profesor del colegio, con competencias personales y perfeccionamiento en el
area de la convivencia escolar, mediacién y resolucidn de conflictos.

Art. N°54.1: El Encargado De Convivencia tendra un contrato de 44 horas para la funcion y entre
sus principales responsabilidades tendra:
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a) Disefiar, implementar y monitorear el Plan de Gestion para la Sana Convivencia Escolar
del colegio.
b) Articular las acciones del Plan de Convivencia con las acciones propias de los Planes

Normativos, que promueven el desarrollo de actitudes y competencias blandas en todos
miembros de la comunidad escolar.

c) Coordinar, organizar y supervisar las responsabilidades del grupo de profesionales
pertenecientes al Equipo Psicosocial.

d) Monitorear semestralmente el ambiente escolar, mediante aplicacidén de encuestas de
monitoreo y satisfaccion de usuarios del colegio.

e) Implementar y evaluar Talleres vinculados a la gestién de la Sana Convivencia Escolary la
prevencién del consumo de drogas, alcohol y otros.

f) Realizacidn entrevista de medicion con distintos actores de la comunidad, afin de resolver
conflictos en cualquier ambito de su quehacer dentro del colegio.

g) Participar activa y colaborativa en el equipo de gestidn del colegio.

h) Asistir a reuniones mensuales o las que dictamine la autoridad comunal o el Ministerio de
Educacion.

i) Entrevistar a padres, apoderados, funcionarios y/o alumnos que lo requieran a fin de
apoyar u orientar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

i) Conocer e implementar el Proyecto Educativo Institucional y el Plan Anual de
Mejoramiento Educativo.

k) Elaborar informes de impacto de los distintos planes o programas bajo su responsabilidad.
) Asesorar y coordinar actividades con el Centro de Padres y Centro de Alumnos.

m) Implementar acciones del Calendario Regional, en funcién de promover la convivencia

escolardentro del colegio.

ARTICULO N°55: PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Art. 55.1. Objetivos del Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

a). Objetivo General. Fortalecer el clima escolar, la Inclusidn, la
participacion y la capacidad de gestion del
Equipo de liderazgo educativo a través de un
plan de formacion integral y convivencia
escolar para mejorar los resultados
educativos de la comunidad educativa en
forma On line o presencial.

b). Objetivo Especificos. 1. Formalizar y potenciar el Centro de
alumnos/as del colegio para apoyar la gestion
de la Convivencia Escolar, la Inclusion,
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participacion y Formacién Ciudadana dentro y
fuera del aula.

2. Potenciar el Centro de Padres y Apoderados
del colegio articulando un plan de trabajo
participativo del centro general de padres y
apoderados para promover su asistencia y
participacion al colegio, generando un aporte
al proceso de ensefianza —aprendizaje.

3. Motivar al cuerpo docente, asistentes de la
educacion y alumnado haciéndoles participes
de la implementacion de los planes
normativos para aumentar los porcentajes de
logros en los distintos IDPS.

4. Generar acciones de capacitacién
tendientes a mejorar el crecimiento personal
y profesional para todos los funcionarios

del colegio, segun valores vy perfiles
propuestos en el PEI.

5. Desarrollar un plan de trabajo para la
creacion de protocolos covid-19

Art. 55.2 Planificacion.

ACCION (1) Para La Gestion De La | Formalizar y Potenciar el Centro de Alumnos
Convivencia Escolar De Los Alumnos
Descripcion de la accién J Reunir en una asamblea general en
forma On line o presencial si las condiciones
sanitarias lo permiten a todos los subcentros
de alumnos de <cada curso, formular
propuestas para la formalizacion de un centro
de alumnos en base a intereses comunes,
presentar sus planes de trabajo y elegir en
forma democrdtica aquella propuesta que
mas votos logre.

J Participar de reuniones de
coordinacién on line o presencial en todas las
instancias que deban estar presentes los
integrantes del CCAA.

ACCION (2) Para La Gestion De La | Cuidarla Salud Mental de todos los alumnos.
Convivencia Escolar De Los Alumnos
Descripcién de la accidn Los alumnos que presenten alguna dificultad
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de aprendizaje, rendimiento o Conducta seran
derivados al Cesfam que corresponda, para su
diagnostico, chequeo e intervencion en salud
mental, incluyendo alumnos PIE. De pre-
kinder a octavo afo basico a cargo de
Asistente Social del establecimiento, siempre
y cuando las condiciones sanitarias lo
permitan.

ACCION (3) Para La Gestidn
Convivencia Escolar De Los Alumnos

De Lla

Prevenir el consumo de tabaco, drogas vy
alcohol

Descripcién de la accién

Los alumnos participan de los Programas de
prevencién del consumo de alcohol y otras
drogas, en forma on line o presencial, si las
condiciones sanitarias lo permiten, para todo
el ciclo escolar, que SENDA pone a disposicién
de la comunidad educativa de manera gratuita
desde el nivel preescolar hasta 8 afio a cada
curso se entrega un ejemplar para cada
alumno, el cual segun la necesidad serd
trabajado en horas de Orientacién
supervisado por Equipo de Convivencia
escolar.

ACCION (4) Para La Gestidn
Convivencia Escolar De Los Alumnos

De la

Desarrollar Programa Actitudinal

Descripcion de la accion

Cada profesor jefe recibe un libro de actitudes
a trabajar durante el afio escolar de forma
presencial o virtual, da a conocer a los
alumnos el valor que mensualmente se ha de
trabajar y que se encuentra en nuestro PEI
Seguimiento y monitoreo por Equipo de
Convivencia Escolar.

ACCION (5) Para La Gestion De La
Convivencia Escolar De Los Alumnos

Utilizar Redes de Apoyo (PPF-OPD-PRM-
PDI- CARABINEROS, etc.).
Colocar todos los recursos.

Descripcién de la accién

Se realiza apoyo cada vez que alguna de
estas instituciones solicita ayuda o nosotros
como colegio necesitamos de su apoyo.

Asistente social del establecimiento vy
Orientadora.
Fechas Inicio:  Marzo
Termino: Diciembre
Cargo: ENCOES
Asistente Social
Terapeuta
UTP
Psicélogo
Recursos Para La Implementacion Ley SEP
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Programa Con Que Se Financian Las
Acciones

Ley SEP

Medios De Verificacion

Plan de trabajo de
terapeuta y Psicoélogo.
Informes mensuales de la Asistente Social
Hoja de asistencia

Informes. Actas

la asistente social,

ACCION (1) Para la Gestién de la Convivencia
Escolar de los APODERADOS.

Potenciar Escuela de Padres y Apoderados
para mejorar su Participacion

Descripcién de la accién

Se realizan reuniones generales de Padres y
Apoderados en forma presencial u On line,
desde Pre-kinder hasta octavo afo basicopara

dar a conocer la Normativa vigente,
Actualizacion  del reglamento Interno,
protocolos de accién, programas de

prevencién (Tabaco, drogas, alcohol,
Bulliyng, embarazo, conflictos, entre otros).

ACCION (2) PARA LA GESTION De Lla
Convivencia Escolar De Los APODERADOS

Desarrollar Talleres tematicos

Descripcién de la accién

Realizar talleres Interactivos con Padres vy

Apoderados que permitan mejorar la
convivencia escolar, apoyar el proceso
educativo y desarrollar Habilidades Sociales.
Fechas Inicio: Marzo
Término: Diciembre
Cargo: Docentes, Encoes, Dupla,
Terapeuta Ocupacional.
Recursos Para LaImplementacion Ley SEP
Programa Con Que Se Financian Las Acciones | Ley SEP

Medios De Verificacion

Asistencia a talleres. Fotografias o filmaciones
Actas.

ACCION (1) PARA LA GESTION de Ia
Convivencia escolar del Personal Docente
y Asistentes de la Educacién

Participar activamente en Jornadas de
Reflexion Pedagodgica en forma presencial, si
las condiciones sanitarias lo permiten o en
forma On line.

Descripcién de la accién

Reflexionar sobre diferentes tematicas que
estén involucradas en el desarrollo educativo
de todos nuestros alumnos para mejorar la
calidad del aprendizaje.

145



REGLAMENTO INTERNO - MANUAL DE CONVIVENCIA — REGLAMENTO DE EVALUACION Y
PROMOCION

ACCION (2) PARA LA GESTION de la| Motivar y capacitar al personal docente y de
Convivencia escolar del Personal Docente y | asistentes de la educacion en diferentes
Asistentes de la Educacion tematicas para mejorar el ambiente humano,
laboral y profesional.

ACCION (3) PARA LA GESTION de la|Jornadas de Reflexién Pedagdgica. Trabajo

Convivencia escolar del Personal Docente Colaborativo, Formacion Ciudadana, Riesgo
y Asistentes de la Educacién Psicosocial.
Descripcion de la accién Reflexionar sobre diferentes tematicas;
Estrategias Pedagodgicas.  Metodologias.
Valores.
Fechas Inicio: Marzo
Término: Diciembre
Cargo: Director Docentes Equipo PIE
Recursos Para La Implementacion Subvencién normal Ley SEP
Programa Con Que Se Financian Las Acciones | Ley SEP
Medios De Verificacion Planificaciones

Evaluaciones
Monitoreos al Aula
Certificacién de Capacitaciones

ACCION (4) PARA LA GESTION de Ila | Garantizar a los alumnos espacios diversos de
Convivencia escolar del Personal Docente y | participacion, representacion y pertinencia.
Asistentes de la Educacion.
Descripcion de la accidn Permitir que todos los alumnos se sientan
acogidos en el colegio, y que esto le permita
participar en las diferentes actividades
propuestas por la unidad educativa, el
MINEDUC u otras entidades y ser reconocidos
por esto a nivel comunal.

Fechas Inicio: Marzo
Término: Diciembre
Cargo: Director
Docentes
ENCOES
ACLES
Recursos Para La Implementacion Subvencion normal Ley SEP
Programa Con Que Se Financian Las Ley SEP
Acciones
Medios De Verificacion Fotografia o filmaciones Planificacion de
actividades

Facturas o boletas asociadas a los gastos
Trofeos , galvanos u reconocimientos

| ACCION (5) | Generar instancias y espacios para que todos |
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los integrantes de la comunidad educativa
desarrollen la diversidad de talentos o
potencialidades que poseen.

Descripcion de la accidn

Incentivar a todos los integrantes de la
comunidad educativa a través de charlas,
conferencias, videos, exposiciones, obras
teatrales, campeonatos, etc. para que puedan
desarrollar todos sus talentos y habilidades
ocupando diferentes  espacios como
multicanchas, piscina, teatro en forma
presencial y en forma Online a través de
concursos de pintura, disfraces, entre otros.

Fechas Inicio: Marzo
Término: Diciembre
Cargo: Director
Docentes
ENCOES
ACLES
Recursos Para Lalmplementacion Subvencién normal Ley SEP
Programa Con Que Se Financian Las Acciones | Ley SEP

Medios De Verificacion

Fotografia o filmaciones Planificacion de
actividades

Facturas o boletas asociadas a los gastos
Trofeos, galvanos u reconocimientos

ARTICULO N°56: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.
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ACTIVIDADES MARZO ABRIL MAYO JUNIO Lo AGOSTO| SEPTIEMB|  Octubre | Noviembr( DICIEMBR
RE g E
—

SEMANA T2 3Ta I 2 3T AT 2T 3T I 2 3T ST 2 3T A T2 3T &I 2 3T I 21 3T &1 1121 314 1] 2] 3[4
Garantizar a
Padres
X X X X X X X X X X
\apoderados y
alumnos
espacios
diversos de

participacion,
representacion
y pertinencia
(Familia-
Escuela)

Monitoreo del
ambiente X X
Escolar 2 traves

de Encuestas
trimestrales

Realizacion de
Talleres tematicos

(IDPS)

ARTICULO N° 57: PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

El medio a trabajar en la resolucidon de conflictos es “La Mediacion”, destacando que sera de caracter
voluntario para los involucrados en el conflicto y el responsable de coordinar esa instancia sera el
Encargado de Convivencia y en su ausencia, otro funcionario del colegio autorizado para ello.

ARTICULO N°59: El Colegio, en su calidad de establecimiento abierto a la comunidad, brindara espacios
de participacién y apoyo comunitario a organizaciones externas de tipo religioso, deportivo y cultural,
cuando sus doctrinas, dogmas, creencias religiosas o ideas politicas no vulneren o atenten contra los
derechos de expresién de los integrantes de la comunidad escolary siempre y cuando sus propuestas de
trabajo o intervencidn seanaprobados por la Direccidn del establecimiento, en calidad de representante
de estudiantes, funcionarios, padres y apoderados.

ARTICULO N°60: FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS.

Art.N°60.1. El Centro general de Padres y Apoderados del Colegio Espaiia de Rancagua tendra
como objetivo:
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a) Vincular estrechamente el hogar de los alumnos con el Colegio y propender a través de
sus miembros a que se mantengan y perfeccionen los hdbitos, aptitudes e ideales que hacen
posible la educacion.

b) Apoyar la labor del establecimiento interesandose por su prestigio y prosperidad
educacional.

c) Mantener, mediante reuniones periddicas, un vinculo permanente con la Direccién de
establecimiento, para el cumplimiento de los objetivos del Centro General de Padres

d) Interesar a sus miembros en la mejor formacién de sus hijos o pupilos y capacitarlos para
ello mediante actividades adecuadas de perfeccionamiento en los aspectos educacional y civico
social.

e) Proponer y patrocinar dentro del Colegioy en la comunidad, iniciativas que favorezcan la
educacion integral de los alumnos, especial aquellos relacionados con el mejoramiento de las
condiciones econdémicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y
el normal desarrollo de las actividades de los alumnos.

f) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el Colegioy faciliten la comprensién vy el
apoyo familiar hacia las actividades escolares, y el ejercicio del rol que corresponde desempeiiar
a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes que el
Colegio promueve

Art.N°60.2. Funcionamiento del Centro de Padres.

a) El Centro General de Padres y Apoderados estara constituido por las Directivas de los
subcentros de padres de cada uno de los cursos.

b) La Directiva del Centro estara compuesta por: un presidente, un secretario, un tesorero,
dos directores y un profesor Asesor.

c) La directiva tiene como obligacion presentar al Centro General el plan general de trabajo
y velar por el cumplimiento de este plan.

d) El Centro general de Padres tendrd reuniones cada dos meses y seran presididas por su
presidenta y en algunas oportunidades por la Direccion del Colegio.

e) Las citaciones a reunién se notificardn con dos dias de anticipacién por medio de una

circular y debera contener la tabla de la reunion.

ARTICULO N° 61: FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ALUMNOS.

El Centro de Alumnos estard conformado por los estudiantes representantes elegidos
democraticamente en los distintos cursos del colegio, desde NT1 a 8° afio Basico, los cuales conformardn
la Asamblea General de estudiantes. De esta Asamblea, los miembros eligen a los estudiantes que
integran la Directiva del Centro de Alumnos, como sus representantes. De esta Directiva, el o la
Presidente (a) es miembro formal del Consejo Escolar del establecimiento.
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Art.N°61.1. El Centro de Alumnos del Colegio Espafia de Rancagua tendra como objetivo.

a) Apoyar la labor del establecimiento interesandose por su prestigio y prosperidad

educacional.

b) Mantener, mediante reuniones periddicas, un vinculopermanente
con la Direccion de establecimiento, para el cumplimiento de los objetivos

del Centro de Alumnos.

c) Interesar a sus miembros en las distintas actividades propuestas por el establecimiento

para su desarrollo personal social.

d) Proponer y patrocinar dentro del Colegioy en la comunidad, iniciativas que favorezcan su

formacién integral

e) Establecery fomentar vinculos entre el colegioy sus familias.

f) Recoger las inquietudes y sugerencias de sus compafieros, con el fin de proponer mejoras

en la calidad de vida dentro del colegio a la Direccion

Art.N°61.2. Funcionamiento del Centro de Alumnos.

a) El Centro de alumnos estara constituido por las Directivas de los subcentros de cada uno
de los cursos.

b) La Directiva del Centro estard compuesta por: un Presidente, un Secretario, un Tesorero,
dos Delegados y el Profesor Asesor, que sera el Encargado de Convivencia Escolar.

c) La Directiva tiene como obligacidn presentar un plan general de trabajo anual y solicitar
apoyos y asesorias para el cumplimiento de este plan.

d) El Centro de Alumnos tendra reuniones cada una vez al mes dentro del colegio.

CAPITULO VII): DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO N°62: El Colegio no permite el ingreso ni libre transito dentro del recinto a personas ajenas a
su funcionamiento administrativo y pedagodgico. Apoderados o representantes de instituciones deberan
contar con autorizacién de la Direccién del establecimiento.

ARTICULO N° 63: Toda denuncia en contra de algln un funcionario del establecimiento, cualquiera sea
su cargo o funcion, debera realizarse por escrito.

ARTICULO N° 64: El Colegio no obligara, a aquellas (os) alumnas, alumnos o apoderados que, siendo
seleccionados o invitados a asistira algun evento o premiacién, por logro individual o en representacion
del colegio, se nieguen a participar, dentro o fuera del colegio, sean éstos: Desfiles, Actos, Competencias
Deportivas, Ceremonias, Eventos u otros de la misma indole.
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ARTICULO N° 65: La ejecuciéon de Ceremonias de Licenciaturas deberd estar respaldada por acuerdos
escritos entre la Direccion del establecimiento y las Directivas del Centro de Padres y Subcentros de los
cursos que se licencien.

ARTICULO N° 66: El Colegio, consciente de la importancia de contar con una infraestructura adecuada
para el buen desarrollo de sus propodsitos educativos, se ha esforzado en poner al servicio de su
comunidad espacios fisicos y materiales pedagdgicos de calidad. Por ello exige a cada miembro de su
comunidad el responsabilizarse por el cuidado, provecho y buen uso de cada uno de ellos. Cualquier mal
uso de éstos sera sancionado segun la gravedad del hecho y los gastos de reparacién o reposicién seran
de responsabilidad del apoderado o funcionario.

ARTICULO N° 67: La Direccién del establecimiento, mantendra a disposicién de alumnos o alumnas
suspendidos de la jornada regular, por decision del Consejo Escolar, la biblioteca, computadores y ayuda
docente, en horarios de 15:00 a 18:00 horas, siempre en acuerdo y autorizacién del apoderado.

ARTICULO N° 68: Todas las materias no definidas en este Reglamento seran determinadas por la
Direccion del Colegioy/o Consejo Escolar en su oportunidad, primando el criterio pedagdgico. De estas
determinaciones seran informados los padres y/o apoderados, mediante documentos escritos o
reuniones de apoderados.

ARTICULO N° 69: Los estudiantes para ser retirados del colegio en una hora determinada durante el

transcurso de lajornada de clases, podran hacerlo solo y exclusivamente sies con su apoderado o alguien

gue sea autorizado por este a través de un PODER SIMPLE (del apoderado titular), quien debera registrar
sus antecedentes en libro de Registro de Salida, ubicado en la Recepcién del colegio.

CAPITULO VIil: REGLAMENTO INTERNO EDUCACION PARVULARIA.

ARTICULO N°70: REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EDUCATIVOS Y LA
TRAYECTORIA DE LOS PARVULOS.

Los grupos de nifos y nifias de parvulos estan conformados de la siguiente manera:

o Primer Nivel de Transicionde 4 a 5 ainos.
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J Segundo Nivel de Transiciéonde 5 a 6 aiios.

Las caracteristicas generales que se consideran para la configuracion de cada uno de los niveles
son por edad, segln normativa vigente.

J Existe un plan de estrategias de transicion educativa segun decreto 373 del 17 de abril del
2017.

ARTICULO N°71: USO DE UNIFORME ESCOLAR.

Se usara uniforme tradicional para nifios y nifias del nivel, esto es: pantaldn gris, camisa blanca o polera
del colegio, corbata del colegio, zapatos negros y chaleco azul para nifios y falda o pantaldn azul, blusa
blanca, zapatos negros, calcetas azules y chaleco azul para nifias. También se permite el uso de buzo
color azul y delantal, segun acuerdo de la directiva de subcentro de padres de los Niveles NT1Y NT2.

ARTICULO N°72: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

Existe un plan de seguridad integral (PISE) en el presente reglamento que involucra a toda la comunidad
educativa, este plan es de conocimiento publico y ha sido difundido a toda la comunidad educativa con
especial atencién a la Educacion Parvularia.

ARTICULO N°73: MEDIDAS ORIENTADAS A RESGUARDAR LA SALUD DE LOS NINOS Y NINAS EN EL
ESTABLECIMIENTO.

a) Se realizardn promociones de acciones preventivas, como campafas de vacunacién
masiva, (Cesfam) y recomendaciones de autocuidado a cargo de equipo de Convivencia Escolar.
b) Se realizaran en forma periédica acciones especiales frente al indicio de enfermedades de

alto riesgo; desinfeccion de ambientes, ventilacion de espacios, practicas de higiene y
autocuidado a cargo de parvularias y asistentes de la educacion.

c) El suministro de medicamentos a parvulos sera de exclusiva responsabilidad de padres y
apoderados.

d) El procedimiento para el traslado de parvulos a un centro de salud estard a cargo de

parvularia y/o asistente quienes ademas informaran del hecho a madre, padre o apoderado y
Direccion.

ARTICULO N°74: REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS.

a) Las salidas pedagdgicas, tanto en el entorno cercano como aquellas que implican un
mayor despliegue de recursos, son concebidas como experiencias educativas y por tanto
constitutivas del proceso de ensefianza-aprendizaje y estan constituidas por las siguientes
Normas y procedimientos.
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b) Autorizacién por escrito del apoderado. El parvulo que no cuenta con la referida
autorizacién no podra participar de la actividad.

c) Individualizacién del grupo de adultos que participan de la actividad junto al equipo
técnico del establecimiento en cantidad suficiente para resguardar de manera efectiva la
seguridad de nifios y nifias.

d) Se adoptaran con anterioridad a la salida educativa medidas de prevencion con la
finalidad de evitar la ocurrencia de cualquier hecho que pueda afectarla seguridady el bienestar
de los parvulos ej. Visitar previamente el lugar donde van, sefalizaciones, distancias, control y
supervision de parvulos, lugares y animales peligrosos entre otros.

e) El detalle de las medidas de seguridad y datos de todos los participantes,
responsabilidades, credenciales de estas salidas seran otorgados y dados a conocer por la
persona encargada (Parvularia) a padres, madres, apoderados y direccién del establecimiento.
f) El detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacién de la
actividad seran entregadas por la parvularia una vez que se regrese al establecimiento.

ARTICULO N°75: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO.

a) Convivencia escolar: Todos los estamentos del establecimiento promueven la Sana
convivencia escolary la resolucion de conflictos a través de la Mediacion.
b) Buen trato: El establecimiento promueve y motiva el buen trato entre todos los alumnos

y también el buen trato de todos los adultos de la comunidad educativa hacia los parvulos,
promoviendo laigualdad de sus derechos como asi también la vulneracién de los mismos.

ARTICULO N°76: RESTRICCIONES EN LA APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN EL NIVEL DE
EDUCACION PARVULARIA.

a) No da a lugar ninguna medida disciplinaria en contra del nifio o nifia que presenta
alteraciones de la sana convivencia entre niflos y nifas como asimismo entre parvulo y un
integrante de la comunidad educativa ya que estdn en pleno proceso de formacién de su
personalidad, de autorregulaciéon y de aprendizaje de las normas que regulan su relacion con

otros.

ARTICULO N°77: PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

a) El medio a trabajar en la resolucion de conflictos es “La Mediacién”, destacando que
sera de cardcter voluntario para los involucrados en el conflicto.

ARTICULO N° 78: PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA PARVULOS.

Art. 78.1. Flujograma frente a la deteccidn de situaciones de vulneracién de derecho de los
Parvulos.
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DETECCION

v

INFORMAR

v
ENCOES
Y

’ l .
CITAR AL DENUNCIA A

APODERADO DERIVACION TRIBUNALDE
l FAMILIA

DUPLA PSICOSOCIAL

APOYOPSICOSOCIALY
PEDAGOGICO l MONITOREO

RESGUARDO

Art. N° 78.2. Protocolo de Actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derecho de los Parvulos.

ACCIONES A SEGUIR RESPONSABLES

Deteccidn Llevada a cabo por cualquier miembro de
la comunidad educativa

Informar Entregar informacién a Directora, Jefa de
U.T.P 0 ENCOES.

Informar Encargado de Convivencia informa e instruye
intervencion siprocede adupla Psicosocialyal
apoderado
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Denuncia Director, Sub-Directora, jefe de U.T.P o
ENCOES mediante oficio, correo electréonico o
de forma presencial. Plazo de 48 horas
Derivacion Dupla Psicosocial
Apoyo Dupla Psicosocial y Psicopedagoga
Monitoreo Dupla Psicosocial
Resguardo Se resguarda identidad del nifio/a y del adulto

involucrado.

Todos los miembros del establecimiento
anteriormente mencionados deben
resguardar la  identidad del adulto
involucrado, el cual sera suspendido o
reubicado en sus labores.

Art. N°78.3. Flujograma de Actuacidn frente a hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o

agresiones sexuales.

Almarza 1045/h
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Art. 78.4. Protocolo de actuacion frente hechos de maltrato infantil, connotacion sexual o

agresiones sexuales.

ACCIONES A SEGUIR

RESPONSABLES

Deteccién abuso sexual de un funcionario del
establecimiento hacia un alumno(a).

Cualquier persona que observa, sospecha y
recibe denuncia de un hecho de abuso sexual
o violacion.

Comunicar

Quien recibe la informaciéon comunica al
Director y/o a Encargado de Convivencia
Escolar quien registra en bitacora foliada.

Se abre expediente

Encargado de Convivencia Escolar abre
expediente.

Indagar Situacion (sélo recopilacion de | Direccién del establecimiento y/o Encargado
antecedentes) de Convivencia.
(Se recaban antecedentes de los hechos e
involucrado)
Denunciar Direccion del colegio y/o Encargado de

Convivencia Escolara PDI

Comunicar a apoderado

Direccion del establecimiento y/o Encargado
de Convivencia informa de situacion.

Informar al sostenedor

Direccion del establecimiento comunica por
escrito A sostenedor.

Aplicar medida administrativa

La Direccion debera aplicarlas medidas

administrativas de acuerdo a indicaciones
dadas por sostenedor.
Resguardar al menor afectado Direcciéon y/o Encargado de Convivencia

Escolar.

Post- Denuncia

De acuerdo a las orientaciones dadas por
Fiscalia o tribunales de familia, el colegio
adoptara las medidas pertinentes de apoyo al
afectado.
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Art. 78.5. Protocolo de actuaciodn frente a accidentes de los parvulos.

Deteccion de Accidente

v

Traslado hospital Regional

A

v

Informar Apoderado

¥

Investigacion Accidente

!

Seguimiento

Acciones

Responsables

Deteccidn de Accidente Escolar.

Cualquier funcionario del colegio testigo del
accidente dar avisoy brindar los primeros
auxilios si corresponde.

Derivacion del accidentado

Funcionario encargado de salud.

Mantener en enfermeria en caso que pueda
moverse al accidentado (a).

Completar datos del formulario de Seguro
Escolar. (El formulario debe ser firmado y con
timbre de la direccién o en su efecto por quien

reemplaza)
Traslado al Hospital Regional. En caso SAMU, taxi
grave
Informar apoderado Direccion
Investigacion del accidente Encargado P.I.S.E
Seguimiento ENCOES
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Art.79. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

L Introduccién.

Es un Instrumento que tiene por objeto determinar el procedimiento que se aplicard en casode
situaciones de violencia fisica o psicolédgica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre
estudiantes; entre estudiantes y padres, madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del
establecimiento y estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o
apoderados/as, manifestada a través de cualquier medio, material o digital.

il Definiciones previas:

1. Convivencia Escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se
producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la
educacion, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y
organizaciones internas que forman parte de la institucion. Incluye también la relacién de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

2. Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio6 se define el maltrato
como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia de los
padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lotenga a su cargo”.

Por su parte, la legislacion nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de
maltrato, sea a menores de dieciocho anos, adultos mayores o personas en situacién de discapacidad,
por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccidén respecto de alguna de estas
personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando no impidieren su ocurrencia
debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato degradante o a un
menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.

En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre los
sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes y asistentes de la educacion, en
relacion al deber de proteger los derechos de los estudiantes que se encuentran a sucargo y denunciar
los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento, siendo de
competencia de los organismos competentes la investigacidny eventual sancidon a sus responsables.
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Maltrato fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de
padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos
grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son
criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por
ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacion entre
victima y agresor, asi como si la agresidon ocurri6 como defensa propia o fue cometida en
complicidad con mas agresores, etc.;

b) Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por medio de

insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo
o corromperlo, asicomo también, aquellos hechos de violencia psicoldgica producida a través de
medios digitales como redes sociales, paginas de internet, videos,8 etc. Ser testigo de violencia entre
los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.

3. Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para

efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

4. Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera

reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como
“toda accién u omision constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de indefensién
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicién”u . Dentro de esta definicidn se enmarcan conductas de
acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnolégicos. Algunas practicas a través de medios
tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5. Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas ysobre el cual influyen multiples

factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a
tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como
un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de nifios/as y de jévenes, un acto de violencia no
necesariamente conlleva laintencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la
verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia
escolar cotidianais . El articulo 16 D de la Ley General de Educaciéni. establece que son
especialmente graves los hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica, que cometan los adultos a
estudiantes miembros de la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestira especial
gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio en contra de
un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
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autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

6. Medida Disciplinaria: Es la medida o sancién asignada a las conductas que constituyen faltas o
infracciones a una norma contenida en el Reglamento Interno. El establecimiento educacional sdélo
podra aplicar medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales
establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

7. Medida de apoyo pedagdgico o psicosocial: Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas
que el establecimiento, ya sea con sus propios recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a
un/a estudiante involucrado/a en una situacién que afecte la convivencia escolar, con el propdsito
de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera
adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas
deberan buscar que el estudiante, sus padres, apoderados/as o adultos/as responsables,
reconozcan y —si fuere posible- reparen el dafiois causado por la situacidon generada a partir de la
conducta en cuestion.

8. Comunidad educativa: De acuerdo con el articulo 9 del Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2009, del
Ministerio de Educacién (Ley General de Educacidn), la comunidad educativa estd integrada por
alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la educacion, asistentes de la
educacion, equipos docentes directivos/as y sostenedores/as educacionales.

9. Notificaciones: Las notificaciones son mecanismos con que cuenta el establecimiento para comunicar
de manera oficial a los involucrados en los hechos, sobre el avance de las etapas del protocolo u
otras actuaciones relevantes, que deberan efectuarse por escrito a través de cualquier medio que
permita dejar constancia de su realizacion. Se recomienda el uso de la libreta de comunicaciones o
correo electronico si se tiene seguridad de que los receptores de la comunicacidn cuentan con este
medio.

10. Plazos: Los plazos son los periodos de tiempo establecidos para realizar una accién del protocolo. La
relevancia de establecer plazos previamente, es generar certezas en cuanto a la aplicacion del
protocolo, permitiendo que las actuaciones de los involucrados se hagan de manera oportuna vy
adecuada. Los plazos que se establecen en el presente modelo orientador constituyen sugerencias
o recomendaciones, pues no estan establecidos en la normativa, con excepcién del plazo para
denunciar la ocurrencia de un hecho que pudiera revestir caracter de delito. Sin embargo, cabe
hacer presente que una vez que el establecimiento educacional ha definido un plazo en suprotocolo
definitivo y la forma de computarlo, este siserd obligatorio para el mismo. Lo anterior no obsta la
posibilidad de que se regule en el protocolo la posibilidad de ampliar los plazos.
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ETAPAS ACCIONES PROPUESTA PROPUESTA PLAZOS
RESPONSABLE
1. Recepciéndela | 1.1 Tomar Encargado de Inmediatamente desde

denuncia y conocimiento de la Convivencia Escolaro gue toma
adopcion de denuncia (escrita de quien haya conocimiento de los
medidas preferencia o verbal), determinado el equipo | hechos y como maximo
urgentes. dar cuenta de los directivo del al dia habil siguiente.
hechos al Encargado de | Establecimiento
Convivencia. Educacional.
1.2 Registrode la Encargado de Un dia habil desde que
denuncia. Convivencia o quien el | se toma conocimiento

equipo directivo del
colegio haya
designado.

de los hechos.

1.3 Evaluacion/
adopcion de medidas
urgentes.

Encargado de
Convivencia o quien el
equipo directivo del
colegio haya
designado.

Un dia habil desde que
se toma conocimiento
de los hechos.

1.4 Solicitud de
investigacion

Director del colegio

Un dia habil desde que
la direccion toma
conocimiento.

2. Recopilaciénde
antecedentes
de los hechos.

2.1 Investigacion

Encargado de la
investigacion.

Cinco dias habiles
desde que el
encargado de
investigar es
notificado.

3. Informe de
cierre.

3.1 Informe de cierre

Encargado de
investigacion.

Dos dias habiles desde
que transcurre el plazo
para investigar.

4. Decision del

4.1 Decisidn

Subdirector(a) del

Dos dias habiles desde

casoo colegio que se recibe el
aplicaciéon de informe.
medidas
formativas y/o
sancion

5. Informacién al | 5.1 Entrega de Encargado de Un dia habil desde que
apoderado informacion Convivencia se toma la decision del

Caso.
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FORMATO DE RECLAMO POR MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA.

FECHA: NOMBRE APODERADO:
CORREO ELECTRONICO:
NUMERO DE TELEFONO:

CURSO: FIRMA:

MOTIVO: NOMBRE DE ESTUDIANTE:

DESCRIPCION:

NOMBRE FUNCIONARIO

FIRMA
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