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1.

Recordemos:

ORIENTACIÓN-QUINTOSAB-0A7-GUÍA12-
SEMANA13
OBJETIVO: Identificar las causas que generan un conflicto en su entorno y buscar soluciones 
que puedan afectar a uno mismo y a otros.
O.A 7: Resolver conflictos de convivencia en forma autónoma seleccionando y aplicando 
diversas estrategias de resolución de problemas
*Obligatorio

Nombre completo: *
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Contenido:

Observa el siguiente vídeo que ampliará tu conocimiento sobre la forma de resolver un
conflicto, sigue estos pasos y ponlos a disposición para resolver cualquier dificultad que
se presente ya sea ,con la familia, amigos y gente de tu entorno.Siempre debes tomar
estos conflictos como una oportunidad de aprendizaje.

http://youtube.com/watch?v=dNlyfhI4iyA

Actividad:
1.- Lee en forma comprensiva las siguientes preguntas.
2.-Selecciona la que creas correcta haciendo un clic en ella.
3.-Revisa antes de enviar.

http://youtube.com/watch?v=dNlyfhI4iyA
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2. 1 punto

3. 1 punto

Marca solo un óvalo.

A) escuchar, simpatizar con el otro.

B) ponerme en el lugar del otro.

C) escuchar , ser empático con el otro y llegar a acuerdos.

D) resolver los problemas por la buena .

4. 1 punto

Marca solo un óvalo.

A) Acuerdo de aula.

B) Escuchar al otro.

C) Ser empático

D) Mediación.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

1.- de acuerdo al texto. ¿Cuáles son los pasos que debes seguir ante cualquier
conflicto? *

2.Para resolver un conflicto debo: *

3.-De acuerdo al vídeo.¿ Cuál es el segundo paso en la resolución de un
conflicto? *
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